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I IYatlrlm Tedarik ve isletme Dergisi

Iklimlendirme firmalari, turizm sektériinde hizlanan
veni otel ve renovasyon yatirimlarina, sunduklari,
enerji verimliligi yUksek, cevre dostu, yenilikci Grin ve
hizmetlerle ¢6zim ortadi oluyorlar
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Oteller Dosyasi, Sayfa 22
Pt “SUrdirilebilir Turizm Sertifikali Oteller”

Projeler Dosyasl, Sayfa 46
“Dodu ve Guneydogu Anadolu Yeni Otel Projeleri”
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Otellerde Enerii Verimli Iklimlendirmenin
Degismeyen Adresi: FORM

FORM, yarim asri asan deneyimi ve genis triin gami ile;
otel odalarindan, ortak alanlara, konferans-balo salonundan, kapali havuza, lobiden, restorana kadar bir tesisin
ihtiyaci olabilecek tiim sogutma, isitma, havalandirma ve kullanim sicak suyu ihtiyaclarina,
ylksek verimlilik ile EKONOMIK, doga dostu Urlnlerile SURDURULEBILIR, iistiin tasarim ile TEKNOLOJIK cozlimler sunuyor.

Bl Il FKS EZcuiveT DUNHAM-BUSH

Klima Santralleri Sogutma Gruplari & Isi Pompalari Sogutma Gruplari
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LENNOX D | FORM | | FORM |
Paket Klimalar Fancoil Uniteleri & Sogutma Kuleleri

Isi Geri Kazanim Uniteleri

Merit Royal - Kibris Bodrum Swiss Otel - Mugla  Titanic Deluxe Otel - Antalya ~ Dedeman Park - istanbul Belek Kaya Palazzo Kempinski Otel - Antalya Hilton Otel - Batum
Golf Resort - Antalya

_FORM

www.formmerkeziklima.com
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Turkiye fiyat avantajini kaybediyor mu?

Turizm sektorinde faaliyet gosteren LUks segment otellerin, 2023 yili hedeflerine
bu yil icin ulasamadidini ifade eden sektdr profesyonelleri, bunda en &nemli
etkenin fiyatlardaki yUksek dizeyde artislar oldudunu belirtiyorlar. Turkiye'deki
enflasyon, kur farki, enerji, personel giderlerinin artmasi sonucu maliyetlerin
yUkselmesi gibi nedenlerden kaynaklanan fiyat artislan Ulkemizi cazip bir Ulke
konumundan ¢ikartti. Zira bu badlamda Turkiye'nin fiyat avantajini kaybettigi; bu
artisi fazla bulan turistlerin farkli destinasyonlara yoneldigi goriliyor. Ulkemize
gelen turistlerin ise daha ¢ok orta segment ve butik otellere yonlendigi goriliyor.
Bu bagdlamda sektor temsilcileri fiyatlarda indirime gidilmesini ve yerli turiste
yonlenmenin derekliligini belirtiyorlar.

iklim krizinin kaginitmaz bir sonucu olan, Tirkiye'yi ve pek cok Glkeyi etkisi altina
alan sicakliklardaki artis rekor diizeylere ulasirken, bu durum maalesef gene orman
yanginlarina sebep oldu. Antalya’nin Kemer ilgesinde 2000 dondm, Yunanistan'in
Rodos Adasi’nda adanin yUzde 10’u yok oldu. Yunanistan’a tatile giden yaklasik 5
bin kisi acil durum ucuslari ile tahliye edildi. italya'nin giineyinde orman yanginlari
gorulirken, kuzeyi firtinalarla micadele etti. Cezayir'de de etkili olan yanginlar,
yesil alanlarin yok olmasina ve can kayiplarina sebep oldu. Tabi bunlarin yani
sira yok edilen, edilmek istenen ormanlarimiz da bulunuyor, halbuki o ormanlar
sayesinde nefes aliyoruz ve hayat devam ediyor. Trajikomiktir ki aslinda devletin
ormanlari korumasi gereklidir, insanlarin degill Artik gériyoruz ki, yasadiklarimiz,
dodaya sahip ¢ikmamizi, iklim krizinin etkilerini en aza indirgeyecek bireysel ve
toplumsal dnlemleri hayatimiza gecirmemiz derektigini gosteriyor. Bu baglamda
dergimizin “Oteller” dosyasi konusu olarak surdurilebilirlik kavramini ve otellerin
bu yilin sonuna kadar 1. Asamasini almak zorunda olduklari “Surdurdlebilir Turizm
Sertifikasi” ni inceledik. Otellerimizin, bu sertifika zorunlulugundan 6nce de
almaya hak kazandiklari benzeri sertifikalarla aslinda konuya verdikleri Gnemi ve
sorumluluk bilinglerini gozlemledik.

Turizm Proje Derdisi olarak, “Projeler” béliminde, Dodu ve Giineydodu Anadolu
Bolgesi'ni inceledik. Bolgelerde yer alan, yapimi devam eden ve agilacak olan yeni
otel projelerini, son guncellemelerini yaparak, 6zel dosyamiz olarak hazirladik.
“Tedarikgiler” b6lUmUnde, “Otellerde iklimlendirme” sektdriini inceledik. Sodutma,
Isitma, havalandirma, sicak su ihtiyaci gibi genis bir alani kapsayan iklimlendirme
sektorunun, turizm sektérinde hizlanan yeni otel ve renovasyon yatirimlarina,
sunduklari enerji verimliligi yUksek, cevre dostu, yenilik¢i Urin ve hizmetlerle
¢6z0m ortadi olduklarini gériyoruz. Gindem” bolimimiz, gincel turizm haberleri,
“DUnyadan” bolimUmdiz, dinyada turizm haberleri, “Etkinlikler” bolimimuz,
onemli, turizm fuarlari, toplantilar, “istatistikler” blimimiz rakamsal turizm
verilerini igeriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

icindekiler

iklimlendirme firmalari, turizm sektdriinde hizlanan yeni otel ve renovasyon
yatinmlarina, sunduklari, enerji verimliligi yiksek, cevre dostu, yenilikgi
Urlin ve hizmetlerle ¢dzUm ortad oluyorlar 4

Oteller Dosyasi

Gelecek kusaklara daha iyi bir dunya birakmak amaciyla

sUrdirGlebilir bir gelecede yatirim yapan oteller,

Surdurdlebilir Turizm Sertifikasi’'ni almaya hak kazaniyor 22

Projeler Dosyasi
Dogu ve GUneydogu Anadolu Bélgelerimize 8.937 yatada sahip
47 yeni otel daha geliyor 46
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Iklimlendirme firmalari, turizm sektériinde
hizlanan yeni otel ve renovasyon yatirnmlarina,
sunduklari, enerji verimliligi yiksek, cevre dostu,
yenilikci Grin ve hizmetlerle ¢6z0m ortadi oluyorlar

Bireysel ve endUstriyel iklimlendirme alaninda faaliyet gdsteren firmalar, ileri teknolojiye sahip AR-GE yatinimlariyla,
sektore, paket cozimlerin yani sira projeye 6zel iklimlendirme Grinleriyle Gretim, tedarik, satis sonrasi hizmet aglariyla,
yurt icinde ve yurt disinda hizmet veriyorlar. Isitma, sodutma, yenilenebilir enerji, su isiticilar, duman tahliye, dodal
havalandirma, hava perdesi, nem alma ve verme cihazlari gibi genis bir kategoride Uretim, satis, ihracat ve ithalat yapiyorlar

urizm sektdrine cok genis bir Grin

gamiyla hizmet verdiklerini belirten

sektdr  profesyonelleri, sektdrin

konaklama, ulasim, edlence gibi
pek cok dala ayrildidini, faalivet alanlarinda
cok 6nemli bir yer tuttugunu, bu nedenle
tim delismelerden dodrudan etkilendiklerini,
pozitif ydnde ivmenin drinlerine olan talepleri
de dogrudan etkiledigini ve satislari igindeki
payin giderek arttigini belirtiyorlar. Sektére,
yenilenebilir enerji, su siticilarl, duman
tahliye, dodal havalandirma, hava perdesi,
nem alma ve verme cihazlari, giines kolekt6rd,
Isitma, sodutma alaninda split klima, multi
klima ve VRV, VRF klima sistemleri vb. Grin

gruplari disinda projeye 6zel calistiklarini
da ifade ederek, projesi gelen tesisin cografi
konumundan  baslayarak iceriginin  ve
iklimlendirme sisteminin isletimine kadar, o
yapinin bitinindeki dzellidine ve isletirken
sistemin  akililigindan, kendi  kendine
ongormesine, enerji tiketimini yonetmesine
kadar  oldukca  kapsamli projelerde
titizlikle calistiklanini agikliyorlar. Sektorin
iklimlendirme  ihtiyaglarinin  bulundugu
cografi konum, tesisin kapasitesi gibi bir¢cok
etkenden farklilasabildidini belirten sektdr
temsilcileri, mevsimsel taleplere uygun
¢c6zumler sunarak, farkli kapasitedeki birgok
turizm tesisinde misafirlerin konforuna katki




sadliyorlar. Ozellikle su ve alternatif kaynakli

1st pompalarini, distk maliyetle yiksek
verimlilik elde etmenin énemli oldugu turizm
tesislerinde yaygin olarak kullandiklarini
acikliyorlar.  Sunduklari  GUrinlerde gelismis
teknoloji ve yuksek enerji tasarrufunun yani
sira daha dusuk itk yatinm maliyeti ile esnek
bir proje tasarimina da imkan sagliyorlar.

Sirdirilebilirlik vizyonuyla hareket

eden klima firmalari, cevreye duyarli
iklimlendirme ¢6zOmleri sunuyor; karbon ve
su ayak izlerini kiciltmek icin iyilestirmeler
yapiyorlar

SUrdurGlebilirlik - vizyonuyla hareket eden
klima firmalari, bireysel ¢O6zUum gerektiren
projelerden  sistem  ¢6zOmuU  gderektiren
projelere kadar genis bir alanda ¢evreye duyarli
iklimlendirme ¢dzimleri sunuyor; karbon ve
su ayak izlerini kigiltmek icin iyilestirmeler
yapiyorlar. Alternatif enerji kaynaklari olarak
nitelendirilen deniz, gél, yeralti suyu ve toprak
kaynakli 1s1 pompasi sistemleri, ayni anda
hem Isitma hem sodutma yapip kazanin da
yerine decebilen ve enerji tasarrufu saglayan
sistemler, cevreci R32 gazi, R410 gdaz ile
kiresel 1sinmay! minimize eden ve ¢ok yiksek
verimlilikler ile iklimlendirme saglayabilen, full
inverter teknolojili drinlerle hizmet sunuyorlar.
Bununla birlikte bu Grinlerin WiFi teknolojisi
ile uzaktan kontrolU sadlanmakta, kapi switchi
ve otel Kkart sistemiyle uyumlu calismalar
sebebiyle ekonomik kullanilmakta, VRF
sistemlerinde merkezden kontrol ve uzaktan
kontrol ile klimalarin gereksiz caligmasi
engellenebilmektedir. Akilli ve kullanimi kolay
otel odasi kumandalari, bir konuk odadan
ayrildiginda veya cami agtidinda ayar noktasini
otomatik olarak degistirebilmekte, misteriler
otele giris yaparken, odalarina ¢ikana kadar
odalari istenilen konfor sartlarinda isitilip
veya sodutulabilmekte ve bunun dgibi pek
cok artiyla mdosterilerin - memnuniyetinin
artmasi saglanmaktadir. Otellerde

butik uygulamalardan biyik  kapasiteli
endUstriyel ¢6zimlere kadar ¢ok blyik bir
gesitlilik bulundudunu ifade eden sektér
profesyonelleri, 6zellikle farkli ihtiyaglar icin
dogru ¢6zOmin bulunmasi gerektigini, yatirm
asamasinda klima sistemlerinde inverter
teknolojisine  sahip, 1sitma sistemlerinde
ise yodusmali kazan dibi yUksek verimli ve
uzun 6morld Uriinlere ydnelmek derektigini
acikliyorlar. Klima tercihlerinde i¢ mekan hava
kalitesini saglayabilmenin, misteri tercihini
etkileyebilecek bir unsur haline geldigini,
enerji verimliligi, servis ve bakim kolaylig,
cevre dostu, nem tutma miktari, kirli havayi
filtreleme ve sessiz ¢alisma dzelligi, merkezi
ve uzaktan kontrol sistemleri ile kullanim
kolayligi, esnek c¢ozimler saglanabilmesi,
kolay yonetilebilir ve kullanici dostu olmasi,
konfor ve estetigi, maliyet-etki analizini
g6z oOninde bulundurulmasi  gerektigini
vurguluyorlar. Tercih edecekleri Urinlerin bina
yonetim sistemlerine uyumu ve UrGnlerin
yapay zeka ile kendilerini isletebilen 6zellikte
olmalarina dikkat etmelerini 6neriyorlar.

Sektor temsilcileri genel olarak
yenilenebilir enerji kullanimina

destek paketlerinin sayisinin artmasi
gerektigini, denetim mekanizmalarinin
guclendirilmesini, uygun kalifikasyona
sahip isgici eksiklidi icin, mesleki egitim
programlarinin yayginlastirilmasini
istiyorlar

Sodutma, Isitma, havalandirma,  sicak
su ihtiyaci gibi genis bir alani kapsayan
iklimlendirme  sektérl, dedisen yasam
tarzi, gun gectikce gelisen teknoloji, artan
kentlesme orani ve ayni zamanda turizm
tesislerinin sayisinin artmasi ile hizla biyuyor.
Bu badlamda dncelikli sorun olarak, enerjiye
iliskin sorunlar ya da baska bir deyisle enerji
verimliliginin  6nem kazanmasi, sektorin

delecedini etkileyen en 6nemli faktdrlerden
biri olarak kargimiza ¢ikiyor. Sektdr temsilcileri

"

¢6zUm olarak yenilenebilir enerji kullanimina
destek  paketlerinin  sayisinin artmasi
derektigini, enerji verimliligi standartlarinin
iyilestirilmesini dneriyorlar. Surdirilebilir ve
cevre dostu iklimlendirme ¢ozumlerine yonelik
uydgulamalarin  6neminin arttigina dedinen
temsilciler, Ar-Ge ve inovasyon ¢alismalarinin
desteklenerek artirilmasini, inovatif Urinler
ve uygulamalarin gdelistirilmesi gerektigini
acikliyorlar.  Turizm  sekt6rinde tesislerinin
ihtiyaclarina yonelik gelen taleplere hizli yanit
vermenin dnemine degdinerek, bunun icin
gUcll bir stok yapisinin bulunmasi gerektigini
acikliyorlar.  Sektérdeki  Urinlerde nitelik,
standart ve normlarin cizgilerinin ve limitlerin
net olarak belirlenmemesi ve bir denetim
mercisinin  olup bunlari gbzetim altinda
tutmamasinin - énemli  sorunlar arasinda
oldugunu, denetim mekanizmalarinin
giiclendirilmesini istiyorlar.  iklimlendirme
teknolojilerinin  sUrekli olarak gelistidine
vurgu vyapan sektor duayenleri, hizla artan
teknolojilere uyum saglamak igin yatirmin
yaninda sUrekli editime  odaklanilmasi
gerektigini, uygun kalifikasyona sahip isgici
eksikligi yasandigini ve ¢dz0m olarak, mesleki
egitim  programlarinin  yaydinlastintmasini
ayrica firmalarin  sunacadi editimler ve
gelistirme  yazitmi kullanimmin ~ 6nem
tasidigini acikliyorlar. Pandemi déneminde
yavaslayan turizm faaliyetlerinin yeniden eski
hareketlilidine kavusmasiyla derek yeni otel
yatinmi gerekse renovasyon vyatirimlarinin,
gecen yildan itibaren hizlanmaya basladigini,
yilin 12 ayinda turizme elverisli olan Glkemizin
tesis ve hizmet kalitesi, yatak sayisinin her
decen gin artarak iyilestigini ifade eden sektdr
profesyonelleri, bu gelismelerin ekonomiye ve
sektorlerine olumlu geri dénisler sagladigini,
sunduklar enerji verimliligi yUksek, son
teknoloji, ¢evre dostu, vyenilikgi Orin ve
hizmetlerle turizm sektérinin ¢6z0m ortagi
olmaya devam edeceklerini belirtiyorlar.




GORUSLER

tedarikciler

Avk Serdar Didonyan / iSKiD / Yénetim
Kurulu Bagkani

iSKID, sektérimiiz icinde vyer alan &nemli
derneklerden birisi olarak, sektérin hem i¢ pazar
hem de ihracat odakl ihtiyaclarninin dogru tespit
edilmesi; bu ihtiyaclarin ¢ozomleri icin ilgili
kurum ve kuruluglar ile is birliklerinin yapilmasi
ile sektérin gelisimine katkida bulunacak
faaliyetler yUrGtiyor. Bu  faaliyetler; AB
regilasyonlarinin takibi, Glkemize uyarlanmasi,
universitelerle is birlikleri, devlet destekleri,
halki bilinglendirici seminer, videolar ve basin
biltenlerinin hazirlanmasi, devletle iligkiler ve
ihracata yonelik gUclU uluslararasi iligkiler olmak
Uzere pek ok alanda faaliyetleri kapsiyor. Dernek
tim calismalarini Gye firmalarin temsilcilerinden
olugan 14 aktif komisyon vasitasi ile yUritiyor.
1992 yilinda kurulan iSKiD’in Gilkemizde faaliyet
gosteren 122 saygin firma Uyesi bulunuyor.
ISKID, oteller ve turizm sektdri icinde 6zel
6neme sahip i¢ hava kalitesi, enerji verimli ve
cevre dostu iklimlendirme ve havalandirma
sistemleri konusunda toplumu bilgilendirici ve
editici 6nemli iletisim calismalar gerceklestirdi
ve gerceklestiriyor. iklimlendirme pazari icin
6nemli sektdrlerden biri olan otellerde, Isitma,
sodutma, havalandirma ve sicak su ihtiyaci
nedeniyle iklimlendirmenin tOm alanlarindan
faydalaniliyor. Otel odalarindan ortak kullanim
alanlarina, yonetim katlarindan otelin arka
kisimlarina kadar ¢ok genis bir alanda uygulama
alani bulan iklimlendirme sektéri icin oteller
¢ok genis ve hacimli bir pazar alani sunuyor.
Misterilerin - konakladiklar  tesislerde uygun
konfor sartlarinin saglanmasi ve yUksek misteri
memnuniveti icin dogru iklimlendirme, tesisler
icin yasamsal bir éneme sahip. Yine otellerde
ve dider turizm isletmelerinde en yodun enerji
tUketilen sistemlerden biri de HVAC (Isitma,
Sodutma, Havalandirma ve iklimlendirme)
sistemleridi. Bu kapsamda tesislerin gider
kalemlerinin azaltilmasi ve enerji verimli 1sitma-
sodutma sistemlerinin segilmesi, isletmelerin
sUrdurilebilir bir tesis olabilmesi icin yasamsal
6nem arz ediyor. Klima Sistem ve Elemanlar
grubunun, yilin itk 6 ayinda (Ocak-Haziran 2023)
ihracati 482 milyon dolar olarak gerceklesti,
2022'nin ayni dénemine gore yizde 5,6'lik
ihracatta artis sadland.. ISKID istatistikleri 2022
verilerine gore merkezi iklimlendirme sistemleri
olan VRF / VRV / VRS Urin gruplarinin pazar
biyUklogu, dnceki yila gore yizde 15 oraninda

1992’den bu yana faaliyet gosteren ve 122 firma
Uyesi olan ISKID, sektériin ihtiyaclarini, ilgili
kurum ve kuruluslar ile is birliklerinin yapilmasini
ve sektorun delisimine katkida bulunacak

faaliyetleri yOrotoyor

artig gosterirken ihracat rakamlarinda yizde150
blyUme vakaladi. Verileri dederlendirdigimizde
Turkiye VRF pazar, aktif satis firmasi sayisinin
da artmasiyla i¢ pazarda blyimeye devam
ediyor. Ancak esas biyime ihracat tarafinda.
Bu durum birgok cevre Glkenin satig haklarinin
Turk firmalarina  verilmis olmasindan ve
cevre  Ulkelerdeki  pazarin  biydmesinden
kaynaklaniyor. Bir diger unsur da yeni olusan
verli imalatgilanin ana hedef pazannin da
yurtdisi olmasl ihracat verilerini artiryor. Split
klima Urin grubunda ise Uretim 2 milyon, i
satis da 1 milyon adedi agmis durumdadir. iSKID
2022 Istatistik sonuclarina gére, en bilyik pazar
olan split klimalarda gegen yila oranla Uretimde
yuzde 20, i¢ pazarda yUzde 2 ve ihracatta yizde
20'lik bir artig gézlemlendi. Buna karsilik 5 yillik
veriler ele alindiginda split klima Uretiminde
yUzde 130, i¢ satista yizde 35 ve ihracatta yizde
260 oraninda artig goruldu. Son yillarda giderek
Onemi artan ve bircok turizm tesisi ve otelde de
yaygin uygulama alani bulan isi pompalarinda,
hava kaynakli (Havadan Suya) Urin grubunda
elde edilen verilerde, Ulkemizde I1si pompalari
konusunda son 5 yilda kayda deder bir artis
gozlendidini ancak bunun istenilen dizeyde
olmadidini sdyleyebiliriz. Bu Urlin drubunda
son 5 yilda ithalat yizde 140 artis gosterdi.
Yurtici satis yiuzde 200 seviyelerine ¢kt
Ancak 1s1 pompalari Urin grubunda Glkemizde
yeterli sayida Uretici bulunmuyor. Avrupa Yesil
Mutabakati ile Avrupa’nin 2050 yilina kadar nétr
kita olma hedefi kapsaminda aldigi tedbirler,
enerji temininde disa badimulgl azaltma
cabalar ve sadlanan tesvikler ile son yillarda
Avrupa'da sl pompalarinin dnemi iyice artti.
Yurt diginda bu konuda tesvikler verilmesine
ragmen Ulkemizde hen{z higbir tesvik gindeme
alinmamistin. Ulkemizde bu konuda acil bir
ihtiya¢ bulunmuyor. Isi pompas! cihazlarinin
ana imalatgilarinin codunun ¢ok biyik adet
kapasiteli olusu ve ok ekonomik maliyetler
gerektirmesinden dolayr verli bir imalat da
zorlasiyor. Ancak 6nimuzdeki yillarda Ulkemizde
de vesil mutabakata uyum derekliligi olarak
Isi pompas! Grinlerinde blylk artis olacagini
tahmin ediyoruz.

AB Yesil Mutabakati kapsaminda
uygulamaya konacak olan sinirda Karbon
Diizenlemesi, 2023 yili ve 6nUmizdeki

yillar icin sektérimizde gindemde olacak
konularin basinda geliyor

Turkive klimada, Avrupa'min  Oretim  (ssU
konumunda olarak, ihracata dayali istikrarli
blyUmesini  sUrdOrOyor.  YOksek  vergiler
tiketicinin iklimlendirme Urinlerini satin alma
asamasinda kararlarindan imtina etmesine
yol acabiliyor. Oysaki pek cok gelismis Ulkede

oldudu gibi karbon ayak izini de kicUltmek
amaciyla, yiksek enerji tiketen UrOnlerin
kullanimindan  vazgegcilerek enerji - verimliligi
yUksek UrUnlerin satin  alinmasinda  tesvik
edici vergi indirimlerinin saglanmasi hem
pazar canlandiracak hem de cevre adina
6nemli adimlar atilmasini saglayacakti. En
son uygulanan OTV indirimi sirasinda pazarin
biyidig0, cok daha yiksek katma deder Urettidi,
Uretimden servis asamasina kadar istihdami
arttiricl etkisi oldudu da unutmamamiz dgereken
bir gercektir. Yuksek verimli GUrGnlere gecisin
hizlanmasinin ~ enerji  tUketimini  disirme
anlarminda da 6nemli katkisi vardir. Yine iSKID'in
Uyeleriile yaptigi bir calismaya gore Turkiye klima
parkindaki ERP uyumlu olmayan yani herhangi
bir enerji sinifina tabi olmadan Uretilmis eski
cihazlarin A++ enerji seviyesine haiz bir Grin ile
yenilenmesi durumundaki elektrik tasarrufu (bir
klima cihazinin yilda 500 saat kullanildigi var
sayimina gore) Keban Barajinin yillik Gretiminin
yaklasik yUzde 20’si olmaktadir. Bu ¢ok énemli
bir biyUklik olup son dénemde artan enerji
maliyetleri ile de disinGldUginde cari agidi da
dUsiricy etkisi olacak bir tasarruftur. Bu 6rnek
sadece klima icin verilmis olup ¢evremizdeki
tom iklimlendirme cihazlannda da durum
aynidir. Yerli Uretici ve yatinmar icin Turkiye’nin
uzun bir siredir yasadigi enflasyon sorunu
var. Bu durum Ulke ekonomisini etkileyen bir
mertebede olup potansiyel yatinmcilar da
uzak tutuyor. Ulkemizde enflasyon oranlari son
yillarda yukan yonl0 bir seyir aldigindan, bu
durum vatinmciyr Glkemizde yeterince yatinm
yapmaktan alikoydu. Enflasyonun artisi, fiyat
dendelerinin bozulmasini da beraberinde getirdi.
Sonug olarak bu kosullar yabanci sermayeyi
de verli sermayeyi de biyuk 6lgekli yatinm
yapmaktan uzak tutmaya devam ediyor.
Umarm 6n0muzdeki donemde hikimetimiz
ve ekonomi blrokrasimiz actiklarn yeni beyaz
sayfada derekli kararlari alir, bekledigimiz
ekonomik reformlar yapilir, gerekli adimlar atilir
ve alisilagelmis ekonomi dengeleri ¢izgisinde
Turkiye ekonomisi de hak ettidi dengeye kavusur.
Zira Tirkive ekonomisi ¢ok hizli bir sekilde
atada kalkma potansiyeline sahip, yeter ki
tOm piyasalara gittigimiz yonl net bir sekilde
ifade edelim. AB Yesil Mutabakati kapsaminda
uygulamaya konacak olan sinirda  Karbon
Dizenlemesi, 2023 yili ve dénimizdeki yillar
icin sektérimuizde gindemde olacak konularin
basinda geliyor. Bu kapsamda Tirkiye'nin
karbon nétr hedefine uyumlu Ar-Ge projelerini
desteklemesi, iklimlendirme sekt6r( ve dider
sektorlerde temiz enerji yatinmlarina yonelmesi
ve karbon sifir iretim streclerine déndsuma igin
yeni yilla birlikte 6nemli adimlar atilmasi 6nem
arz ediyor.
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tedarikciler

Jur objectiv

Kivang Arman / Bosh Home Comfort
Group Tiirkiye, Ortadogu ve Kafkasya
Satis Genel Midiri

Bosch Home Comfort Group, kiresel capta
bireysel ve  endUstrivel  iklimlendirme
sistemleri Ureticisi ve tedarikcisi olarak faaliyet
gosteriyor. Biz de ‘Uretim, Ar-Ge ve ihracat
UssU’ olan Manisa Fabrikamizda 1.000'i askin
calisanimizla Turkiye ve dinya pazari igin kombi
Uretiyoruz. Tom Turkiye'yi kapsayan bayi ve satis
sonrasl servis adimizla misterilerimize en iyi
deneyimi yasatmayi amagliyoruz. iklimlendirme
sektérinde daha vyesil ve daha konforlu bir
yasama katkida bulunmak amaciyla vesil
teknolojiler gelistiriyoruz. TUrkiye'nin yani sira
Orta Dogdu ve Kafkasya bélgesindeki 17 Ulkeyi
Tirkiye'den ydnetiyoruz. iklimlendirme sektdri
acisindan biyuk potansiyel tasiyan bu Ulkelerin
Isitma ve sogutma ihtiyacini karsiliyoruz. Her
yil artan turist sayisi ve gelir hedefiyle turizm
sektor(, Ulkemizin lokomotif sektorlerinden
biri. Bizim de faaliyet alanimizda turizm
sektorinin ¢ok Gnemli bir yeri var. Turizm
yatinmlarinin - artmasina paralel olarak bu
sektérin bizim icin adirligi da artiyor. 30 yildan
uzun zamandir Ulkemizin en 6nemli turizm
bolgelerindeki otellerde Urinlerimiz kullaniliyor.
Ozellikle Buderus sicak su  kazanlarimiz
cok uzun zamandir verimliligi ve sorunsuz
calismasiyla yatinmcilarin génlond kazanmig
durumda. Son vyillarin g6zdesi ise yeni duvar
tipi yodusmall kazanimiz Buderus Logamax
plus GB272. ihtiyaca uygun Isitma ve sicak
su Uretimi sadlayan bu Urinle son teknolojiyi
mUsterilerimize sunmaya devam ediyoruz. Bir
duvar tipi yodusmali kazandan beklenenden
cok daha genis bir planlama ve kullanim
esnekligini de beraberinde detiren Buderus
Logamax plus GB272, tek bir cihaz olarak veya
kaskad sistem olarak kullanilip tek bir kumanda
Uzerinden verimli bir sekilde isletilebiliyor.
Dider yandan turizm sektdriindeki alicilar
tarafinda, gectigimiz 5 yil icerisinde dzellikle
Bosch VRF Urlnlerimizle klima sistemlerinde
de tercih edilen firma olduk. Bu alandaki
yeniliklerimiz devam ediyor. VRF Ticari Klima
Sistemleri ailesinin en yeni Uyesi Bosch Air Flux
iklimlendirme sistemleri, farkli kapasitedeki
bircok turizm tesisinin iklimlendirme ihtiyacini

Yeni ismimiz “Bosch Home Comfort Group”
venilikci Urin portfoyomuzi yansitiyor

karsilayarak dort mevsim konfor sagliyor. Cok
disik ses seviyesinde calisan, tek gévdede 90
kW'a, kombinasyon serisi ile 270 kW'a kadar
cikabilen kapasitesi ile Bosch AirFlux VRF
sistemleri en uygun ¢6zmu sunuyor. Gelismis
teknolojisi ve yUksek enerji tasarrufunun yani
sira daha dustk ilk yatinm maliyeti ile esnek
bir proje tasarimina imkan saglamasiyla da
6ne ¢ikiyor. Yakin zamanda pazara tanittigimiz
Bosch Compress 3000 AWP havadan suya ticari
ISI pompasi da turizm ve konaklama tesisleri igin
sUrdurilebilir ¢6zOm sunuyor. Yiksek verimli,
yenilenebilir ve enerji tasarruflu Compress
3000 AWP, 16 Uniteye kadar kaskad imkaniyla
denis bir kapasite aralidi ve esneklide sahip.
16 kW ile 89 kW (A-7/W35) arasinda 10 farkl
kapasite secenedi bulunan isi pompasi, kaskad
isletiminde 1.424 kW'a varan kapasite imkani
sagliyor. A++ verimlilik derecesi ve yiksek EER
ve SCOP'ye sahip olan 1si pompasl, kompresdr
hizini sUrekli anlk talebe gore ayarlayarak
enerji tUketimini azaltiyor, enerji israfini en aza
indiriyor. Ustelik tek bagina uydulanabildidi gibi,
hibrit bir ¢6zGm olarak geleneksel isitmayla da
birlestirilebiliyor.

Yenilenebilir enerji kullanimina destek
paketlerinin sayisinin artmasi gerekiyor
Bosch Grubu olarak iklimlendirme sektérinde
uzun bir stredir toplum, cevre ve yasam igin
yesil teknolojiler alaninda 6ncultk yapiyoruz.
GUclo markalanmizla daha vyesil ve daha
konforlu bir yasama katkida bulunuyoruz.
Nitekim kimligimizin 6zUnd, ismimizde de
yasatmak amaciyla 1 Nisan tarihi itibariyla
“Bosch Home Comfort Group” adiyla faaliyet
gostermeye basladik. Yeni ismimiz, venilikgi
Or0n portfoyim0z0 yansitiyor ve Urdnlerimizin
faydasini gdsteriyor. Ayrica bu isim dedisikligi bir
yiLdnce belirlenen ‘Make. Home. Comfort. Green’
kurumsal amacimizi da destekliyor. Bosch
Home Comfort Group olarak, daha akilli ve daha
iyi bir yagam icin sGrdUrdlebilir 1sitma, sogutma
ve refah ¢ozimleri gelistiriyor ve Uretiyoruz.
Onemi gittikce daha da artan 1si pompalarinda
6ncd Urinler sunuyor ve gelistirmeye devam
ediyoruz. Bununla birlikte hibrit 1siticilarla her
binayr surdurilebilirlik yoluna dahil etmek
icin adimlar atiyoruz. Ornedin, yakin zamanda
tanittidimiz “Opti€nergy”, yogusmali kazan
ve I1sI pompasindan olusan hibrit sistemlerin
akilli kontrold icin bir kontrol sistemi ile énemli
oranda CO2 tasarrufu sunuyor. Buderus Logamax
plus GB272 de dusuk tuketimle hem cevreyi
koruyan hem de disuk maliyetli isletim imkani
sadlayan bir Urinimiz. ALU plus teknolojisine
sahip aliminyum magnezyum silisyum esanjor
yapisi, duvar tipi yodusmall kazanin ¢ok uzun
yillar konforlu ve tasarruflu isletimine katkida
bulunuyor. Norm kullanma verimi yizde 110'u

asan (Ustisil degere gdre yizde 99) Logamax plus
GB272 duvar tipi yodusmali kazanin bekleme
konumundaki guc tUketimi ise sadece 2 watt.
Buderus'un Ustin kontrol sistemi sayesinde
kaskad ve yenilenebilir enerji sistemi tam uyum
halinde calisabiliyor. Béylece alternatif isidan
maksimum derecede vararlaniliyor. Otellerde
klima tercihlerinde i¢ mekan hava kalitesini
sadlayabilmesi, nem tutma miktari, kirli havayi
filtreleme ve sessiz calisma 6zelligi baz alinmasi
gereken kriterler arasinda. Yatinm asamasinda
klima sistemlerinde inverter teknolojisine
sahip, Isitma sistemlerinde ise yogusmali kazan
gibi yiksek verimli ve uzun 6mirl0 Grinlere
yonelmek derekiyor. Otel projelerinde butik
uygulamalardan buiyik kapasiteli endustriyel
cbzimlere kadar c¢ok biyik bir cesitlilik
oldugundan, farkli ihtiyaglar icin dogru ¢6zimin
bulunmasi biyUk bir uzmanlik gerektiriyor. Biz
bu noktada hem UrUnlerimizle hem de yetkin
ekibimizle misterilerimize derekli tim destedi
proje bagindan Urinlerimizin yasam émrinin
sonuna kadar veriyoruz. Enerjiye iliskin sorunlar
ya da baska bir deyisle enerji verimliliginin 6nem
kazanmasl, sektérimiziin gelecegini etkileyen
en dnemli faktorlerden biri. Yenilenebilir enerji
kullanimina  destek paketlerinin  sayisinin
artmas gerekiyor. Ornedin, bir alternatif olarak
one c¢ikan Fotovolatik sistemlere yonelik
destek paketleri, ticari pazarda ozellikle fabrika
uygulamalarinda ciddi bir talep yaratti. Benzer
bir talebin turizm ve konaklama sektdrinde
de meydana deldigini gozlemliyoruz. Bireysel
pazarda ise beklenen tesvikler ve sireglerin
daha kolaylastinlmasiyla birlikte yikselisin
baslayacadini tahmin ediyoruz. Fotovoltaik
kurulu kapasitesi bugin 8 GW mertebesinde
iken, 3 yil sonra pazarin 15 GW mertebelerinde
olmasi bekleniyor. Onimizdeki dénemde
bu sistemleri daha fazla balkonlarda,
otoparklarda, catilarda ddérmeye alisacadiz.
Ozellikle fotovoltaik modillerin oldudu her
alanda mutlaka karsisinda elektrikle ¢alisan bir
iklimlendirme cihazina ihtiyag duyulacaktir. Tom
ekosistemi bir arada kurgulayabilen; uctan uca
gerek tedarik gerekse uygulamasini yapabilen
firmalara ihtiyag olacak, dolayisiyla HVAC-e
dénlstimd igin bu alt yapiya sahip firmalar 6ne
cikacak diyebiliriz. Turizm sektérinde Gzellikle
zincir markalarin bircodu halihazirda Bosch
Urdnlerini kullaniyor, yeni otelleri icin de yine
bizim UrUnlerimizi tercih ediyor. Bu yonelimin
en 6nemli nedeni, eski sistemlerimizin halen
ilk gink0 gibi enerji verimliligiyle calismaya
devam etmesi, ek olarak yeni sistemlerimizle
enerji verimliligini daha da ileriye tagimamiz.
Bu sebepten Gzellikle renovasyon ve degisim
pazarinda ¢ok tercih edilen firma oldugumuzu
ifade etmek isterim.



Tung Korun / Form Sirketler Grubu /
Yiritme Kurulu Baskani

Form Sirketler Grubu olarak, 1965 yilindan
bu yana Urinlerimizin kullanildigi alanlarda
yasam kalitesini arttirmak Uzere iklimlendirme
konusunda Uretim, satis ve satig sonrasi destek
hizmetleri sunuyoruz. Form catisi altindaki
Form Endstri Uriinleri, Form Endustri Tesisleri
ve Form MHI Klima Sistemleri firmalarimiz
ile turistik tesisler, ticari binalar, aligveris
merkezleri, hastaneler, okullar, fabrikalar,
konferans salonlari, biy0k market zincirleri
ve konutlara tOm kollariyla iklimlendirme,
duman tahliye, dodal havalandirma, dodal
aydinlatma gibi hizmetler sagliyoruz. Turizm
sektorinin iklimlendirme sektord ile yapilari
geredi birbiriyle baglantili hatta i¢ ice sektdrler
oldugunu soyleyebiliriz. Turizm sekt6rinde
yasanan tUm delismeler, bulundugumuz
sektdri de dogrudan etkiliyor. Ornedin turizmin
pozitif yonde ivme kazanmasi UrUnlerimize
olan talepleri de dodrudan arttiryor.
Dolayisiyla turizm  sektérGnin  bizim igin
oldukga dnemli oldugunu séylemek mimkin.
Otellerin farkli ihtiyaclarina yonelik gesitli
UrGn gruplarimiz ve ¢dzdmlerimiz bulunuyor.
Sundudumuz tim Urinlerde konforun yani sira
isletme maliyetinin diisik, enerji verimliliginin
yiksek olmasina da 6zen gésteriyoruz. Ornegdin
sektdrde 6ncisi oldugumuz su ve alternatif
kaynakli 1s1 pompalarini  disik maliyetle
yiksek verimlilik elde etmenin énemli oldugu
turizm tesislerinde yaygin olarak kullaniyoruz.
Bununla birlikte Form MHI Klima Sistemleri
firmamizin Grin gaminda bulunan VRF, split ve
multi split klimalar da gerek enerji verimlilikleri
gerekse sunduklar iklimlendirme konforuyla
farkll ic mekanlarda tercih ediliyor. Turizm
sektdri konaklama, ulasim, eglence gibi pek
cok dala ayrildigindan hem Glkemiz hem de
sektdriimiiz icin oldukca 6nemli. ihracatin
blyUmesinde de rol oynayan turizm sektor(
blylime kaydettikge faaliyetlerimizde ve satig
rakamlarimizda da bu paralelde bUyUmeler
gerceklesiyor. 2022 yilinda turizm sektérd,
faaliyetlerimiz arasinda yizde 10 oraninda
yer alirken bu yil yizde 20 oranina ¢ikmasini
ongoriyoruz.

Sundugumuz tim Urinlerde konforun yani sira
isletme maliyetinin disik, enerji verimliliginin
yuksek olmasina da 6zen gdsteriyor, Urunlerimizi
bulunduklari alana katilan deder olarak goriyoruz

Otellerde alternatif enerji kaynaklari ile
calisan sistemler kurulabiliyorsa, enerji
verimliligi agisindan bu sistemlerin
kullanilmasini dzellikle dneriyoruz. Yani
otelinizin yanindaki deniz, nehir, gél ve

su kaynagini kullanarak hava sogutmali
sistemlere gore 2-3 kat daha verimli
sistemler ile iklimlendirme konforu
yaratmak mimkin

Cevrecilik, sirdirGlebilirlik ve enerji verimliligi
son yillarda bircok sektdér ve kamuoyunun
oldukg¢a dnem verdigi konular haline geldi. Biz
de her zaman bu konulara 6nem ve &ncelik
veren bir marka olarak karbon ve su ayak
izimizi kigiltmek icin iyilestirmeler yapmaya
devam ediyoruz. Alternatif enerji kaynaklari
olarak nitelendirilen deniz, g6, yeralti suyu ve
toprak kaynakli isi pompasi sistemlerimizle
bugiine kadar derceklestirdigimiz uygulamalar
sayesinde vaklasik olarak saatte 30 MW'lik
bir enerji tasarrufu sadliyoruz. Dider bir
Orin0m0z Clivet Multi Function Heat Pump;
ayni anda hem isitma hem sodutma yapip
kazanin da yerine gecebiliyor ve i1sitma yapan
klasik kazan sistemi ile karsilastinldidinda
enerji tasarrufu ile éne gikiyor. Mitsubishi
Heavy VRF ve Split klimalarimizda kullanilan
cevreci R32 gazi ile kiresel isinmayi minimize
ediyoruz ve c¢ok vyiksek verimlilikler ile
iklimlendirme saglayabiliyoruz. Oteller
yapilari geredi bircok farkli ihtiyaca yonelik
kapall alanlara sahip ve ayni anda dgenis
kitleleri tek cati altinda toplayan mekanlar.
Sodutma gruplari, fancoil, 1si pompalari, VRF
sistemler ve Multi-Split klimalar ile farkli
alanlara farkli ¢dzimler sunuyoruz. Otellerde
alternatif enerji kaynaklari ile calisan sistemler
kurulabiliyorsa, enerji verimliligi acisindan bu
sistemlerin kullanilmasini 6zellikle Gneriyoruz.
Yani otelinizin yanindaki deniz, nehir, gol
ve su kaynadini kullanarak hava sogutmali
sistemlere gore 2-3 kat daha verimli sistemler
ile iklimlendirme konforu yaratmak mimkin.
Bu sistemler genelde kendini 1 yildan daha
kisa srede amorti ediyor.

Form olarak bu konuda Tirkiye'de en cok
uygulama yapmis ve calisir referansi olan
firma konumunda yer aliyoruz.

Form MHI Klima Sistemleri firmamiz
ozelinde otel uygulamalarimiz cirosal
anlamda 2 kattan fazla bir artis gosterdi.
iLleriki donemde de ayni sekilde biyimeye
devam edecegine inandigimiz turizm
sektorindeki projelere biz de Form olarak
venilikci cozimlerimizle deger katmaya
devam ediyoruz.

Turizm sekt6rinde tesislerinin ihtiyaglarina
yonelik gelen taleplere hizliyanit vermek énem
arz ediyor. Bu taleplere yanit verebilmek icin
de gUcly bir tedarik stodunuz olmasi baslica
gereklilikler arasinda vyer aliyor. Kullanicilara
Urin sadlarken, yalnizca satisa odaklanildigi
takdirde verim ve satig sonrasi hizmetlerde
sikintilar yasanabiliyor. Form Sirketler Grubu
olarak, tim UrOnlerimizin yiksek verimlilik
dederlerine sahip olmasina dzen gosteriyoruz.
UrGnlerimizin uzun 8mirl( olmasinin yaninda
satig sonrasi hizmetlerimizle de 6n plana
cikiyoruz. Satig sonrasi ulasilabilirlik, teknik
donanima sahip servis agimiz ve hizli ¢dzim
Uretebilme gUcimiz ile sektdrin hizmet
kalitesi anlaminda da 6nde delen firmalari
arasindayiz. Sireci sadece tedarik bazinda
dederlendirmiyor, Grinlerimizi  bulunduklari
alana katilan deder olarak g6riyoruz. Turizm
sektorinde vasanan hareketlilik 6zellikle
renovasyon ve yeni otel yatinmlar olarak
kendini gdsteriyor. Gectigimiz yil itibariyle
tekrar hiz kazanan renovasyon ve vyeni otel
yatinmlarn  turizm  sektérind  dogrudan,
iklimlendirme sektdrini ise dolayli yoldan
etkiledi. Bu olumlu gelismenin bir ¢iktisi olarak
Form MHI Klima Sistemleri firmamiz 6zelinde
otel uygulamalarimiz cirosal anlamda 2
kattan fazla bir artig gdsterdi. ileriki donemde
de ayni sekilde blyimeye devam edecegine
inandidimiz turizm sektdrindeki projelere, biz
de Form olarak yenilikgi ¢cdzimlerimizle deder
katmaya devam ediyoruz.




GORUSLER

tedarikciler

Murat Nazliay / Daikin / Tirkiye Satig
Departman Midiri

Otelcilik sektdrindeki yatinmlarin artmasi ve
tesis sayisinin ¢odalmasi bizim de iklimlendirme
¢6zOmleri konusunda daha yodun ¢alismamizi
beraberinde getiriyor. Misteri memnuniyetinin
6ne ¢kt otelcilikte hem misteri hem de
yatinmcr igin  sunulmasi  gereken, olmazsa
olmaz pek ¢ok &zellik var. Biz de iklimlendirme
sektorindeki 99 villk calismalarimizdan ve
yillardir  otelcilik sektérinde vyaptidmiz s
birliklerinden dodan tecriibemizle; degisen
tiketici  beklentisini yakindan izledigimiz
vizyonumuzu da katarak surekli kendimizi
gelistiriyoruz, otelcilikteki is ortaklarimizin
karsisina  yeni  UrGn  ve  hizmetlerimizle
cikiyoruz. VRV sekt6rinin yaklasik yUzdelO‘'u
otelcilik sektérinin vyeni vyatirnmlar  veya
yenilemelerinden  olusuyor.  Bizim VRV
satislanimiz icindeki payi dayUzde 15'in Uzerinde.
Daikin Urin ve hizmet kalitesi ile her tirl0 projeye
uygun iklimlendirme ¢6zimlerimiz sayesinde
hem dinyanin en blyik otel zincirlerinde
hem de Ulkemizin 6nde gelen pek ¢ok turizm
markasinin  projelerinde  (Hilton, Ramada,
Holiday Inn, Marriot; Crown Plaza, Radisson Blu,
Movenpick, Dedeman, Divan, Crystal, vb.) tercih
edilen ¢ozOm ortadiyiz. Daikin TUrkiye olarak
otel referanslarmiz arasinda Turkiye’nin ilk,
dinyanin ikinci mize-otel konsepti olan Antakya
Hilton Mize Otel gibi énemli otel projeleri de
yer aliyor. Bu is birlikleri de otelcilik sektérinde
Daikin kalitesine duyulan giveni gdsteriyor.
iklimlendirme  sistemi seciminde, bUtincil
¢6zOmler sunan bir marka ile calisilmasi,
merkezi ve uzaktan kontrol sistemleri ile
kullanim  kolayliginin  saglanabilmesi, esnek
¢6zmler sadlanabilmesi ve bununla birlikte
misafirler icin ihtiyag duyulan kaliteli i¢ ortam
havasini sessiz bir sekilde calisarak saglayacak
urinlerin tercih edilmesi 6ne ¢ikan kriterler. Kiyi
otelleri sadece yaz aylarinda faaliyet gosterecek
bicimde kurgulandiklarinda sodutma ve taze
hava ihtiyaci 6n planda oluyor, ortam Isitmasinin
ve su Isitmanin 6nemi azaliyor diyebiliriz. Bu
sistemlerin tasariminda en zorlu iklim sartinda,
otelin tam dolu decirecedi yaz sezonunda
eksiksiz iklimlendirme yapmasi ve yari doluluk
sartlarinda da modulasyonlu galisarak konfor
ve verimden taviz vermemesi gerekiyor. Sehir
otelleri ise tOm sezon calisiyor. Bu tesislerde
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Genis ve esnek kapasite araliklari sayesinde her
buyuklUkteki otele VRV ile iklimlendirme ¢6zUmu

sunabiliyoruz

en yUksek enerji verimliligi, es zamanli 1sitma/
sogutma se¢im esneklidi ve sicak su ihtiyacinin
karsilanmasi 6n plana ¢ikiyor. Ayni zamanda oda
doluluk oranlari ok hizli ve yksek degiskenlik
gosterebildiginden kapasite kontrol modGlasyon
oranlar enerji verimlili§i agisindan  biyUk
6nem tasiyor. Daikin olarak bu taleplere IsI geri
kazanmli ve tim Daikin VRV sistemlerinde
standart olarak sunulan emsalsiz VRT (dedisken
sodutucu akiskan sicakligr) teknolojisi kullananan
UrOnlerimizle cevap veriyoruz. Bu uygulamalarda
bazi alanlarda sodutma vapilirken diger
alanlarda bedelsiz 1sitma sadlamanin yanisira
Hydrobox UrGnimiziin baglanmasi ile 80°C'ye
varan sicak su Uretimi ile de yatinmlarda fark
edilir diizeyde enerji tasarrufu saglayabiliyoruz.

Yesil binalar ve sirdirilebilirlik

konusu, sirketimizin Fusion 25 hedefleri
dogrultusunda bilyik 6nem tasiyor

Eskiden dort borulu fancoillerde, kazan ve
chillerlerle  saglanabilen  isitma/sodutma
badimsiz segim kabiliyeti Daikin 1s1  geri
kazanimli sistemler sayesinde kolaylikla her
otelde kullanilabilir hale geldi. Sakarya/Hendek
fabrikamizda Urettigimiz taze hava santrallerini
de VRV sistemleri ile ¢alistirip, otel odalarina
gUvenilir taze hava ulastirabiliyoruz. Boylelikle,
6zellikle ginimUz mimari yaklasiminda siklikla
yer bulan ve dodal havalandirma imkani kisitli
olan cam diydirme yapilarda da saglikli yasam
ortamlari sunuyoruz. Otel odalar gibi kicik ve
ivi yalitilmig odalar igin gelistirilen ¢ok dusik
ses seviyeleri ile iyi bir gece dinlenmesi sunan
gizli tavan tipi Uniteler sundugumuz ¢dzimler
arasinda ver aliyor. Akilli ve kullanimi kolay otel
odasi kumandalari, bir konuk odadan ayrildidinda
veya cami actiginda ayar noktasini otomatik
olarak degistirirken, otel rezervasyon yaziimina
kolay entegrasyon sadlayan  Urinlerimiz,
isletmecilere  kolaylk  sunuyor.  Intelligent
Touch Managder ile akilli enerji yonetimi de otel
isletmecisine enerji maliyetlerinin tam kontrol
imkanini sunan bir avantaj olarak one ¢ikiyor.
Daikin bina yonetim sistemi, kapi veya pencere
kontag), yangin alarmi ve pay 6lger gibi Uglncd
parti Oriinlere entegre edilebiliyor. Ornedin otel
odasinda pencere agldidinda sistem kendini
otomatik olarak kapatiyor. Yangin alarmi aktif
hale gegctiginde ise i¢ Uniteler otomatik olarak
kendini kapatiyor ve daha bUyUk arizalarin
6nlne geciyor. Merkezi kontrol sistemlerine dahil
edilen Daikin Bulut Servisi ile de online kontrol,
enerji takibi, birkag sahanin karsilastirilmasi gibi
hizmetler sunuyoruz. Ozellikle Torkiye ve diinya
capindayeralanzinciryapilarintek bir merkezden
takip edilmesi biyUk kolaylik sunuyor. Enerji
kullanimi, konfor sartlan ile analiz yapilarak,
efektif yonetim imkani sagliyor. Bu sistemlere

PMS ile rezervasyon, Milkiyet Yonetim Sistemi,
aydinlatma kontrolleri de dahil ediliyor. Ayrica
teknik ofis veya resepsiyon tarafindan odalarda
yer alan i¢ Unitelerin caismasi kontrol ediliyor.
Musteriler otele giris vyaparken, odalarina
¢cikana kadar odalari istenilen konfor sartlarinda
isitilmis veya sodutulmus oluyor. Bu sayede
Daikin olarak hizmet verdidimiz otellerdeki
musterilerin memnuniyetinin artmasini
desteklemis oluyoruz. Otel projelerinde misafir
konforunun vyani sira yatinmecr memnuniyeti
de blyuk Onem tasiyor. Yatinmci agisindan
baktigimizda;  iklimlendirme  sistemlerinin
enerji verimliligi sunmasi arti bir deder olarak
one cikiyor. BUyUk alanlarin yonetilmesinde de
merkezi bir kontrol sisteminin mevcut olmasi
kullanim kolayligi agisindan dnemli. Bununla
birlikte kullanilan cihazlarnin birbiriyle uyum
sadlayabilmesi de yatinmci nezdinde Gnemli
bir dider nokta. Otelcilik sekt6rine hizmet
vermek icin calisirken; cevreyi korumayl da
surekli odagimizda tutuyoruz. Yesil binalar ve
sUrdirilebilirlik konusu da sirketimizin Fusion
25 hedefleri dogrultusunda blyUk 6nem tasiyor.
Bina yonetmelikleri ve sektdre yonelik direktifler
sistemleri ciddi bicimde dedistiriyor. Hem
iklimlendirme hem de soguk depolama cihazlari
bu veniliklere gére simdiden sekilleniyor ve
Daikin bu konuda da R32 sogdutucu akiskanli VRV
sistemleri ile 6ncUlUk ediyor. Yaklasik 2 yil 6nce
mini VRV segmentinde pazara sundugumuz
VRV 5s R32 sodutucu akiskanli sistemleri bu
sene Isi geri kazanimli maxi VRV 5 Orin gami
ile glclendirdik. Yatinmcilarin bu ortamda daha
verimli ve cevreci sistemlere odaklanmalar hem
uzun vadeli isletme maliyetlerini distrecek hem
de degismekte olan tlketici tercihleri agisindan
onemli olacakti. VRV 5 serisi cihazlanmiz ile
LEED ve Bream Yesil Bina sertifikasyonlarinda ek
kredi kazanimi sagliyoruz. 40 yil 6nce Daikin'in
sektore sundugu VRV sistemi ile bu ozellikleri
sadlayan UrOnlerimizle, blyik vya da kigUk
her tUrli projenin  iklimlendirme ihtiyacini
karsilayabiliyoruz. Genis ve esnek kapasite
araliklan sayesinde her bUyuklukteki otele VRV
ile iklimlendirme ¢&z0mU sunabiliyoruz. Butik
ve az odali otellerde Mini VRV sistemleri tercih
edilebilirken, biyik ve cok odali tesislerde
daha cok yUksek kapasite ve yiksek i¢ Unite
badlanabilme adetlerine sahip Maxi VRV
sistemlerimiz tercih edilebiliyor. Klima sistemleri
otel vatnmlarinin en o6nemli kisimlarindan
biridir ve sadece yeniyken dedil, cok uzun yillar
boyunca Ust duzey beklentileri karsilayacak
yapida olmalidir. Daikin olarak tOm otelcilik
sektérinin ihtiyaclarini kargilamak igin din ve
bugiin oldugu gibi yarin da 6nci teknolojilerimizi
sektdre sunarak calismaya devam edecediz.



Bosch Home Comfort Sunar:

Yeni Bosch Compress 3000 AWP
Havadan Suya Ticari Isi Pompasi

Ticari binalar ve genis yasam alanlariicin buyuk kapasiteli, yuksek verimli yeni
Bosch Compress 3000 AWP isi pompalari 16 - 89 kW (A-7/W35) arasi 10 farkl
kapasite secenegi ve 16 Uniteye kadar kaskad imkant ile her turlt isitma, sogutma ve
sicak kullanim suyu ihtiyacini karsilar.

Bosch Compress 3000 AWP ticari 1si pompalari, verimliligi, kolay kurulum ve
bakimi sayesinde, kucuk ve orta olcekli farkli gereksinimlere uygun, esnek ve coklu
cozumler sunar.

Yuksem Verim Sever, Siirdiirulebilir Coziim Sever,
Bosch Ticari Isi Pompasi Secer.

Yasam icin teknoloji BOSCH
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Eyip Giler / Vestel Online & Kurumsal
Satis Genel Midiir Yardimcisi

Musterilere sonug odakli ve etkili ¢6zimler
sadlama hedefiyle ortaya cikan Vestel Proje
Ortagim, iklimlendirme, Otel & insaat Projeleri,
Dijital Cozimler, Elektrikli Arag Sarj Istasyonlar,
Enerji Saklama Sistemleri, Batarya Urlinleri ve
Kamu Satig MUdUrlikleri'nin tek bir catr altinda
birlesmesiyle olusmustur. Vestel Proje Ortadim
ile alaninda uzman ekiplerle kamu ve 6zel sektor
projelerinde tasarim asamasindan baslanarak
tim ihtiyaclara tek elden profesyonel ve en
uygun ¢6zOmler sunulmaktadir. Bu kapsamda,
kurumsal musterilerin ihtiyaclar, istekleri ve
mevcut problemleri en hizli ve dogru sekilde
analiz edilerek belirlenmekte ve ihtiyaca uygun
Urbnler tasarlanmaktadir. Otel projelerinde gok
tercih edilen gicl0 bir marka olarak otellere TV,
dijital ekran ¢6zOmleri, iklimlendirme ve elektrikli
arag sarj istasyonu gibi genis yelpazede Urinler
tedarik ediyoruz. Vestel Proje Ortadim olarak
hedefledigimiz pazarlarin basinda delen otellere
Vestel IP TV'ler ve RF TV'ler, standart TV'ler,
VRF klima sistemlerinin de eklenmesiyle split
klima, multi klima ve VRF klima sistemi Orin

Surdurulebilirlik vizyonuyla hareket eden bir
marka olarak bugin bireysel ¢c6zum dgerektiren
projelerden sistem ¢6zuomu dgerektiren
projelere kadar denis bir alanda cevreye duyarli
iklimlendirme ¢ozumleri sunuyoruz

gruplanyla her ihtiyaci karsilayabilecek ¢6zimler
sunuyoruz. Enerji saklama sistemleri ve batarya
Urinleri sundudumuz otellere ayni zamanda
Vestel Elektrikli Arag Sarj Istasyonlarmiz ile
delecegin teknolojisini buginden dgetiriyoruz.
Dijital ekran ¢dzOmlerimiz olan Videowall, LED
Wall, OfficeBoard ve Bilgilendirme Ekranlari
da otellerin tercih ettigi GrOnlerimiz arasinda
yer aliyor. SUrdurdlebilirlik vizyonuyla hareket
eden bir marka olarak bugin bireysel ¢6zim
gerektiren projelerden sistem ¢ozumu gerektiren
projelere kadar genis bir alanda cevreye
duyarll iklimlendirme ¢6zUmleri sunuyoruz.
Urinlerimizin - msterilerimize yiksek —enerji
verimliligi ve maksimum su tasarrufu saglamasi
konusunda surekli gelistirmeler yapiyoruz.

Oteller iklimlendirme Grinleri secerken,
bolgesel iklim kosullarin, enerji verimliligini,
konfor ve estetigi, servis ve bakim

kolayligini, maliyet-etki analizini g6z 6niinde
bulundurmali

Turkiye'deki  oteller iklimlendirme  Urinleri
secerken, bolgesel iklim kosullarnni, enerji
verimliligini, konfor ve estetidi, servis ve
bakim  kolaylidini,  malivet-etki  analizini
gz 6ninde bulundurmali. Bu sekilde hem
konuklarin - memnuniyetini  artirabilir  hem

Paket c6zUmlerimizin yani sira projeye dzel
iklimlendirme ¢ézimleri de Urettigimizden,
bizim icin her proje yeni bir Grindir diyebilirim

Firmamizi inovatif bir marka olma hedefiyle
2007 yilinda istanbul'da kurduk. ileri teknolojiye
sahip Ar-Ge vatinmlanmiz ile iklimlendirme
sistemine paket c¢ézomler sunuyoruz. YOksek
Uretim kapasiteli Uretim  tesisimiz, projeye
ozel iklimlendirme Grinleri Uretirken, satig
sonrasl hizmet adimizla da hem vyurt iginde
hem de vyurt disinda faaliyet gdsteriyoruz.
Uriin cesitliligi konusunda Tirkiye'deki ilk 3
iklimlendirme firmasi icerisindeyiz. Toplam
Uretim veya satislanmizda yizde 16Uk bir
paya sahip olan turizm sektérine genis Urin
gamimizla hizmet veriyoruz. Projesi gelen
tesisin - codrafi  konumundan  baslayarak,
iceriginin ve iklimlendirme sisteminin isletimine
kadar, o yapinin bitinindeki Gzellidine ve
isletirken sistemin akillilidindan, kendi kendine
6ngdérmesine, enerji tiketimini yonetmesine
kadar oldukca kapsamli projelerde titizlikle
calisiyoruz. Bu durum otelin otoparkindan,
odalarindan, mutfagindan sicak su Uretme
tesisine kadar bUtinUn0 baz alirsak, projeye
6zel calistidimiz icin, bizim icin her proje yeni bir
UrdndUr diyebilirim. Tabii ki Grin kategorilerimiz
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icin teknolojiyi, verimliligi, isletme 6zelinde
islevselligi  yakindan takip ediyor, sUrekli
arastinyor, ihtiyaglari sorguluyor ve gelistiriyoruz.
Biz Air Plus’i “yarinlarin iklimlendirme dinyasi”
olarak tanimlarken birebir sirdUrilebilirligi ve
tasarruflu Orinleri baz aldik. Konfor sartlarini
hizli sirede saglayacak, bunu saglarken kismi
ve anlik yUklere hizli reaksiyon saglayacak, bu
reaksiyonlarl alirken de enerjiyi en optimize
sekilde  kullanabilecek  UrUnlere  yonelik
calismaktayiz. Isi konforu, hijyen, koku, duman,
cevreye duyarlilk ve enerji tasarrufu turizm
sektorinde iklimlendirmenin kritik noktalar
arasinda ver aliyor. Otellere tavsiyem, bu tip
kritik noktalari g6z ©6n0nde bulundururken,
tercih  edecekleri UrUnlerin  bina  yonetim
sistemlerine uyumu ve Urlnlerin yapay zeka
ile kendilerini isletebilen 6zellikte olmalarina
dikkat etmeleridir. Her sektérde oldudu gibi
iklimlendirme sekt6rGnin de kendi icerisinde de
zorlandigi sorunlar var. Bunlarin baginda nitelikli
ekip editimi geliyor. is hayatina girecek genclere
bu sektorin ozelligini ve niteligini yeterince
anlatamamadan kaynaklanan, iyi egitimli

de isletme maliyetlerini optimize edebilirler.
Bugln iklimlendirme sektdrinin  yasadigi
sorunlar, enerji  verimlilidinde  vetersizlik,
uygun kalifikasyona sahip isglcl eksikligi,
yetersiz denetim ve standardizasyon, Ar-Ge
ve inovasyon vetersizligi, surdirUlebilirlik
ve cevresel etkiler olarak siralayabiliriz.
C6z0m icin, enerji verimlili§i standartlarinin
iyilestirilmesini, mesleki egitim programlarinin
yayginlastirilmasini, denetim mekanizmalarinin
guclendirilmesini, ozel sektordeki Ar-Ge ve
inovasyon calismalarinin desteklenerek
artinlmasini, son olarak da yenilenebilir enerji
kaynaklarina dayali iklimlendirme sistemleri
gibi gevre dostu teknolajilere yénelik tesvik ve
desteklerin  artinilmasini  6neriyoruz.  Turkiye
gibi dlkelerin ekonomileri icin lokomotif sektér
olmayi surduren turizm, iki yili agkin sire tim
dinyayi etkisi altina alan pandemi sUrecinde
derin yara aldi. Son bir yilda bu yaranin sarilmasi
icin calismalar yOrotildigioni  sdyleyebiliriz.
Yilin 12 ayinda turizme elverisli olan Ulkemizin
tesis ve hizmet kalitesi, yatak sayisi her gecen
gin artarak iyilesiyor. Bu trendin 6nUmUzdeki
sUrecte de devam edecedini 6ngoriyoruz.
Vestel olarak sundugumuz Urin ve hizmetlerle
turizm sektdrinin ¢dz0m ortadi olmaya devam
edecediz.

Kubilay Ciftci / Air Plus / Genel Midir

genclerin tercihini bu yone kaydiramamanin
sancilari baslica sorunlarimiz arasinda ver aliyor.
Bir dider sancili sorun ise sektdrdeki Urinlerde
nitelik, standart ve normlarin cizgilerinin ve
limitlerin net olarak belirlenmemesi ve bir
denetim mercisinin olup bunlari gézetim altinda
tutmamasidir. Turizm sekt6r0 bizim yillardir Grin
sadladidimiz bir sekt6r. Hedefimiz, yeni projelerin
yani sira renovasyona giren projelerin de modern
ve nitelikli bir iklimlendirme sistemleriyle konfor
ve guvenlik, verimlilik ile senkronize olmug
sekilde, yerli ve yabanci misafirlerinin standart,
norm ve guvenlik kaygilarinin minimize olmasini
saglamaktir.



- 'CAPRAZ AKISLLENERJI GERI

CFHR-S Enerji Geri Kazanim Cihazi; hem
nem, hem de isinin egzoz havasindan
besleme havasina transferini saglar.
Termal verimi maksimize eder.
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Engin Karipcin / Luftsis Klima Sistemleri
San. Tic. A.S. / Genel Midiir

Luftsis Klima Sistemleri San. Tic. AS., Turkiye
merkezli bir firma olarak, 2017 vyiindan bu
yana endustrivel ve offshore klima santralleri
Uretimi ve Blygold Tirkiye resmi distribitorligo
alaninda faaliyet gostermektedir. EndUstriyel ve
offshore klima santralleri Uretimi konusunda
uzmanlasan Luftsis, sekt6rdeki tecribesi ve
bilgi  birikimiyle mUsterilere  6zellestirilmis
ve yiksek kaliteli ¢6zOmler sunmaktadir.
Uriin velpazesi, endiistrivel tesisler, offshore
platformlar, limanlar, gemiler ve benzeri zorlu
kosullarda calisan alanlar igin, uygun ve verimli
klima sistemlerini icermektedir. Ayni zamanda
Blygold TUrkiye'nin resmi distribitorG olarak,
firmamiz Blygold kaplama teknolojisinin Trkiye
pazarinda yayginlasmasina katki saglamaktadir.
Blygold kaplamalari, metal yizeylerin korozyona,
kireclenmeye ve dider dis etkenlere karsi
korunmasina yardimci olurken, uzun émurld ve
cevre dostu ¢ozOmler sunar. Turizm sektérinin

Endustriyel ve offshore klima santralleri Uretimi yaninda
cevreye duyarl poliUretan kaplama teknolojimiz, enerji
verimliligini artirarak otellerin iklimlendirme maliyetlerini
ortalama yuUzde 15 dusurmeye yardimci olmaktadir

firmamiz igin biyuk bir énemi vardir ¢inkd
otel endistrisi, iklimlendirme GrUnlerimizin
yodun olarak kullanildigi ve musterilerimiz
arasinda O6nemli bir sektordr. Otel sektord,
korozyon Onleyici kaplama teknolojisi olarak
uzmanlastigimiz HVAC (Isitma, Havalandirma
ve Klima) sistemleri icin 6nemli bir misteri
tabani olusturur.  Firmamiz, otel sektérine
yonelik olarak bir dizi Orln sunmaktadir. Bunlar
arasinda otellerde kullanilan iklimlendirme
ekipmanlarinin - korozyona karsl  korunmasi
ve enerji verimlili§ini artirmasi icin Blygold
kaplamalart  yer almaktadi.  Yaptigimiz
satiglarin  turizm  sekt6rinden gelen  payi,
toplam satislarimizin - yaklagik yizde 30'ini
olusturmaktadir. Bu da otellerin, isletmemiz
icin dnemli bir misteri segmenti oldugunu
gosterir. Son zamanlarda surdUrUlebilirlik ve
enerji tasarrufu, otel sektérinde ve genel
olarak endustride 6nem kazanmustir. Firmamiz
da bu trendi takip ederek cevre dostu ve
enerji tasarruflu OrOnler gelistirmeye 6nem
vermektedir. Ozellikle cevreye duyarli politretan
kaplama teknolojimiz, enerji  verimliligini
artirarak otellerin iklimlendirme maliyetlerini
ortalama yizde 15 disirmeye vardimci
olmaktadir. Otellerin iklimlendirme Urinleri

Turizm sektorune split klimalar, ticari klimalar ve VRF
sistemler disinda, mahallerdeki nemi kontrolde tutmak
icin nem alma cihazlar, enerjinin en rantabl kullanilmasi
icin ihtiyac duyulan hava perdelerini tedarik ediyoruz

1978 wyiinda kurulan firmamiz, 1991 vyilinda
ithalatgl olarak faaliyet géstermeye baglamistir
Turkiye'de Hava perdesinin satilmasi, tanitilmasi,
bakanlik nezdinde Kalite kriterlerinin olusturulmasi,
TSE belgesi alinmasi ve satis sonrasi hizmetler
belgesi alinmasi konusunda 6ncl olmasi sebebiyle
sektérin yizde 70'ine hakim olmustur. 2007 yili
itibari ile Grin gamina split klima, ticari tip klima ve
nem alma ve verme cihazlarini ekleyen firmamiz,
2015 yiinda ORV sistem klimalarini da Torkiye
piyasasina sokarak; iklimlendirme sektérinde genis
Urin yelpazesi ile satig ve satig sonrasi hizmetleri
vermektedir. 3 tarafi denizlerle cevrili ve 4 mevsim
farkli turizm aktivitelerine sahip ve tarihi zenginligi
olan, Avrupa ve Ortadodu'ya kopr0 durumundaki
Ulkemiz, son zamanlardaki ekonomik avantajlarla
da dider Ulkelerin gzdesi olmustur. Boyle blyik
bir hizmet sektdr icin satisini yaptigimiz Grinler,
tamamlayicl Urin olup, sektérin olmazsa olmaz
Urbnlerimizi kullanmak zorunda olmasi sebebiyle
turizm sektor0 bizler icin dnemli bir stratejik
ortaktir. Turizm sektdrinde olmazsa olmaz Urln
olan split klimalar, ticari klimalar ve VRF sistemler
disinda, mahallerdeki nemi kontrolde tutmak icin

nem alma cihazlar ve enerji tasarrufu ve enerjinin
en rantabl kullanilmasi igin ihtiya¢ duyulan hava
perdeleri turizm sektdrine hizmet veren tim
isletmeler icin 6nemli bir kalem olup, firmamiz da
bu Urinleri kendilerine tedarik etmektedir. Sektérde
lider oldudumuz nem alma cihazlan ve Gzellikle
hava perdelerinde, turizm isletmelerinin éncelikli
tercih markasidir. Trkiye’de hava perdesinin pazar
payininyizde 70'ine hakim olan firmamiz, sektdrin
dodal olarak hava perdesi konusundaki en biyik
tedarikgisidir. Klimalarimiz gevre dostu R32 ve R410
ile Uretilirken, full inverter teknolojili Gretilmekte, wifi
teknolojisi ile uzaktan kontrol(i saglanmaktadir. Kapi
switchi ve otel kart sistemiyle uyumlu ¢alismalari
sebebiyle ekonomik kullanilmaktadir; bunlara ek
olarak VRF sistemnlerimizdeki merkezden kontrol
uzaktan kontrol, klimalarin gereksiz calismasini
engelleyebilmektedir.  Hava perdelerimizle de
sartlandinlmig havanin disari ile temasi dnlenerek,
konforun bozulmamasi sadlanirken, otellerde soguk
odalarninda kullanilan hava perdeleri ile ciddi bir
elektrik tasarrufu sadlanmaktadrr. Otellere klima
tercihlerinde 6nerim, dncelikle dodru projelendirme
vapilip gercek ihtiyag belirlenmeli, yiksek teknolojili

tercihlerinde dikkate almalari gereken énemli
kriterler bulunmaktadir. Bu kriterler arasinda
Urbnlerin dayanikilig), enerji verimliligi, bakim
kolayligi ve cevre dostu 6zellikleri yer almaktadir.
Firmamizin  tavsiyesi, otellerin uzun vadeli
distnerek yiUksek kaliteli ve sUrdurilebilir
iklimlendirme ¢6zomlerini tercih etmeleridir.
iklimlendirme sektdri  genel olarak yodun
rekabet, teknolojik degisimler ve hizla gelisen
musteri ihtiyaglan gibi sorunlarla karsi karsiyadir.
Firmamiz olarak, musteri memnuniyetini
on planda tutarak sirekli gelisen teknolojiye
adapte olmaya ve ¢6z0m odakli yaklagimlar
benimsemeye caligiyoruz. Ozellikle aragtirma
ve delistirmeye verdidimiz onem, sektdrdeki
sorunlari ¢dzmede bize vyardimci olmaktadir.
Firma olarak hedefimiz, otel sektdrindeki
hareketliligi yakindan takip ederek yenilikci
UrUnlerimizle bu alanda lider konumda olmaktir.
Turizm sekt6rindeki renovasyon ve veni otel
yatinmlarinin artmas, iklimlendirme sektorU icin
bUyUk bir firsat sunmaktadir. Gelecekte de enerji
verimliligini arttiran, iklimlendirme cihazlarinin
omorlerini 3 kata kadar uzatan, surdirilebilir ve
cevre dostu ¢6zUmlerimizle otellerin taleplerini
karsilamayr ve sektérdeki degisimlere hizla
uyum sadlamaya devam edecegiz.

Mete Gezden / OAC iklimlendirme A.S. /
Satis sonrasi Hizmetler Midiiri

inverter cihazlar tercih edilmeli, Urin ihtiyaci
kadar satis sonrasi da yedek parca temini, bakim
onarm hizmetlerinin de tedarik edilebilir olmasina
dikkat edilmelidir. ihtiyag olan Uriini hizli sekilde
temin edebilmek, uydulatabilme ve daha sonra
da ihtiyag aninda hizmeti alabilmek, en &nemli
kriter olmalidir. SektdrimUzde, Urin tercih edilirken
sadece ihtiyag aninda alinmasi veya en pik sezonda
talep edilmesi, sadece fiyat odakli Urin tercihleri,
piyasada firmalar arasi rekabeti bozarken, ilerleyen
surecte avantajli gibi g6ziken alimlarin misteriye
zarar olarak ddnmesi en dnemli sorunlarindandir.
OAC iklimlendirme olarak hedefimiz, sektr
giderlerinde ciddi ver tutan enerji tUketimini
dusUrecek Urinleri isletmede uygulayarak, giderleri
dustrmek, distrirken de en son teknolojik Grinleri
kullanmasina olanak saglamaktir.



Baymak / BDR Thermea Group; isitma, sogutma,
venilenebilir enerji, su isiticilar ve su teknolojisi
katedorilerinde derceklestirdigi Uretim, satis,
ihracat ve ithalatla sektore hizmet sunuyor

EWi yili askin kokly bir gegmise sahip Baymak,
Tepedren'de, toplam 60 bin metrekare alanda
iki Uretim Ussiyle faaliyet gosteriyor. Turkiye’nin
6nde gelen Ureticilerinden Baymak, 1000'e yakin
bayisi, 2100°'den fazla satig noktasi ve 1500'0n
Uzerinde servis teknisyeniyle hizmet sunuyor.
2013 yiliitibariyla yiizde100 BDR Thermea Group
sirketi olan Baymak, 700’0n Uzerinde ¢alisani
ile her zaman ileri teknoloji ile Uretim yapmayi
hedefliyor. BDR Thermea Group; Tirkiye, ingiltere,
italya, Almanya, Fransa, ispanya ve Hollanda'da
bulunan Uretim Usleriyle Avrupa’'nin 3. dev grubu
olarak, 70 Ulkede aktif ticaret yapan 6nci bir
iklimlendirme kurulusu olarak konumlaniyor.
Baymak/BDR Thermea Group; Isitma, sodutma,
yenilenebilir enerji, su Isiticilar ve su teknolojisi
kategorilerinde Uretim, satis, ihracat ve ithalat
yapiyor. Turistlerin rahat ve konforlu bir konaklama
deneyimi yasamasl, turizm destinasyonlarinin
cekiciligini artinyor. Bu noktada iklimlendirme
firmalar; tatil kdyleri, agik hava etkinlik alanlar,
turistik mekanlar ve aligveris merkezleri gibi birok
tesisin konforunu artiran etkili ¢gzOmler sunuyor.
Boylelikle surdirUlebilir turizm uygulamalarinin
yayginlasmasina katki saglarken, enerji tasarrufu
sadlayan cevre dostu iklimlendirme ¢ézimleriyle,
dodal kaynaklar daha verimli kullaniliyor, enerji
tasarrufuna yardimc oluyor. Turizm, genellikle
belirli sezonlarda yodunlasiyor. Yodun dénemler
sonrasinda I1sitma ve sodutma ¢ozimlerinde
mevsimsel yipranmalar meydana gelebilirken,

Nurdan Erdis Bagbay / Kahramanogullari
A.S. - Arcelik / Kurumsal
6z0mler Genel Midiri

Kahramanodullan AS, Arcelik bayi olarak, 1980
yilindan bu yana, 4 madaza ve merkez ¢alisma
ofisiyle  profesyonel  ¢6zimler sunmaktadir.
Havalandirma, isitma, sodutma, sicak su gibi
ihtiyaclaricin projeleredzel,ylksekenerjiverimliligi
sadlayan iklimlendirme ¢dzOmleri sunuyoruz.
Villa, otel, ofis, okul, fabrika, hastane, restoran ve
benzeri mekanlara sundugumuz her ¢6zimde,
guven veren Ustin mihendislik kabiliyetimiz, yeni
nesil ve dinamik iklimlendirme yaklasimimizla
gelecedin iklimlendirme anlayisina yon veriyoruz.
Turizm sektorinde otellere yonelik birebir klima,
multi sistern klima, VRS sistem klimalar, sodutma
gruplar, klima santrallar, fancoil Uniteler, Isi
pompalan  gibi ¢6zimler uygulanmaktadr;

surdirilebilirlik agisindan bu ¢ézimlerin saglikli
caligmasi dnem tastyor. Iklimlendirme firmalar,
mevsimsel taleplere uygun ¢6zimler sunarak,
sezonluk turizm faaliyetlerinin devamuligina ve
misafirlerin konforuna katki sagliyor. Bu noktada
Baymak Nova giines kolektdrinden érnek vermek
isterim: Baymak Nova giines kolektérleri Avrupa
standartlarinda Uretilen, degisim pazarina uygun
dedistirilebilir cam dzelligine sahip, evsel ve ticari
kullanimlarda Ustin performansiyla adindan séz
ettiriyor. Baymak gnes kolektorlerinde kullanilan,
distuk demirli ve sandy desenli cam, gines
isinlarinin yansimasini minimize edip kolektorde
maksimum 1ginin toplanmasini - saglamasinin
yani sira yiksek st transferi icin lazer kaynak
teknolojisiyle kaynaklanmig bakir borular gibi
kullanilan pek ¢ok sistem ve teknoloji sayesinde,
gines enerjisinden maksimum fayda saglaniyor
ve daha fazla sicak su Uretimi yapilabiliyor. Giineg
kolektory UrUnlerimizde satislanmizin yizde 80'i
turizm sektdriinde gerceklesiyor. Bunun yani sira,
dodanin enerjisini kullanan 1si pompalarimiz
mahal I1sitma ve sodutmasinda, sicak su
temininde ve havuz suyunu hazirlamada tercih
ediliyor. Isi pompalari 5’e varan COP degerleriyle
ve dustk karbon salimi ile iklimlendirmede
sOrdUrGlebilirlik yoninden son derece Gnem
arz ediyor. Turizm sektorinde faaliyet gBsteren
otellerin iklimlendirme UrOnleri tercihinde dikkat
etmesi gereken kriterleri 5 baglikta 6zetlemem
gerekirse; yiksek verim saglayan Uriinler tercih

Can Erdodan / Baymak /
Uriin Grup Midiri

edilmeli, kosullara uygun kapasiteye sahip
cevre dostu ve sUrdirilebilir iklimlendirme
¢6zUmlerinin yani sira guvenilir ve dayanikli
iklimlendirme UrUnlerine yonelim artmall. Buna
ek olarak secilecek iklimlendirme sistemleri,
kolay yonetilebilir ve kullanici dostu olmalidir.
iklimlendirme  sektdrinin genel sorunlarina
bakacak olursak; bilindidi Uzere iklimlendirme
teknolojileri  sUrekli olarak gelisiyor. Firmalar,
hizla artan teknolojilere uyum saglamak icin
yatinmin yaninda strekli editime odaklanmall.
Bunun vyaninda artan enerji maliyetleri ve
cevre bilinci daha verimli ve cevre dostu
iklimlendirme ¢ozimlerine yonelik uygulamalan
artiniyor. Firmalar, bu noktada inovatif Urinler ve
uygulamalar gelistirmeli. Son olarak teknik kalifiye
calisan sektdrin sorunlar arasinda ver aliyor.
S6z konusu sorunun giderilmesinde firmalarin
sunacadi editimler ve gelistirme yazilimi kullanimi
6nem tasiyor. Genel olarak, turizm sektérinde
yasanan hareketlilik, veni otel vyatinmlar
ve renovasyonlar, turizmdeki iklimlendirme
cozimlerine de hareketlilik kazandiryor. Turizm
sektorindeki bu tir yatinmlar, yerel ekonomilere
ve istihdama da olumlu etkiler sagliyor.

iklimlendirme pazarinin oldukga énemli bir kismini
karsilayan turizm sektdrinde yeni yatirimlari
ozenle takip ederek, en kaliteli hizmeti sunmayi ve
misteri memnuniyeti saglamayi hedeflemekteyiz

ancak en uygun Urindn tespiti ve kesif hizmeti
Ucretsiz servislerimiz tarafindan yapilmaktadir.
Turizm sektord dzellikle klima kullanimi agisindan
bizler icin en énemli pazara sahip kullanici agini
olusturmaktadir. Sektére yonelik Grin gruplarmiz
Birebir Split klimalar, Multi Split Klimalar ve VRF
sistemleri basta olmak Uzere, otel TVleri, minibar
buzdolaplari, ankastre Grinleri icermektedir. Butik
oteller i¢in daha kicuk kapasiteli iklimlendirme
sistemlerinden, blyUk otellerde kullanilan
VRF klima sistemlerine kadar ayni zamanda
mihendislik ¢6zumlerini iceren Orinlerimizle
hizmet vermekteyiz. Turizm sekt6r( klima pazar
ele alindiginda yaklasik yizde 20’lik bir paya
sahiptir. Bu cok 6nemli kullanici pazari payi bizleri
de bu alanda kaliteli hizmet vermeye iten 6nemli
bir etken olmaktadir. Firmamiz strdirilebilirlik
konusuna biyik dnem vermektedir. Ozellikle
enerji krizinin ve kiresel I1sinmanin kapimizda
oldudu bu donemde c¢ocuklarnmiza daha
yasanabilir bir dinya birakabilmekicin cabaliyoruz.
Yenilenebilir enerji alaninda hizmet vermeye
basladik. GUnes enerji sistemleri panellerimiz

de Urln gamimizda vyer almaktadir. Bugin bir
oteli elektrik harcamadan Isitip sogutabilecek
GUnes enerjisinden elektrik Uretebilen “Solar
Panellerimiz” ile klima sistemlerini bir arada
musterilerimize sunabiliyoruz. Otellerde
en onemli kriter enerji verimliligi. Bunun
sadlanabilmesi icin  dodru projelendirme de
cok 6nemli bir faktér. Dogru proje sayesinde
en verimli sistemleri en ekonomik vyatinma
dénistirebilirsiniz. ik yatinm maliyetinin yani
sira isletme giderlerinizi de dogru mihendislik
cozimleri ile sadlayabilirsiniz.  iklimlendirme
sektori Ozellikle pandemi déneminde birgok
sektor gibi énemli bir disis yasadi. Bu dusisy
ancak bu yil deri déndirebilmis olacadiz. Bununla
birlikte pandemi, bize dogru iklimlendirme ve
hava kalitesinin her seyden daha dnemli oldugunu
hatirlatti. Turizm sektérinde yasanan venilikler
hepimizi heyecanlandirmaktadrr. iklimlendirme
pazarinin oldukga 6nemli bir kismini kargilayan bu
sektorde yeni yatinmlar 6zenle takip ederek, en
kaliteli hizmeti sunmayi ve misteri memnuniyeti
saglamayi hedeflemekteyiz.
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Clivet, yuksek verimli iklimlendirme
cozumleri sunuyor

Form Sirketler Grubu
catisi altinda bulunan
Form Endustri
Urdnleri'nin 13

yildir TUrkiye'deki
temsilciligini
sUrdirdigi Clivet
sogutma gruplari; son
teknoloji donanimlari,
islevsel ve enerji
verimli sistemleri ile yapilarin farkli iklimlendirme ihtiyaglarina en
uygun ¢dzdmleri sagliyor. Clivet, 30 yili askin deneyimiyle ticari,
endUstriyel ve konut uygulamalarina sundugdu ¢ézimlerle yil boyu
yiksek enerji verimliligi sagliyor. Clivet multiscroll sogutma gruplar
ve Isi pompalari, 1,260 kW’a varan denis kapasite aralidina sahip.
Enerji tiketimi ve sera gazi emisyonu diisik sodutucu daz kullanilan
Clivet inverter vidali sodutma gruplari ise 1,500 kW’a varan yiiksek
kapasite ve verimlilik dederleri ile 6n plana ¢ikiyor. Clivet ScrewLine
su kaynakli Heat Pump serisi, 573 kW’'tan 1500 kW’a kadar kapasite
araligi, yUksek performansi ve calisma sUrekliligini dgaranti eden
cift sodutucu akiskan devresi sayesinde yiksek verimlilik sagliyor.
Yizde 100 toplam Isi geri kazanimi ile SEER (sezonsal verimlilik)
dederleri 8 ve Uzerine ulasiyor. Sadece sodutma, sadece Isitma,
+65 °C yUksek su sicakligi ile ve heat pump olarak Uc farkli calisma
versiyonu ile projelerin ihtiyacina uygun esnek ¢ézimler sagliyor.
Clivet Multifunction Uniteler hava sogutmali, su sogutmali, scroll —
vidali — VFD kompresor secenekleri ve 50 kW ile 1,000 kW arasinda
genis kapasite araligi ile tUketicilere bircok alternatif sunuyor.
Eurovent sertifikali bu Urinler, ayni anda bagimsiz olarak soguk ve
sicak su Uretebilme kabiliyetiyle 1sitma ve sogutma ihtiyaci bulunan
farkli mekanlarin ihtiyaclarinin tek cihaz Uzerinden karsilanmasina
olanak taniyor. Ozellikle ayni anda i1sitma ve sodutmanin yani dért
borulu sistemin ihtiyagc duyuldugu otel, is merkezi uygulamalari ve
endustriyel uygulamalarda optimum ¢dzim sagliyor. Multi Function
Heat Pump sistemler, isitma calismasinda klasik kazan sistemi
ile ortalama yizde 50 oraninda enerji tasarrufu sagliyor. Bununla
birlikte alternatif yenilenebilir kaynaklarin kullanilmasi ve disuk
bakim maliyetleriyle kullanicilara blyUk avantajlar sunuyor.

Bonna’nin ¢atal kasik bicak
koleksiyonlari, sunumlara 6zgin
bir dokunus yapiyor

Zengin 0Urin gami ve premium Urin kalitesi ile HoReCa dinyasinda
koklo bir yer edinen Bonna, catal kasik bigak koleksiyonuyla
kullanicilarinin farkli ihtiyaglarina ¢8zim Uretmeye devam ediyor.
Gectigimiz yil inl{i ingiliz Tasarimci Nick Holland tarafindan tasarlanan
Uc ayn catal kasik bicak koleksiyonunu hayata geciren marka,
yaratici seflerin essiz sofralarini tamamliyor. Bonna’nin Fine Dining
segmentine ozel tasarladidi Grace serisi, zarif tarziyla dikkatleri Uzerine
cekiyor. Tasariminda ¢izdilerin, mikemmel oranlarin ve sofistikelidin
hakim oldugu seri, karakteristik olarak iskandinav ve Japon arasinda
bir yerde ¢addas bir gdrinime sahip. Gindelik yemek diinyasinin rahat
ambiyansini yansitan Casual Dining tasarimina sahip Vogue serisi ise,
akici hatlari ve yumusak kivrimlariyla heykelsi 6zellikte tasarlanmis.
Orantili ve giizel detaylaryla iskandinav hissi veren Vouge, modern
ve klasik c¢izgisiyle kullanicilarina rahat bir kullanim sunuyor.
Koleksiyonun bir dider serisi ILlusion, evrensel ve zamansiz cekiciligi ile
ziyafet masalarinin vazgecilmezi olmaya aday. Kabartmali klasik serit
desenleriyle bezeli Illusion, rahatligi ve kullanim kolayligi ile kalabalik
sofralara keyifle eslik ediyor.

TP-Link, WiFi 7°li ¢c6zimlerini is ortaklarlna tanlttl

Dinya ag pazarinin 6ncl markasi TP-Link, is ortaklarina \/onellk bir
tanitim toplantisi diizenledi. 26 Temmuz 2023 tarihinde istanbul’'da
yapilan toplantida WiFi 7 teknolojili UrUnlerin de aralarinda oldugu
yeni Ust seviye enterprise ag ¢ozimleri ve VIGI givenlik sistemleri
tanitildi. TP-Link Ulke M{dir Yardimcisi Ali Dinger, TP-Link'in son
yillarda kurumsal ¢dzUmlerini cok gelistirdigini ve her seviyede
kuruma uygun ag c¢6zimlerinin oldugunu belirterek, “Gelisen
kurumsal Urin portfoyimiz ve bu pazara yonelik yatirmlarimiz
sonucunda dinya genelinde pazar payimizi da artirdik. ‘Enterprise
switch pazari’nda ikinci, enterprise ag ¢ézimlerinde ise ilk bes iginde
ver almay! basardik” dedi. is ortaklarina tanitilan yeni nesil Omada
serisinin, biyUk isletmelere yonelik ¢c6zOmler de icerdigini sdyleyen
Dinger, “Artik her seviyede isletmeye ag ¢6zUmU saglayabilen
bir marka haline deldik. Blyiik isletmelerden KOBI'lere, kiicik
ofislere kadar her boyutta isletmeye anahtar teslimi ag ¢ézimleri
sunabiliyoruz” dedi. Hilton Kozyatag’'nda vyapilan toplantida
Turkiye'de ilk kez WiFi 7 teknolojili 10G erisim noktasi (access point)
olan Omada EAP770 modeli tanitildi. WiFi 7 teknolojisinin getirdigi
cok yUksek WiFi baglanti hizi, daha fazla bant denisligi, cok daha

fazla cihaza destek ve ok daha yUksek givenlik 6zelliklerini, Omada
serisinin avantajlariyla birlestirerek kurumsal aglarin performansini
bir Ust lige tasiyan Urin hakkinda is ortaklari bilgilendirildi. Omada
serisinin dider yeni Uyelerinin de tanitildigi toplantida ayrica TP-
Link'in kurumsal givenlik markasi olan VIGI serisinin yeni Oyeleri de
tanitildi.
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Logatherm WLW166i Isi Pompasi.
Mavi gezegenimizin gelecegini koruyan
bu verimlilik baska kimde var”

Bu Buderus uzmanliginin yeni triinti Logatherm WLW166i
havadan suya, kule tipi Isi pompasi.

Havadan serbest olan enerijiyi alarak 1siya dénusturir ve

hem isitma hem sogutma hem de sicak su konforunu bir arada
sunar. 10 ve 14 kW olmak Uzere 2 farkl kapasite secenegi,
entegre 190 L paslanmaz c¢elik boyler ve 14 L genlesme
tankinin yani sira, emniyet ekipmanlarini iceren montaj kiti

ile az yer kaplar; mustakil ve yari mustakil evler icin kompakt
bir ¢6zimdur. Buderus Logatherm WLW166i, sagladigi A++*
yuksek eneriji verimliligiyle mavi gezegenimizin gelecegini de
koruyorsa, koklerinde 3 asirlik Buderus uzmanhgi oldugu igin.
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Hampton by H|lton Antalya Otel’in havasinda “Dodu iklimlendirme” esintisi

Dogu iklimlendirme, tim diinyada turizm denildigi zaman akla ilk gelen ve Akdeniz’in en
gbzde sehri olarak bilinen Antalya’da yer alan otel referanslarina bir yenisini daha ekledi.
Antalya'nin ana merkezinde yer alan ilk 5 merkez ilcesinden birisi olan Kepez'de 12 bin
metrekare kapal alana sahip olan Hampton by Hilton Antalya Oteli sehrin tam kalbindeki
lokasyonunda Dogu iklimlendirme ile nefes aliyor. Tarihi Kaleici sokaklarindan, sehrin en
gbzde alisveris merkezlerine ve Konyaalti plajina oldukga yakin bir lokasyonda yer alan bu
devasa projede fitness merkezi, spa alanlari, acik havuzdan kapali havuzlarinin yani sira
konforlu toplanti odalari ve konferans alanlari ile 6nemli is merkezleri arasinda da yerini
koruyor. Hampton By Hilton Otel, KGLtOr ve Turizm Bakanligi Turizm Tesisleri Yonetmeligi'nin
4 Yildizli otel niteliklerine uygun olarak tasarlanan Antalya’nin en gdzde projeleri arasinda
ver alan bu prestijli proje de Dogu iklimlendirme’ nin Four Seasons markali klima santrali
tercih edildi. Hampton by Hilton Otel'in tercihi olan Four DKS, Plakali 1si geri kazanimli ve
Eurovent sertifikasina sahip T2 TB2 klima santralleri i¢ hava kalitesinin &nemi g6z 6ninde

bulundurularak Avrupa standartlarina uygun olarak Uretildi.

Daikin Turkiye, 2022 yili cirosunu Euro bazinda yuzde 34 artlrdl

Daikin, Turkiye’deki hizli biyumesini sirdUriyor. Temmuz 2011 yilinda
dodrudan yatirnmci olarak Tirkiye'de faaliyet gdstermeye baslayan ve
her yil blyUmesini katlayarak artiran Daikin, 2011 yilindan bu yana
Euro bazinda yUzde 520 biyume basarisi gostererek Ulke ekonomisine
ve istihdama dnemli katkilarda bulundu. 2022 mali yilini yaklasik 620
milyon Euro ciro ile kapatan Daikin TUrkiye, ayni ddnemde 370 milyon
Euro’va yaklasan ihracat geliri elde etti. ihracat basarisi ile sirket, TIM
tarafindan agiklanan ihracatgi arastirmasina gore 2022 yili Torkiye’nin
ilk 1000 ihracatgisi siralamasinda iklimlendirme sektérinde ihracat
sampiyonu oldu. 2022 mali yilini degerlendiren Daikin Tirkiye CEQ’su
Hasan Onder, “2022 yili aslinda ¢ok zorlu bir yil oldu. Enerji krizi, Rusya-
Ukrayna Savasi ve asrin felaketi olarak nitelendirilen deprem afeti gibi
6nemli gindem maddelerine ragmen 2022 yilinda hedeflerimizin ok
Uzerinde bir blyUme elde ederek; ciroda 2021 yilinaoranla, Euro bazinda
yaklasiky0zde 34 biyimeyibasardik” dedi. Bu gi¢lU biyimede Daikin'in
Turkiye'de yaptigi yatinmlarin 6neminin biyUk oldugunu vurgulayan
Onder, dzellikle yeni VRV Uretim tesisine dikkat ¢ekerek sunlari séyledi:
“2022 Mayis ayinda Sakarya - Hendek'’te yer alan fabrikamizda devreye
aldidimiz VRV Uretim tesisi ile VRV dis nitelerinin Uretimine basladik.
Bu yatinmla Uretim kapasitemizi hizli bir sekilde artirmayi basardik.
Buradaki Uretimimizle i¢ pazarin ihtiyaclarini karsilarken, Daikin Avrupa
Uzerinden de Avrupa'ya satisini gerceklestiriyoruz. Daikin Turkiye'nin
Avrupa’nin VRV Uretim UssU olma hedefinin ¢ok basarili bir baglangicini
olusturan bu yatinm, blyimemize blyik katki sadliyor. 2021 yilinda
261 milyon Euro olan ihracat ciromuz, 2022 yilinda yaklasik yuzde 42
artarak yaklasik 370 milyon Euro olarak gerceklesti. Bu basarimiz ile
TiM tarafindan aciklanan Trkiye'nin ilk 1000 ihracatgisi siralamasinda
iklimlendirme sektérinde sampiyon olduk. Genel siralamada ise 70.
sirada yer alarak bu yil da yikselmemize devam ettik. 2023 yili ihracat
hedefimizi ise Euro bazinda yizde 15 blyime Uzerine kurguladik.
2022 yilinda duyurdugumuz yeni AR-GE merkezi binasi yatirnmimiz ise
Uretime verdigimiz 6nemin ve TUrkiye'yi bdlgenin Uretim Ussi yapma
kararlililgimizin en acik gdstergesidir”. Daikin Turkiye'nin basarisini
dederlendiren Onder, dedisen tiketici beklentileri dodrultusunda
gelistirilen cevre dostu ve enerji verimlili§i yUksek Grinlerin hem
ticari hem bireysel tarafta; genis bir GrGn gami ile misteriye tam bir
¢6z0m sunulmasinin bu basariyi getiren cok énemli bir faktér oldugunu
sdyledi. Nisan 2023 itibariyla yeni mali yiin agilisini yapan Daikin
Turkiye’nin yeni sezona yUksek motivasyon ile basladidini ve basarinin
sirdirilebilir olmasi noktasinda kararliigini dile getiren Hasan Onder,
su dederlendirmeyi yaptr: “2021 yilinda pandemiye radmen vaklasik
462 milyon Euro ciro elde etmistik. 2022 yili ise global olarak tedarik
sorunlarinin, siyasi gerilimlerin hakim oldugu; Avrupa’da enerji krizinin
gindem maddesi oldugu, Turkiye'de ise blyik bir deprem felaketinin
yasandidi 0z0cU bir yil oldu. Daikin Tirkiye olarak tim bu zorlayici
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durumlara ragmen TUrkiye'de faaliyet g6stermeye basladigimiz 2011
yilindan bu yana Euro bazinda yiizde 520 biyUyerek yaklasik 620 milyon
Euro ciroya ulasmayi basardik. 2022 mali yilimizda da Euro bazinda
blyime oranimiz ise 2021 yilina gére yUzde 34 olarak gerceklesti.
Boylesi blyUk bir basariya ulastigimiz igin Daikin Ailesi olarak gercekten
gurur duyuyoruz. Su anda yaklasik 2 bin kisilik biyk bir aileyiz. 2025
yili hedefimiz tOm tedarik zincirindeki olumsuzluklara ragmen ciroda
800 milyon Euro'ya, istihdamda ise 2 bin 700 kisiye ulasmak. Bu
dogrultuda var gicimizle calisiyoruz.” Sadece Turkiye'nin degil ayni
zamanda CIS Glkelerinin de merkezi olarak konumlanan Daikin Tirkiye,
bélgenin Uretim UssU olarak one gikiyor. 2022 yilinda da Turkiye'ye
yatinmlari devam eden Daikin Global'in F25 hedefleri dogrultusunda
2025 yilina kadar yatinmlarinin devam edecedi 6ngorilmektedir.
Daikin Turkiye, 2022’nin Mayis ayinda 13 milyon Euro yatinnm bedeline
sahip VRV dig Unite Uretim tesisini agti. Bununla birlikte 3.5 milyon
Euro yatinm bedeline sahip yeni AR-GE merkezi binasini da duyuran
sirketin yatinmi bununla sinirli degil. Daikin, 2012 yilindan bu yana
Turkiye've yaklasik 110 milyon Euro tutarinda yatinmda bulundu.
Daikin’in yatinrmlarinin sonuglar, 2022 yilinda elde edilen toplam
ciro basarisinin yani sira ihracatta da goruliyor. 2022 yilinda ihracat
cirosunun yaklasik 370 milyon Euro olarak gerceklestigini belirten
Onder, “2023 hedefimiz ise ihracatimizi yizde 15 artirarak 425 milyon
Euro’yva ulagmak. Sektdrine bircok dnci teknolojiyi sunmus ve ayni
zamanda LOT21 gibi regGlasyonlara hizla uyum géstermis bir sirket
olmanin basarisini her alanda deneyimliyoruz. Daikin TUrkiye olarak
Ortadodu ve Tirkiye've badli Azerbaycan, Ozbekistan, Tirkmenistan,
Kazakistan, Kirgizistan, Ermenistan, Tacikistan, Gurcistan, Kuzey
Irak, Modolistan, KKTC gibi Glkelerin yani sira; Hendek fabrikamizda
Urettigimiz VRV dis Unitelerimiz ile de Avrupa’ya kadar uzanan denis
capli ihracat yapiyoruz. Hedefimiz; bu ihracat basarimizi sirdirmek ve
2025 yilinda 550 milyon Euro ihracat rakamina ulagsmak” diye konustu.
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Dogru klima tercihi ile yiksek tasarruf

Sicak vyaz gunlerinin bunaltici havasindan ya da kis aylarinin
dondurucu soguklarindan korunmak icin en iyi ¢dzim klima oluyor.
Serinlerken ya da isinirken elektrik faturasini disinmeden hareket
etmek isteyenler icin klima tercihi 6nemli bir rol oynuyor. Sadece Urin
veya hizmetleri az kullanarak degil ayni zamanda alinan GrGnleri
dogru ve verimli kullanarak da tasarruf etmek mUmksn. Mitsubishi
Heavy Industries klimalari birgok yenilikci ve gevre dostu &zelligiyle
kullanicilar tarafindan tercih ediliyor. Trend, Premium, Diamond
gibi serileriyle farkli ihtiyaclara ¢6zOm sunan Form MHI Klima
Sistemleri, R32 daz! kullanarak da dodaya saydili bir durus sergiliyor.
Mitsubishi Heavy Industries split ve multi-split klima cesitlerinde yer
alan hareket sensori 6zelligi hareket algiladidinda tam randiman
calisirken uzaklastiginizda gi¢ tasarrufu moduna gegis yapiyor. Bu
sayede maksimum derecede enerji tasarrufu sagliyor. Ekonomik
calistirma modu devredeyken konforlu bir sodutma ve isitma islemi
yapiyor; ayni zamanda da enerji tasarrufu sagliyor. Odada hareket
hacmi algilandidinda orta dizeyde calisma baslatiliyor. 24 saat

H

ac/kapat dzelligi ile giinde iki kez calisacak saat belirlenerek aktif
olacak saatlerde calisip kendiliginden kapanarak tasarruf dizeyini
maksimuma c¢ikartiyor. Klimayi agip/kapatmaya gerek kalmadan
otomatik olarak ortam isisini aldilar ve stabil isisini korumaya
devam eder. Bu durumda akilli bir klima bUtin ihtiyaci karsiliyor.
Enerji tasarrufu hem dogaya fayda saglarken hem de maddi agidan
kullanicilara yardimci oluyor.

Daikin’in yeni klimasi ‘Stylish’ Ustiin teknoloji ve sikligi bir arada sunuyor

Daikin, cevreci ve inovatif UrOnleriyle sektorOn citasini yukari
tasimaya devam ediyor. Ustiin Daikin kalitesini tasarruf ve estetikle
bulusturan marka, simdi de yepyeni bir klima serisini tUketicinin
bedenisine sunuyor. Avrupa’da ¢ok bedenilen Stylish serisini
Urin gamina dahil eden Daikin TUrkiye, boylece sik segmentteki
klimalarina bir yenisini eklemis oluyor. Yeni nesil sodutucu
akiskan R32 ile ¢alisan Daikin Stylish, dusik GWP (Kiresel Isinma
Potansiyeli) dederi ve daha yUksek enerji verimliligi potansiyeli
sayesinde daha dusik bir cevresel etkiye sahip bir Urin olarak
cevreye olan saygisini da gosteriyor. Son derece sessiz ¢alisan Urin;
havay! temizleyen, alerjenleri filtreleyen yUksek verimli bir klima
olmasinin yani sira az enerji tiketerek tasarruf da sagliyor. Urin
hem isitmada hem sodutmada A+++’a varan verimlilik degerleri
ile sektdrin en yUksek verimlilik sunan Grinleri arasinda vyerini
aliyor. Ince tasarimi ile pazarin en kigik i¢ Unitelerinden olan

Stylish; ev, otel, kigUk ticari alanlar igin iyi bir ¢6zOm olarak dikkat
cekiyor. Good Design, IF tasarim 6dUl0 ve Reddot dr0n tasarim
6dul0 basta olmak Uzere dinyanin en prestijli tasarim 6dillerine
layik gorilen Stylish, siklidin Ustiin teknolojiyle birlestigi bir klima
olarak yasadigi alanlarda fark yaratmak isteyenler icin ideal bir
alternatif olusturuyor. Tasarim 6dulld Stylish klimalar, kullanicilarin
konforunu Ust seviyeye cikaran Ustin teknoloji ozellikler de
barindiriyor. Akilli termal sens6rl sayesinde ortam sicakligini
algilayan Stylish, bu sayede Ufleme sicakligini belirleyebiliyor.
Once oda sicakliini belirleyen akilli termal sensor, sicak veya
soduk havayi ihtiya¢ olan alanlara ydnlendiren bir hava akimi
dizenine gegmek igin havayl oda boyunca esit olarak dagitiyor.
‘3 Boyutlu Hava Akimi’ 6zelligi ise i¢ Unite kanatlarinin otomatik
olarak asadi-yukari veya sada-sola hareket edebilmesi ve istenen
konumda sabitlenmesi mantigina dayaniyor. Daikin’in Ust segment
klimasi Ururu Sarara’'nin ‘Coanda’ etkisi ozelligine sahip olan
Stylish, havayl odanin her yerine hatta en uzak kdselerine kadar
esit olarak daditabiliyor ve 6zel kanatgiklar sayesinde daha iyi bir
sicaklik dagilimi olmasini sagliyor. Standart Wi-Fi badlantisina
sahip olan Stylish klimalar; Android ve Apple cihazlari igin mevcut
olan Ucretsiz uygulama Onecta ile uzaktan kontrol imkani sunuyor.
Ayni zamanda 19 dB(A) ses basinci seviyesinde calisabilen
klimalar, fisilti kadar sessiz calisabilmesiyle kullanicilara Ustin
konfor deneyimi sunuyor. Cihaz, i¢ ortam havasini maksimum
dizeyde temiz hale getirecek teknolojik donanimi ile kaliteli
ve dodru havanin kapisini araliyor. ic ortamdaki toz, polen, kéti
koku ve alerjenleri titanyum apatit filtresiyle emerek i¢ ortama
vermeden slUzen Stylish, gUmUs alerjen filtresiyle de ortam havasini
maksimum temiz hale getiriyor. Patenti Daikin’e ait olan ‘Flash
Streamer’ teknolojisi ise Urettigi yiksek hizli elektronlarla ortamda
sirkile olan havanin icindeki zararli partikilleri ayristirarak havayi
temizliyor. Boylece i¢ ortamda solunabilecek en kaliteli havaya
kavugmak mUmkin oluyor. Good Design 6dilU, IF tasarim 6dili ve
Reddot Urdn tasarim 6diline sahip Stylish serisi mat siyah ve mat
beyaz olarak iki farkli renkte tiketici ile bulusuyor. 9.000- 12.000-
18.000 BTU kapasite secenekleri bulunan Urin tim multi dig Unite
kapasiteleri ile uyumlu calisabiliyor.
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Gelecek kusaklara daha iyi bir dunya birakmak amaciyla
surdirilebilir bir delecede yatirim yapan oteller,
SiUrdirilebilir Turizm Sertifikasi’ni almaya hak kazaniyor

Turizm sektérinde faaliyet gosteren derek is otelleri gerekse resort oteller, misafirlerini st segmentte adirlarken ayni
zamanda dodaya, topluma ve sosyal ortama saydi ve sorumluluk perspektifinden bakiyor, sirdirilebilirlik ilkesini
merkezlerine aliyorlar. Bu baglamda, Kiltir ve Turizm Bakanligi ve Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA)'nin,
Dinya’da Sirdirilebilir Turizm konusunda dnemli calismalari bulunan, etkili ve badimsiz bir kurulus olan Global
Sustainable Tourism Council - Kiresel Surdirilebilir Turizm Konseyi (GSTC) ile imzaladiklari, 3 asama olarak, toplamda 42

kriter ile belirlenen protokolin kriterlerini yerine getirerek SUrdUrilebilir Turizm Sertifikasi’ni aliyorlar.

Urdurdlebilir turizme iliskin

ortak bir anlayis saglamak adina

olusturulan GSTC olarak da bilinen

kriterler, dort ana konu etrafinda
diUzenlendi: SOrdurilebilir Yonetim, Kiltorel
SUrdurGlebilirlik,  Sosyal ve  Ekonomik
Surdurilebilirlik, Cevresel Surdurilebilirlik.
Surdirilebilir turizm programi cercevesinde
tesislerin, sertifikasyon streci 3 asama
olarak, toplamda 42 kriter ile belirlendi. 1.
asama sertifikasyon surecinde 14 kriter, 2.
asama sertifikasyon sirecinde 15 kriter ve
3. asama sertifikasyon sirecinde 13 kriterin
konaklama tesislerince  saglanmasi ile
program tamamlanmis olacak. Toplamda 7

yillik bir strecte programin tamamlanmasi
bekleniyor. ilk etapta, 2022 sonu itibariyle
1. asama sertifikasyon sireci baslatilmis
olup tOm konaklama tesislerinin, 2023
sonuna kadar 1. asama sertifikasyon surecini
tamamlamalari  gerekiyor.  Surdirilebilir
Turizm Sertifikasi'nin, turizmin uzun vadeli
sUrdUrilebilirligi icin dnemli bir rol oynadigina
vurgu vapan sektér profesyonelleri, bu
sertifikadan Once sahip olduklar Sifir Atik
Sertifikasl, Yesil Anahtar, Mavi Bayrak 6dilleri
ayrica 1SO 9001 kalite yonetim sistemi, 150
14001 cevre yOnetim sistemi, 1SO 22000
dida givenlidi yonetim sistemi, 1SO 50001
enerji ydnetim sistemi gibi sertifikalarla gevre
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bilinci ve cevreye duyarlilk calismalarina

verdikleri ~ 6nemi  gdsteriyorlar.  Sektdr
temsilcileri, “S0rdUrGlebilir Turizm Sertifikast”
almak icin, Oncelikle bir SOrdUrolebilirlik

Yonetim Temsilcisi, SUrdorUlebilirlik ekibi ve
SUrdurilebilirlik  politikasi  olusturduklarini,
cevre, insan, sosyal, kiltrel, dogal kaynaklar
vb. konulari iceren kapsamli bir risk analizi
yaptiklarini ve bunlari surekli 6lgimlerle
izlediklerini; egditim plani gercevesinde otel
ici editim programini ve icerigini olusturup,
bitin calisma arkadaslarini sirece dahil
ettiklerini belirtiyorlar. Dodadaki karbon ayak
izlerini azaltmayr amaclarken, satin alma
politikalarini, paydaslari olan vyerel halki
kalkindirma bilinci ile yerel tedarikgileri on
plana almaktan yana kullandiklarini; kadin
girisimcilere tedarikgileri icerisinde oncelik
verdiklerini, satin aldiklari malzemelerde «geri
donisim» ve «cevre dostu» etiketi olanlar
tercih ederek, dodayi korumaya katkida
bulunduklarini agikliyorlar. Atiklari, kaynagina,
gruplarina ve tehlike siniflarina gére en etkin
sekilde ayirmaya ozen g6sterdiklerini, bu
yaklasimla daha fazla ati§in geri donisim
sansina  sahip olacadini, dodaya zarar
vermeden yok edilebilecegini; atik miktarini
sUrekli azaltmayi, kalici kimyasallarn asamali
olarak bitirmeyi ve eko etiketli kimyasal
UrUnleriarttirmayi hedeflediklerini belirtiyorlar.
Daha az enerji ve su tUketimini desteklemek
icin tOketim verilerini takip ettiklerini, enerji
verimli uygun Urin, ekipman, techizat ve
teknoloji, yenilenebilir enerji (gines paneli)
alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya
ve kullanmaya calistiklarini ifade ediyorlar.
isletmelerinde yerel istihdama yénelik firsat
esitligini, egitimini ve gelisimini, emniyetli ve
gUvenli calisma ortamini sagladiklarini, gevre,
kiltUrel miraslar ve yerel dederler hakkinda
sosyal vyardimlar ve sosyal calismalarda
bulunduklarini,  surdirilebilirlik —ile ilgili
misafirlerle etkinlikler yaptiklarini, dogdal ve
kOltorel mirasin tanitimini ve korunmasini
desteklediklerini, 6zel gereksinimli misafirler

icin verdikleri hizmetleri misafir bilgilendirme
acgisindan da ulasilabilir hale getirdiklerini
acikliyorlar. Ayni zamanda hem personel hem
de misafirlerden gelen geri bildirimleri izleyip,
bunlari takip ettiklerini, gerekmesi halinde
dizeltici onlemler aldiklarini ifade ediyorlar.
Bununla birlikte tesisler, plastik kullaniminin
azaltilmasi, kompost makinesi, elektronik
atiklarin egitim vakfina badislanmasi, elektrikli
araglarla sUrdurilebilir ve konforlu bir ulagim
deneyimi, yemek atiklarinin belediyenin sokak
hayvanlar igin kuru mama Uretimi yapan
tesisine hammadde olarak saglanmasi, otel
alani icerisinde yaban hayatina zarar veren
uygulamalara vyer verilmiyor olmasi gibi ¢ok
onemli uygulamalara da yer veriyorlar.

GUnumuzde bilincli misafirler,
surdurilebilirlik konusunda aksiyon alan,
bu alanda hedefleri olan, dodaya, diinyaya
ve icinde bulundugu topluma saygi duyan
ve degder katan otelleri segme edilimindeler
Dodal kaynaklarin hizla tikenmesinin ve iklim
dedisikliginin tim dinyada en 6nemli sorun
ve gindem maddesi oldugunu, bu bagdlamda
buginin kaynaklarini  kullanirken  gelecek
kusaklara daha iyi bir dinya birakmak amaciyla
sirdUrilebilir bir gelecede yatirnim yaptiklarini
ifade eden sektor temsilcileri, gunUmuzde
bilincli misafirlerin  de sUrdurGlebilirlik
konusunda aksiyon alan, bu alanda hedefleri
olan, dodaya, dinyaya ve icinde bulundugu
topluma saygi duyan ve deder katan otelleri
se¢me ediliminde olduklarini  belirtiyorlar.
Bununla birlikte 42 kriterde surdUrebilir turizm
sertifikasi alan tesislerin, GSTC logolu sertifika
sahibi olacadini, GSTC Uyeleri arasinda biyUk
kiresel hizmet alicilari, tur operatorleri,
seyahat acenteleri (booking/airbnb/agoda vb)
firmalarin bulundugunu ve bu sertifikaya sahip
tesislere misafir yonlendirmelerinde 6ncelik
taniyacaklarini agikliyorlar. Benzer hassasiyete
sahip firmalar ve ziyaretcilerle calismanin,
tesisin hizmet kalitesini, prestijini ve itibarina
arttiracadini; bu sayede tesisin hem ekonomik
ve marka dederinin olumlu etkilenecegini
ifade ediyorlar.
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Yapilan calismalarin zorunluluk bilincinden
cikip, farkindaligin arttinilip, kurum kiltiri
haline detirilmesi gereklidir

2023 yil sonuna kadar 22.000 konaklama
tesisine; sUrdUrUlebilirligin ilk asamasini alma
zorunlulugu getirildigini, SOrdurGlebilir Turizm
Sertifikasi'nin, turizm faaliyetlerinden kaynakli
cevreyeolanzararinenazaindirilmesiagisindan
oldukga dnemli oldugunu; sirdirilebilirlige
katki saglamanin ve dinyamizi korumanin
hepimizin gérevi oldudunu belirten sektor
profesyonelleri, kriterlerin ve beklentilerin
henlz vyeni gecis vyapilan bir program icin
dayet vyeterli oldugunu ancak, ilerleyen
zamanlarda kriterler codaltilarak program
asamalarinin delisecegini 6ngoriyorlar. Ancak
calismalarin, her bolge ve tesis icin farklilik
gdsterebildigini, sGrdUrilebilir turizm igin
daha fazla caba ve is birligi derekebilecegini;
yapilan c¢alismalarin zorunluluk bilincinden
cikip, farkindaligin arttinilip, kurum  kltirg
haline  detirilmesinin ~ 6nemli  oldugunu
ifade ediyorlar. Bu badlamda Ulkemizde
sUrdirilebilirlikle ilgili temel farkindaliklarin
ilkokul cadi egitimlerine dahil edilmesini,
boylelikle sadece turizm calisanlarinda degil,
Ulke genelinde farkindalik olusturulmasinin,
Ulkemizin verdigi taahhitlerde ¢ok daha hizli
ilerlemesine yardimci olacadini vurguluyorlar.
Otellerde, oOzellikle kullanilan enerji
kaynaklarinin - surdUrilebilirlik  kapsaminda
yenilenebilir enerji kaynaklariyla saglanmasi
amacli  renovasyonlarda devlet destegi
verilmesinin, otellerin yodun oldugy, sifir atik
mevzuatina uygun ayrisim yapan ve yuksek
miktarda ambalaj atidi cikan bdlgelerde,
atik geri donisUm tesisleri kurulmasinin
onemine dediniyorlar. Bununla birlikte sektor
temsilcileri, bu yildan itibaren belgelendirme
kuruluslarinin yapacak oldugu denetimlerin
etkinliginin, ~calismalarin  istenen amaca
ulagmasinda daha da 6nemli bir role sahip
olacadini; regilasyonlarin ve denetimlerin cok
siki olmasi gerektigini belirtiyorlar.




GORUSLER

Misafirlerimize ve is ortaklarimiza sundugumuz
kaliteli hizmet anlayisinin yani sira buginun
kaynaklarini kullanirken delecek kusaklara daha

iyi bir dunya birakmak amaciyla surdurolebilir bir

delecede yatirim yapiyoruz

Divan Grubu olarak; 13 otel, 2 rezidans, 21 pastane,
5 finn kafe, 21 restoran, 2 stadyum operasyonu,
3 ziyafet birimi ve Cekmekdy Tagdelen'de 15 bin
metrekare kapall alana sahip ¢ikolata, pasta, lokum
ve unlu mamuller Uretim fabrikamizla faaliyet
gosteriyoruz. Uzun villardir Divan Grubu'nda olan
Corporate Executive Sefimiz Giancarlo Gottardo
yOnetiminde tdm birimlerimizde 50 sefimiz Divan
lezzetlerine imza atiyor. Divan Grubu olarak otelcilik,
gurme Urlnler ve yeme-igme sektdrlerinde sadece
Turkiye'de dedil,aynizamanda diinyadadaen saygin
markalar arasinda ver alarak blyime vizyonumuz
dogrultusunda varatici, venilikgi, dedisime  liderlik
eden, cevik ve hizli bir calisma temposuyla
projelerimizi hayata gegiriyoruz. Divan Grubu olarak,
Uzerimize disen sorumluluklarin bilinci ile hareket
ediyoruz. Grubumuzda, insana ve dodaya karsi
sorumluluk bilinciyle ve ilgili tdm birimlerimiz ile
ortak calismalar gerceklestiriyoruz. Divan Grup
olarak 2022 yilinda surdurllebilirlik calismalarimizi
hizlandirarak “Konaklama ve Yeme-igme Sektdri
Surdirdlebilirlik Genel GorinimU ve Divan Grup
Potansivel ve Stratejiler Raporu” hazirladik. ilk
surdurdlebilirlik raporumuzu tim ¢alisanlarimizin
katkis ile 2023 yilinda glkarmaya hazirlaniyoruz.
Divan olarak sUrdUrilebilirlik stratejimizde; yonetim,
insan, toplum ve dinya olmak Uzere 4 ana odak
alanimiz bulunuyor. Strdirilebilirlik calismalanimiz:
yUrGtirken, bu 4 odak alanini birbirinden ayr olarak
dedil, birbirileriyle yakin iliskide olduklan anlayisi ile
sirdirbyoruz. Bu strateji dodrultusunda adimlarini
atugmiz  disik  karbon  ekonomisine  gecis
calismalarimiz da énem tagiyor.

2050 karbon nétr olma hedefimiz
dogrultusunda; 2022 yilinda karbon
hesaplamalarimizi tamamlayarak ISO 14064
standart gereklilikleri icin dogrulamalanmizi
derceklestirdik

2050karbon nétrolmahedefimizdogrultusunda;
2022 yilinda karbon  hesaplamalarimizi
tamamlayarak ISO 14064 standart gereklilikleri
icin dogrulamalanimizi  gerceklestirdik. Divan
Grubu otelleri olarak hesaplamalarini dogrulayan
sektdr oncilerindeniz. 2023 yilinda hedefimize
ulasmak icin ilk adimlar atarak yenilenebilir
enerji  (gunes panel)) icin bagvurularimizi
tamamladik. Yaptidimiz yatinmla kapsam 2
emisyonlarimizi da nétrlemeyi  hedefliyoruz.
israfi ve israf kaynakli karbon salimini yiizde
50 oraninda azaltmak icin teknoloji tabanli
butinsel atik yonetimi ¢dzOmleri gelistiren

Fazla ile is birlidi gerceklestirdik. Bu is birligi
ile Divan lokasyonlarinda olusan gida atigini
dijital olarak 6l¢p, dida ati§ sorununu
kaynaginda  6nleyebilmek igin  aksiyonlar
aliyoruz. Surdirilebilirlik Akademisi tarafindan
bu sene ilki dizenlenen SUrdirilebilir Gida
Odiilleri'nde “Siirdirilebilir Gida Icin is Birligi“
kategorisinde derceklestirdigimiz Atk Azaltim
projesi ile 6dul aldik. Déngusel ekonomi
is modelimiz ile lineer is vapis seklinden
uzaklasarak gezegenimizin  sinirlarn icinde
faaliyet gosterirken sosyal refahi saglamayi da
hedefliyoruz. Bu kapsamda 2022 yilinda Arcelik
is birligiyle “Arcelik Telve Kahve” makinasi alt
aksamini olusturan parcayl kahve atiklarinin
dederlendirilmesiyle yapmaya basladik. 2050
karbon nétr olma hedefimiz dogrultusunda
ise 2022 yilinda karbon hesaplamalarimizi
tamamladik ve bu yil hedefimize ulasmak igin ilk
adimlari atmaya bagsladik. Sadece marka olarak
kendi katkimizi disinmekle kalmiyor, birlikte
calistidimiz Ureticilerimizi, tedarikgilerimizi ve
mUsterilerimizi de bizimle birlikte sorumluluk
almalarr icin tesvik ediyor ve destekleyici projeler
gelistiriyoruz. Gida atiklarinin dnlenmesinden
yerel Ureticinin desteklenmesi, hayvan refahina
ve gida israfina kadar bircok alanda projelerimizi
hayata gegiriyoruz. Yapilan sUrdUrilebilirlik
calismalarinin hem i¢ paydaslara hem de dig
paydaslara dogru aktarilmasi ve atiksiz mutfak
calismalarinin - grubumuzda  yayginlastirmasi
icin calismalarimiz  araliksiz  devam  ediyor.
Divan Grubu olarak 2022 vyilinda Future Fit
projesine basladik. Future Fit projesini bu
yil da devam ettirerek, dgelecedimize ydnelik
organizasyon, vyetenek gelisimi ve dijital
déniisim calismalar odadinda yodun sekilde
calismalarimizi - sUrddrbyoruz.  Divan  catisi
altinda en biyk dncelidimiz; calisan bagliligi ve
mutlulugunu saglayarak calisanlarimizla génil
badi kurmak oldu. 2022-2023 yillarinda Capital
Dergisi ve Happy Place to Work danismanlik
sirketinin verdigi “Turkiye'nin En Mutlu Is Yeri
ve OladanGstd Calisan Deneyimi” &dllerini
almanin gururunu yasiyoruz.

Divan istanbul Otel, Divan Bodrum Otel, Divan
Bursa Otel, Divan City Otel ve Divan Ankara
Otel’in denetimleri tamamland.. Eylil 2023
tarihinde ise Cukurhan Otelimizin denetim
sureci tamamlanacak

Divan Grup olarak; WEF (World Economic
Forum)’in yonetim, dezeden, insan, toplum ve

Nur Celik / Divan Turizm isletmeleri A.S. /
Cevre ve Sirdurilebilirlik Midird

refah basliklarinin iceriklerine karsilik gelecek
sekilde surdurilebilirlik modelini kurguladik. Bu
model ile Divan'in 2030 dinya ana gindemi
ile uyumlu, sUrdUrilebilir finansa erisimine
olanak saglayacak bir performansa ulasmayi
hedefliyoruz. Buna bagli olarak da 3. asamada
belgelerimizi aliyoruz. Divan istanbul Otel, Divan
Bodrum Otel, Divan Bursa Otel, Divan City Otel
ve Divan Ankara Otel'in denetimleri tamamland..
EylOl 2023 tarihinde ise Cukurhan Otelimizin
denetim sUreci tamamlanacak. Divan, 67 yillik
koklu mirasi ve kiltorl ile migterilerine kusursuz
bir hizmet sunuyor. Bu noktada, sektoriinde fark
yaratan markalardan biri olarak ¢alismalarimizi
sUrdiriyoruz. Misafirlerimize ve is ortaklarmiza
sundugumuz kaliteli hizmet anlayiginin yani
sira buginin kaynaklarini kullanirken gelecek
kusaklara daha iyi bir dinya birakmak amaciyla
sUrdir0lebilir bir delecede vyatinm vyapiyoruz.
Surddrdlebilirlik Turizm Sertifikasi hem toplum
hem de cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirerek vyerel ekonomiye, dodal ve
kiltirel mirasin korunmasina, bélge halkinin
ve ziyaretgilerin yasam kalitelerinin artmasina
katkida bulunmayr amacladidi icin taleplerin
daha ¢ok artacadina inaniyoruz. Ayni zamanda
Z kusadinin sUrdirilebilirlik konularina kars
duyarliolmasi ve yakin gelecekte etkisi daha fazla
gorUlecektir. SUrdirilebilir Turizm Sertifikasinin
sektor icin faydali olacagini distiniyoruz. Fakat
regUlasyonlarin ve denetimlerin ¢ok siki olmasi
gerekiyor. Sektdrde yer alan tUm paydaslarin ayni
dili konusuyor olmasi bulundudu codrafyanin
kalinmasi icin oldukca 6nemli. Destinasyon
icin bolgesel calismalarin ok faydali olacad
gorisindeyiz. Surdirllebilirlik ayni zamanda
karli blyOme demek. Ekonomik sirdirilebilirlik
sayesinde mal ve hizmet tiketimi artarken refah
dizeyi de yUkselecektir.



Mevcut ve ilerleyen surecteki ekonomik, sosyal ve
cevresel etkileri de degerlendirerek, ziyaretcilerin
tum ihtiyaclarini karsilamaya calisan turizm sektoru
hem Ulke hem de dunya gindeminde olusan nedatif
etkileri en aza indirgemeye calismaktadir

Grand VYazici Otelleri, 50 vyila vyaklasan
yolculugu  boyunca  Tirkiye  turizminin
gelismesine,  sektdrdeki  tecribesi  ve
kalitesiyle 6nemli katkilarda bulunarak,
her zaman ilklerin &ncUsi olmustur. Kayak
turizmi, yaz turizmi ve termal turizm ile
bu sektdrde adini &n siralara yazdirarak,
tim paydaslar icin deder vyaratmaya,
kiymetli misafirleri i¢in de unutulmaz anilar
biriktirmeye devam edecektir.

Grand Yazici Otelleri; Tirkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme Ajansi tarafindan
onerilen Sirdirilebilir Turizm sertifikasina
sahip tesislerdir.

Grand Yazici Otelleri; Torkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansi tarafindan d&nerilen

Ata Eremsoy/ The Marmara
Group Otelleri / COO

1978 yilindan beri faaliyet gdsteren ve Turkiye'de
turizmin en koklo ve 6ncl kurumlanndan biri
olan The Marmara Group, Turkiye'nin 6nde gelen
markalar arasinda ver almaktadir. The Marmara
Group, istanbul, Antalya, Bodrum, Suadiye ve New
York'ta bulunan otelleriyle misafirlerine ayricalikli
bir atmosfer sunmaktadir. Turkiye'nin en kokl0
markalarindan biri olup, Esma Sultan Yalisi, Zeyrek
Cinili Hamam ve The Marmara Catering dahil
olmak Uzere venue'lerinde farkli kiltr yansimalari,
Tirk ve dinya mutfadindan segenekler ile
benzersiz deneyimler sunar. Surdirdlebilir Turizm
Sertifikasi icin, ilk olarak, The Marmara Taksim
Otelimizde bGtin paydaslanmizi dahil ederek
calismaya basladik. SUrdUrilebilirlik  konusunda
politikalanmizi, hedeflerimizi ve taahhUtlerimizi,
paydaslarimiz ile paylastik. SGrdirilebilir bir dinya
icin; cevre, insan, sosyal, kltdrel, dogal kaynaklar
vb. konulari iceren kapsamli bir risk analizi yaparak
onleyici faaliyetlerimizi belirledik. Calismalarimizin
sonucunda 42 Kriterde SUrdUrilebilir - Turizm
Sertifikasini basarili bir sekilde almis olduk. Diger
otellerimizicin de hizlica calismalarimiza baslayarak
sertifikalanmiz almaya basladik.

SUrdUrlebilir - Turizm  sertifikasina  sahip
tesislerdir.  Otellerimizin  kalite  hedefi
ve politikasi gderegdi; gelisen teknolojiyi
takip ederek, kalite ve dida dlvenligine
uygun  hizmetin  verilmesi, firsatlarin
dederlendirilmesi, misafirlerin kevifli,
huzurlu, givenli vakit gegirmesi, yenilide
ve gelisime aclik bir deneyim elde etmesini
saglamak, bizim icin &nemlidir. Mevcut
ve ilerleyen slrecteki ekonomik, sosyal
ve cevresel etkileri de dederlendirerek,
ziyaretgilerin t0m ihtiyaclarini kargilamaya
calisan turizm sektérd hem Ulke hem de
dinya gindeminde olusan negatif etkileri
en aza indirgemeye caligmaktadir. Bununla
birlikte, cevreye karsi duyarliligin codaldigi ve
kOltdrel miraslarin korunmasi adina yapilan

Cihan Baykara / Grand Yazici Otelleri /
Genel Midir

calismalar, kaliteyi uzun dénem yasatmayi
ve misafir memnuniyetini st seviyelere
tagimayl  amacglamaktadir.  Sosyo-kiltirel
yaplyl  bozmadan cevresel kaynaklarin
uygun sekilde kullanimi, turizmin getirisi ile
beklenen ekonomik dengenin korunmasl,
sektdrin kalkinmasi, istihdam devamliligi ve
turizmde sUrdUrUlebilir basariyi elde etmemiz
icin gerekli olan bolluk bilincini arttirma
hedefi; yUksek biling gelistirmek, turizm
sektérinde basarinin sirdurilebilir bir hale
gelmesi icin etkisini gdstermektedir.

Surdurilebilirlik, bireyin, kurulusun ve sadece yasal
otoritenin dedil, biitiin paydaslarin ortak calismasi

ile basariya ulasacaktir

Biz The Marmara Otelleri olarak, bitin
tesislerimizde 42 kriteri kapsayan 3. Asama
sertifikasini almayi hedefledik. The Marmara
Taksim Otelimiz, Pera ve Bodrum otellerimizde
sertifikamizi almaya hak kazandik. Antalya ve
Sisli otellerimiz icin de hazirliklanimiz devam
etmektedir

The Marmara Group otelleri olarak; insana, cevreye,
kiltirel mirasa ve dodal kaynaklara duyarli bir
yaklagimimiz bulunmaktadir. Onceki yillarda yapmig
oldugumuz bircok calisma (yesil turizm sertifikasi,
sifir atik, beyaz bayrak vb.) SUrdUrilebilir Turizm
Sertifikasi kapsaminda kolaylk saglamistr  Biz
The Marmara Otelleri olarak, bitiin tesislerimizde
42 kriteri kapsayan 3. Asama sertifikasini almayi
hedefledik. Taksim, Pera, Bodrum otellerimizde
denetimde herhangi bir uygunsuzluk almadan
sertifikamizi almaya hak kazandik. Antalya ve Sisli
otellerimiz igin de hazirliklanimiz devam etmektedir.
Bundan sonraki sirecte de hedeflerimizi,
politikalanmizi ve uygulamalanmizi  seffaf bir
iletisim yontemi ile bltin paydaslarla ortak
yiritmeyi  planliyoruz. The Marmara Otelleri
olarak oncelidimiz; ekosistemimizi koruyarak ve
tUm paydaslanmizin farkindaldini artirarak misafir
memnuniyetini en Ust dizeye ¢ikarmaktr.

42 kriterde Surdirilebilir Turizm Sertifikasi
alan tesisler, GSTC lodolu sertifika sahibi
olacaktir. GSTC iyeleri arasinda biyik kiiresel
hizmet alicilari, tur operatoérleri, seyahat

acenteleri (booking/airbnb/agoda vb) firmalar
bulunmakta olup ve bu sertifikaya sahip
tesislere misafir yonlendirmelerinde dncelik
taniyacaklardir

Dinyada kaynaklarin azalmasi ve kiresel iklim
dedisikleri olmasi insanlar tarafindan takip
edilmekte ve kaynaklarin dogru kullanan kuruluslar
6n plana c¢kmaktadi. 42 kriterde SordGrebilir
Turizm Sertifikasi alan tesisler, GSTC logolu sertifika
sahibi olacaktir. GSTC Uyeleri arasinda biyik kiresel
hizmet alicilar, tur operatdrleri, seyahat acenteleri
(booking/airbnb/agoda vb) firmalar bulunmakta
olup ve bu sertifikaya sahip tesislere misafir
yonlendirmelerinde &ncelik taniyacaklardir. Benzer
hassasiyete sahip firmalar ve ziyaretgilerle calismak
tesisin  hizmet kalitesini, prestijini ve itibarina
arttracakti. Bu sayede tesisin hem ekonomik
ve marka dederini olumlu etkileyerek tesislerin
sUrdUrUlebilirlik - konusunda daha fazla tesvik
edilmesini - saglayacakti.  SUrdUr(lebilir - Yonetim
Sistemi, dodru ve etkin bir sekilde yonetilmesi
durumunda insan, cevre, dodal kaynak, kiltdrel
miras, verel toplum agisindan yasanilabilir bir
dinya sadlayacaktr Torkiye'de Sirdirllebilirlik
konusu turizm agisindan ¢ok yeni bir konu oldudu
icin daha alinacak ok yol oldugunu disindyoruz.
Surdirilebilirlik - konusu, bireyin, kurulusun  ve
sadece vyasal otoritenin dedil bitin paydaslarin
ortak calismasi ile basariya ulasacaktir




GORUSLER

Umit Yasar Atalay / Hilton Dalaman
Sarigerme Resort & SPA / Genel Midir

Akdeniz ve Ege'yi birlestiren benzersiz gizellikteki
Dalaman’in turkuaz sularinin eslik ettidi, 300 bin
metrekare alan Uzerine kurulmus Hilton Dalaman
Sarigerme Resort & SPA olarak, Dalaman Cayrnin
denize dokildUdl noktada konumlanmaktayiz.
Uluslararasi Dalaman Havalimanrna 20 dakika
uzaklikta olup, Uks tasarlanmis odalarimiz, Turk
ve diinya mutfadina ait essiz tat ve lezzetlerden
olusan 23 farkli restoranimiz, ultra her sey dahil
konsepti yaklasik 6 bin metrekare alan Uzerine
kurulu SPA merkezimiz, kisiye 6zel tasarlanmig
gol evlerimiz ve essiz destinasyonumuzla
misafirlerimize unutulmaz bir seyahat deneyimi
sunmaktayiz. Tesis genelinde toplamda 15 bin
metrekare alana sahip, 10 adet havuz ve iki adet su
parki, ailelerin, ciftlerin ve her yastan ziyaretginin
kullanimina agik olan Hilton Dalaman Sarigerme
Resort & SPA olarak liks ve konforu dodayla ic
ice deneyimlemek isteyenler icin ayricalik bir
tatil deneyimi sunuyoruz. Marka stratejimizle
birlikte sUrdirlebilirlide oldukga Gnem veriyor
ve tim uygulamalarimizi bu dogrultuda hamleler
gelistirmek tizere kurguluyoruz. Ornedin; Komnpost
atik sistemimizle, atik yiyeceklerden elde edilen
kompostlarimizla kendi bahgemizde ekolojik
tarim ile sebze ve meyveler vetistiriyor ve
bunlar mutfagimizda kullanmaya oldukga 6zen
gosteriyoruz. Vejetaryen ve vedan misafirlerimiz
icinde &zel olarak hazirlanis 6zel mendler
sunuyor, gin boyunca ozel servis almak isteyen
misafirler i¢in tasarlanmig sahil Gazebo evlerimiz

Bu yildan itibaren beldgelendirme kuruluslarinin
vapacak oldugu denetimlerin etkinligi,
calismalarin istenen amaca ulagsmasinda daha da
onemli bir role sahip olacaktir

ile aynicalikli bir tatil deneyimi vasatiyoruz.
SUrdUrGlebilir - Turizm  Sertifikasi  kapsaminda
oldukga yodun calisma sUreglerinden dectik.
Otelimizin hali hazirda sahip oldudu 1SO 14001
Cevre Yonetim Sistemni, GSTC tarafindan taninan
Travel Life Gold belgesi kapsaminda vyapilan
calismalar ve gerceklesen &zel faaliyetlerimiz
bulunmaktadir. Bu kapsamda; detayli élgimlere
dayall bir atik yonetim programi, alt yapi ve
teknolojide tasarruflu ekipmanlarin kullanilmasi,
bolge kalkinmasini  sadlayacak  toplumsal
faaliyetler ve projelere ev sahipligi yapilmasi, yerel
bélge birliklerinin yonetimlerinde yer alinmasi ve
is birligi calismalarinin gerceklestirilmesi, kompost
makinesi yatinmimiz gibi basliklar siralayabiliriz.
Ayrica, tesisimizde karbon ayak izine etkisi olan
enerji yonetimi konusunda 6zel bir ISO 50001
Yonetim Sistemi kurulmakta ve bu kapsamda
enerji verimlili§imiz daha kapsamli bir sekilde
takip edilmektedir. Yine bu kapsamda, Hilton
Global tarafindan belirlenen net sifir hedeflerimiz
dodgrultusunda, 2024 yilinda Giines Enerji Santrali
projesini devreye almayi planliyoruz. Bu sayede
tikettigimiz elektrigi glnes enerjisi ile tekrar
kazanmayr amagliyoruz. GSTC kriterlerine gre
vapilan dederlendirmeler neticesinde Bureau
Veritas  belgelendirme  kurulusu  tarafindan
uygulanan tim modolleri basanyla tamamladik
ve 3. Asama SuUrdUrilebilir Turizm sertifikasini
almaya hak kazandik.  Tesisimiz, 42 kriteri
yerine getirmis olup, 2022 yili Aralik ayinda 3.
Asama belge almaya hak kazanmistir. Bundan
sonraki sUrecte tesisimiz etkili bir strdUrilebilirlik
yonetim saglama, bulundugumuz verel topluluga
ve kiltirel mirasa maksimum fayda saglama
ve olumsuz etkileri en aza indirme, cevreye
yonelik faydamizi en Ust dizeye ¢karma ve

Surdurilebilirlik alaninda yapilan calismalarin,
zorunluluk bilincinden cikip, farkindaligin arttirilip,
kurum koltoro haline getirilmesinin onemli

oldugunu diisiiniyoruz

Trendy Hotels, turizm sektérinde uzun
yillardir var olan, repUtasyonu kuvvetli,
koklo bir otel grubudur. Bu sene, turizmde
30. kurulug yil dénimGdir. Catisi altinda
5 tesis bulundurmaktadir. Surdurilebilir
Turizm  Sertifikasi icin sUrece satin alma
politikamiz ile bagsladik, karbon salinimini
azaltma ve paydaslanimiz olan yerel halki
kalkindirma bilinci ile yerel tedarikgilerimizi
on plana aldik. Tedarik strecinde tercihlerimiz
atik azaltmaya vyonelik olmaya basladi.
Calisma arkadaslarimiz ile birlikte hem
cevre duyarliigi hem de enerji verimliligi
konularinda farkindaligimizi arttirmak adina
editimlerimizi aldik. Alt yapimizi, enerjiyi
daha verimli kullanmak adina iyilestiriyoruz
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ve  vyolculugumuza devam  ediyoruz.
1.Asama ile basladidimiz bu yolculugun
tOm  kriterlerini  Trendy KUOltirG  haline
getiriyoruz, kriterleri bir zorunluluk oldugu
icin dedil farkindalikla yapma c¢abasindayiz.
2024 viinin ilk aylarinda 3. Asama ile

yolculudumuza devam edecegiz. Misafir
memnuniyetini  élgmeyi  hedefledigimiz
platformlarda bu sertifikanin ve buna

bagli calismalarin  pozitif  yansimalarini
goruyoruz. CUnk0 bu tim dinyanin ortak
konusu. Misafirlerimizin farkindaligi yiksek.
Analizlerimiz, gelecekte tercih ve taleplerin bu
yonde olacagini gésteriyor. Sinirli kaynaklarin
verimli kullanilmasi ve karbon saliniminin

olumsuz etkileri en aza indirme konusunda
calismakta ve bu kapsamda daha fazla neler
vapilabilecedi  hedeflerine  odaklanmaktayiz.
Hilton markasinin Global hedefi olan “Net Sifir”
delecede giden yolu agma ve vyasadidimiz,
calistidimiz, seyahat ettidimiz  topluluklarda
firsatlar yaratmaya odakli yeni, daha iddiali
cevresel ve sosyal hedeflere odaklanmaktayiz.
Dinyada surdirilebilirlik faalivetleri artik birgok
sektorde dnem kazanmig durumdadi SU an
icin otelimizin misafir memnuniyeti 6lgim
kanallarindan, surdirUlebilirlik faaliyetlerimiz ve
uygulamalarimiz hakkinda mUmkin mertebe
geri bildirimler almaya calisiyor ve esas olan
memnuniyet ilkemizi isimizin bu kisminda
da uygulamaya dgayret gosteriyoruz. Zaman
zaman, birlikte aktif olarak katilabilecegimiz
sUrdur0lebilirlik  projeleri  organize  ediyor
ve hepimizin olan bu dinyayl el birligi ile
yiceltmesini sadlayacak aksiyonlari hep birlikte
gerceklestirmeyi  amacliyoruz. Bu kapsamda
Ulkemizde elbette ki oldukca glzel ¢alismalar
yapiliyor. Turizm Bakanlidimiz ve TGANIn atmis
oldugu bu blylk adimlar; Glke turizmimizin
tanitimi,  kdltdrel  varliklanmizin - korunmasi,
taninmasi ve yerel bélgelerimizin kalkinmasi gibi
daha bircok alana hizmet ediyor. Bu uygulamalar
ve kriterlerin, turizm faaliyetlerinden kaynakll,
cevreye olan zararin en aza indirilmesi agisindan
oldukga  6nemli  oldudunu  disinlyoruz.
Calismalarin  baglangic  asamasinda  veterli
dizeyde oldugu kanaatindeyiz. Ancak, bu yildan
itibaren belgelendirme kuruluslannin  yapacak
oldudu denetimlerin  etkinligi, ¢alismalarin
istenen amaca ulasmasinda daha da dnemli bir
role sahip olacaktir.

Derya Aluclu - Trendy Hotels /
Kalite Direktori

azaltilmasi bitin dinyanin ortak konusu
dedik. Ulkemizin lokomotif sektéri Turizm.
SUrdirdlebilir Turizm Sertifikasi ve buna bagli
calismalar hem gerekli hem de dnemli. Tom
tesisler Strdurulebilirtikle ilgili calismalarini
hizli bir sekilde hayata gecirmeye calisiyor.
Yapilan calismalarda zorunluluk bilincinden
cikip farkindaligin arttinilip kurum  koltirg
haline  getirilmesinin ~ &nemli  oldugunu
disunlyoruz.
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Surdurulebilir dunya yaratmak bizler gibi bilinclenmis toplumlarin
elinde; bu konuda arastiran, bildgisi ve farkindalidi olan
misafirlerimizin beklentileri her gecen gun artmaya devam ediyor

Mévenpick Hotel istanbul Golden Horn; Accor zincirine bagdli Mévenpick
markasi ile 2015 yilindan bu yana misafirlerine hizmet vermektedir.
Otelimiz istanbul'un yikselen bélgesi Halic'te yer aliyor. Codunlugu
muhtesem Hali¢ manzaralil36 odamiz, 7 toplanti salonumuz, 1
balo salonumuz, otel misafirlerine hizmet veren Serenity Spa’miz,
restoranlarimiz ve cok yakinda terasta acgilacak et ve kebap agirlikli
menisi ile Istanbul'un en gik restoranlarindan biri olacak ARCA a la
carte restorani ile misafirlerini adirliyor. Mdvenpick Hotel Istanbul
Golden Horn olarak, sirdirilebilirlik strecini bagindan beri yakindan
takip ediyor ve 6nemsiyoruz. Aslinda bu sertifika sireci baglamadan
once otelimizin surdurGlebilir bir isletme olabilmesi igin belli basli
calismalarimiz vardl. Bu belge ile beraber taclandirmig olduk. Bu
sUrecte tim Uriin ve hizmet sireglerinde yasal gerekliliklere uyuyoruz.
Faaliyetlerimizle ilgili tOm ¢evre mevzuatlanini karsiliyoruz. Satin
alma uygulamalarini gézden gegirerek, israfi en aza indirmek ve
mUmkin oldudunca isletmemiz tarafindan tiketilen kaynaklari
azaltmak icin yeniden kullanmak ve geri donustirmek yontemleriyle
atiklari aynistinyoruz. TUm calisma arkadaslarimiz igin  egitimler
planliyor, tedarikgiler ve misafirlerimizle iletisim kuruyoruz. Politikalar
hakkinda farkindalik yaratiyor ve karbon ayak izimizi en aza indirmeyi
hedefliyoruz. Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin saglik ve gGvenliklerini
tehlikeye atacak riskleri en aza indirerek ve is kazalarini 6nlemek igin
tim sUreclerimizde strekli iyilestirme yapiyoruz. Herkes icin erisim
bakis acisi ile hareket ederek; 6zel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri
ve zorluklari olan tim misafirlerimiz, calisan ve ziyaretgilerimiz
icin erisilebilirlik, saglik ve givenlik standartlarini dnemsiyor ve
konaklamalarini gecirdikleri veya calistiklari ortamlari bu standartlar
dogrultusunda dizenliyoruz. Tedariklerimizin biyUk bir kismini yerel
ureticilerden yapiyor ve kadin girisimcilere tedarikgilerimiz icerisinde
oncelik veriyoruz. Daha az enerji ve su tuketimini desteklemek igin
toketim verilerimizi takip ediyoruz, calisma arkadaslarimizi “Enerji
Verimliligi ve Tasarruf Tedbirleri” konusunda egitiyoruz. Enerji verimli
uygun 0rin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip
bulmaya, satin almaya ve kullanmaya ¢alisiyoruz.

Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri d6niisim” ve

“cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogay

korumaya katkida bulunuyoruz

Tom ekibimize, cocuk istismarinin énlenmesi ve fark edilmesi
konusunda editimler veriyoruz. Grubumuz cinsiyet esitligini
desteklemektedir. ~ Kadinlarin  is  gicine  katiimini  tom
departmanlarimizda destekliyor, esit firsatlar sunuyoruz. Cinsiyet
ayrimi yapmadan “esit ise esit Ucret” politikasi ile hareket ediyoruz.
Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére en etkin
sekilde ayirmaya 6zen gosteriyoruz. Bu yaklasimla daha fazla atigin
geri dénisim sansina sahip olacagini, dodaya zarar vermeden yok
edilebilecegini biliyor ve atik miktarini sirekli azaltmayi hedefliyoruz.
Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin hem cevreye olan negatif
etkilerini hem de atik miktarini azaltacagini biliyor ve yalnizca ihtiyag
durumunda, derektigi kadar kullanilmasi gerekmesini destekliyoruz.
Otelimize aldi§imiz malzemelerde «geri dénlisim» ve «cevre dostu»
etiketi olanlar tercih ederek dodayi korumaya katkida bulunuyoruz.
Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bdlgede ve mimkin oldugunca
Gtesinde; dodal ve kiltirel mirasin karunmasini sagliyor ve tanitimini
destekliyoruz.

Altan Avcioglu / Mévenpick Hotel
Istanbul Golden Horn / Kalite Midiri

Temmuz 2023’te Movenpick Hotel Istanbul Golden Horn olarak

3. Asamali sertifikayi almis bulunmaktayiz

Movenpick Hotel Istanbul Golden Horn olarak 11 Temmuz 2023
tarihinde 3. Asamali sertifikayl almis bulunmaktayiz. Calisanlarimizla
birlikte yasamis oldu§umuz toplumda bizi ve delecegimizi en iyi sekilde
korumak baslica misyonlarimizdan biri. SGrdurilebilir dinya yaratmak
bizler gibi bilinglenmis toplumlarin elinde. Bu konuda bizler gibi
arastiran, bildisi ve farkindaligi olan misafirlerimizin beklentileri her
gecen gUn artmaya devam ediyor. Bu baglamda otelimizde konaklayan
misafirlerimizden ¢ok olumlu yanitlar aliyoruz. Aldi§imiz her aksiyonun
misafirlerimiz tarafinda fark edilmesi ve takdir edilmesi bizim igin
hedefimize giden yolda motivasyon kaynagi oluyor. Sirdirilebilir cevre
yaratmak icin bizler Mdvenpick Hotel Istanbul Golden Horn calisanlari
olarak, kurallara ve prensiplere 6zen gosteriyor ve amacladiklarimizi
planlayarak dogru adimlar atmayi hedefliyoruz. Gerek gevresel gerek
sosyal sorumluluklarimizdaki misyonlarimizi dogru bir sekilde yerine
getirerek, bu konulara olan inan¢ micadelemizi sirdirebildigimizde
hedefledidimiz noktaya varmanin ve misafirlerimizi bu noktada
memnun etmenin gururunu yasiyor olacagiz. Sirdirilebilir sertifikalar,
cevresel ve sosyal sorumluluklari gézeten Urin ve hizmetler igin
6nemli bir adimdir. Bu tiUr sertifikalar, sirketlerin surdurGlebilirlik
cabalarini dodrulamada ve tiketici glvenini artirmada yardimci
olabilir Bu badlamda onerilerim; SUrdurilebilirlik standartlarina
uydunlugu sadlamak icin  givenilir ve saydin sertifikasyon
kuruluslariyla is birligi yapin. Cevresel etkileri azaltmak icin Uretim ve
tedarik zincirinde yenilikci ve ¢evreci uygulamalar benimseyin. Sosyal
etkileri dederlendirin ve calisanlarin, topluluklarin ve tedarikcilerin
yasam kalitesine katki saglayacak adimlar atin. Sirdurilebilirlik
hedeflerini seffaf bir sekilde paylasin ve ilerlemeyi duzenli olarak
raporlayin. Tiketicilerin bilinglenmesini saglamak igin strdUrilebilirlik
cabalarinizi pazarlama ve iletisim stratejilerinizde vurgulayin. Bunlar,
sUrdirilebilir sertifikalarin etkili bir sekilde kullanilmasina yardimci
olacak bazi énerilerdir. Surdurilebilirlik, toplum ve cevre icin 6nemli
bir konu oldugundan, ¢abalarinizin bu yénde olumlu bir etkisi olacagin
disunldyorum.
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Orhan Belge / Boyalik Beach Hotel Spa &
Thermal Resort / Genel Midir

Tesisimiz Cesme’nin en nadide
alanlarindan Boyalik Mevkiinde 2013 yili
itibari ile hizmet vermeye baglamistir.
Cesme denildidinde akla gelen Ilica ve
Alacati gibi &nemli merkezlere yakinligi,
her yil yenilenen denetimlerle mavi bayrak
ile taclandirilan sahili, 5 vyildizli otel
standartlarina ek olarak yesil yildiz ve yesil
anahtar sertifikalariyla kalitesini daima bir
Ust segmente ¢ikaran isletme politikasi ile
taninan bir tesistir. SOrdurdlebilir Turizm
Sertifikasi icin gevreye duyarli satin alma
oranlarimizi yillik yGzde 5 yikseltmeyi
hedefledik ve tek kullanimlik Grinlerimizi

Surdirilebilir Grin kullanimina hem adirlamakta
oldugumuz misafirler uyum sagladi hem de
rezervasyon asamasindaki misafirlerin soru

onceliklerine girdi

azaltarak  doldurulabili,  yenilenebilir
UrOnler ile degistirdik. Yerel halktan
satin alma oranimizi arttirdik. Kiltorel
etki acgisindan vyardimlasma icerisinde
oldugumuz STK’lar, kurum ve kuruluslar
ile etkilesimimizi artirdik. Cevreye duyarli
tesis olma c¢abamizi vyesil anahtar ve
yesil yildiz sertifikalari ile belgelendirilip,
GTSC sartlarn ile uyumlu hale getirdik. Ig
yerimizde yerel istihdam oranimizi arttirdik
ve calisanlarimiz icin de vyerel halktan
olusan yonetim kadrosu bulunmaktadir.
Otelimizde 6zel gereksinimli misafirlerimiz
icin ~ verdidimiz  hizmetleri,  misafir
bilgilendirme agisindan da ulasilabilir hale
getirdik. Isletmemizde vyerel istihdama
yonelik firsat esitligini, egitimini ve
gelisimini, emniyetli ve guvenli calisma
ortamini sagladik.

Otelimizde eneriji tasarrufu, su tasarrufu ve
atiklarin donusturulmesi konularinda uygulamaya
basladigimiz bircok projemiz bulunmaktadir

Dinyanin en blyUk otel drubuna sahip
Marriott International’'in lUks otel markasi JW
Marriott Ankara, 42 metrekareden baglayan,
sehrin  kOltorel dokusundan esinlenerek
tasarlanan toplam 413 misafir oda ve suiti,
40 metrekareden baslayan toplam 17 esnek
etkinlik alani ile dinya liderlerinin, is ve
burokrasi dinyasindan isimlerin, bagkent
ziyaretlerinde ortaya cikan tim konaklama
ihtiyaclarini karsilayabiliyor. Yemekli
davetler igin 1254 kisi kapasiteli Angora
Balo salonumuzda kusursuz ve ayricalikli
hizmet anlayisi ile toplanti, kongre ve
unutulmaz diginlere ev sahipligi yapmaya
devam ediyoruz. Markamizin imza restorani
JW Steakhouse Ankara, 22’'nci katinda
bulunan panoramik manzarali Skye Vue
Cocktail Bar & Terrace ve dinya mutfaginin
ayricalikli lezzetlerini sunan Fires & Flavors
restaurantimiz ile essiz secenekler sunuyoruz.

Sirdirilebilir Turizm Sertifikasi
calismalarimizla en kisa sirede ilk asama
sertifikasyonu tamamlamayi planliyoruz
SUrdurilebilir Turizm Sertifikasl
calismalarimiza basladik. En kisa sirede
ilk asama sertifikasyonu tamamlamayi
planliyoruz. Bu dogrultuda calismalarimiz
hakkinda tim dgelismeleri; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz
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ve dider tOm partnerlerimiz ile paylasiyoruz
ve boylece bu noktada varatacagimiz
farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara
dénisturebilmeyi amaclamaktayiz. Otelimiz
acildigindan bu yana 12 yildir, cevre, toplum,
koltir, Ulke ekonomisi ve yonetim sistemi
konularina 6nem vermekte ve hedefler
belirlemektedir. Belirlenen hedeflere
ulasabilmek icin izlenecek yol haritasi ve
eylem planlarimizi uyguluyoruz. Bunlari,
ilgili personellerimiz tarafindan tanimlanan
araliklarla izleyip, 6l¢ip kaydediyoruz. Ayni
zamanda, otelimizde hem personel hem
de misafirlerimizden delen geri bildirimleri
izleyip, bunlan takip ediyoruz. Gerekmesi
halinde duzeltici onlemler alip bunlarn
arsivliyoruz.  Otelimizde enerji tasarrufu,
su tasarrufu ve atiklarin  donustirilmesi
konularinda uygulamaya basladidimiz birgok
projemiz bulunmakta; misafir odalarinda
sundugumuz sampuan, sag kremi ve dus jeli
gibi tek kullanimlik plastikleri azaltarak 2022
itibariyla yilda vaklasik 500 milyon kicUk
sisenin ¢OBpe gonderilmesini engellemeyi
amacliyoruz. Otelimizde gida atiklarini
onleme ve azaltma editim kampanyasini
devreye alarak gida israfini yiUzde 50
azaltma hedefimiz var. Otelimizdeki yemek
atiklarini kompost gUbrelere donUstUriyoruz,
JW Garden alaninda vyetistirdigimiz dogdal

Yizde 30’luk sertifikamizi tim gereklilikleri
Ust dizeyde tamamlayarak aldik. 42
kriteri kapsayan 3. Asama denetimi de
tamamladik, sertifikamizi beklemekteyiz
Boyalik Beach Hotel olarak, yizde 30’'luk
sertifikamizi tOm dereklilikleri Ust dizeyde
tamamlayarak aldik. 42 kriteri kapsayan 3.
Asama denetimi de tamamladik, sertifikamizi
beklemekteyiz. Misafir memnuniyeti
baglaminda, kiltirel etkilesim agisindan
cevresel ve kiltirel etkinliklerin farkindalik
oraninin arttidini sdyleyebiliriz. Ozellikle geri
donusum, surdUrolebilir Oron  kullanimina
hem agirlamakta oldugumuz misafirler uyum
sagladi hem de rezervasyon asamasindaki
misafirlerin  soru Onceliklerine girdi. Bu
acilardan biyik énem arz eden bu belgenin
farkindalik yarattigini séyleyebiliriz.

.-
Sinem Sonmez / JW Marriott Hotel

Ankara / Kalite Direktori

Urinlerde gubre olarak kullaniyoruz. Ayrica
faydali olabilecek gidalari ayristirarak hayvan
barinaklarina bagisliyoruz. Tedarikgilerimizin
yiUzde 95’inin sUrdirilebilirlik yolculuguna
katilmasina destek olmayi amagliyoruz. Tim
bunlarileilgili projelerimizihayata geciriyoruz.
SUrdordlebilir turizm; turizmin hem toplum
hem de cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirerek yerel ekonomimize, dodal ve
koltOrel mirasimizin korunmasina, bolgedeki
halkin ve ziyaretcilerin yasam kalitelerinin
artmasina katkida bulunmayr amacliyor. Bu
sebeple, talepler agisindan mutlaka olumlu
olacagina inaniyoruz.  SOrdirilebilirligin,
ekosistemin ya da sUrekliligi olan herhangi
bir sistemin islerini kesintisiz, bozulmadan,
asir kullanimla tukenmeden ya da sistemin
hayati badi olan ana kaynaklara asin
yiUklenmeden sirdUrilebilmesi yetenedine
bagli oldugunu benimsiyoruz. Bu baglamda,
otelimizde kullanilan enerji, su ve her tir atik
ile ilgili projelerimizi uygulayarak, Marriott
International ortak hedeflerimize ulagsmak
icin tum ekip birlikte calisiyoruz.
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“Sirdirilebilir Turizm Sertifikasi”, aslinda sadece bir

baslandictir; halkimizi bu konuda bilinclendirmeye yonelik

cabalar arttinlmali ve isletmelerin sirdirulebilirlik
konusundaki katiimlari desteklenmelidir

Elite World Hotels & Resorts olarak, GSTC
prensiplerine  siki  sikiya  bagl  kalmak
vizyonumuzdu ve emeklerimizin  karsiigini
gormek icin sabirsizlaniyoruz. Su an itibariyle bir
otelimizin sertifikasini alarak bu hedefe ulastik.
Geriye kalan 7 otelimiz de adustos ayinin sonuna
kadar sertifikalarini alacak sekilde ilerlemektedir.
Detayli denetim planlarnmizi  olusturduk ve
cabalanmizin  karsiigini - almaya  basladik.
Surdirilebilir Turizm Sertifikasi kapsaminda Elite
World Marmaris, basarili bir sekilde 3 asamali
inceleme sUrecini tamamlayarak sertifika almaya
hak kazandi. AGustos ayinda dider otellerimiz de
ayni 3 asamali denetimler i¢in dederlendirmeye
alinacak. Gin gegtikge, sirdurilebilirlik konusunda

Didem Ozgden / The Bodrum Edition /
Kurumsal iletisim ve Pazarlama Direktori

Marriot International'in ks markalarindan
biriolan Edition, Kuzey Amerika ve Avrupa’dan,
Orta Dodu ve Asya'ya kadar dinya genelinde
16 oteli yonetmektedir. Marriott'in bolgedeki
en buyuk dérdinct markasi olan The Bodrum
Edition henlz 6. Sezonu olmasina ragmen,
2022 yilinda Marriott Group’da “En lyi Otel”
secildi. The Bodrum Edition’t her zaman
“loks yasam tarzi” olarak tanimliyor olsak da
lOks catisi altindaki hizmetlerimizi sunarken
sadece konuklarimizin  beklentilerini  goz
oninde bulundurmuyor, ayni  zamanda
otelimizin  iginde  bulundugu  dogaya,
topluma ve sosyal ortama da saygl ve
sorumluluk perspektifinden bakarak,
proje ve vyatirmlanimizda sOrdir0lebilirlik
ilkesini merkezde tutuyoruz. The Bodrum
Edition  olarak, sUrdUrilebilirlik  catisi
altinda yaptiklarimizi; enerji ve su tiketimi,
karbon ayak izi, geri dénusUm sirecleri,
surdUrilebilir kaynakli Urinler ve toplumsal
deder basliklarinda ozetleyecek olursak,
hayata  gecirdigimiz  aksiyonlarimizdan
bazilari sunlar; TOm enerji tOketim ve atik
Uretim miktarlanimizi ginlik girerek misafir
ve metrekare basina karbon ayak izimizi
hesapladidimiz MESH vyazilim  sistemimiz
mevcut. Su ve elektrik tiketimini her yil
yuzde 10 azaltma hedefimize ulasmak icin,
IsI geri kazanim sistemimiz ile odalarimizi
soguturken agida cikan atik enerjiile kullanma

32

bilingli misafirlerin sayisinda belirgin bir artig
gorGlmektedir. Misafirlerin tercihlerini belirlerken,
sUrdirGlebilirligin etkisinin diderek daha fazla
dnem  kazandidina  inaniyorum.  Ozellikle
kiresel kaynaklarin hizla azalmasi ve kiresel
Isinmanin etkilerinin artmasi gibi dnemli konular.
Gelecek yillarda bu yaklagimin tercihlerde daha
belirleyici bir rol oynayacadi disiincesindeyim.
“SOrdirGlebilir - Turizm  Sertifikasl”  aslinda
sadece bir baslangictir; ozellikle calisanlardan,
yatinmailardan, tedarikgilerden ve misafirlerden
olusan denis bir katiimai kitlenin, farkindaligini
artirmayl  amaclayan  kapsamli  ve uzun
vadeli bir programdir. Bu sUreg, isletmeleri
surdirilebilirlik konusunda strekli gelismeye ve

Murat Ozbay / Elite World Hotels &
Resorts / Proje Midiri ve Misafir
Hizmetleri

ilerlemeye yonlendirir. Gelecekte, misafirlerin bu
konudaki farkindalig arttikca ve strdirilebilirlik
tercihlerinde énceliklere yer verdikge, isletmelerin
bu alanda daha ciddive etkili calismalar ylritecedi
ve tanitmlarinda sirdUriilebilirlide daha fazla
6nem verecedine inaniyorum. Bu nedenle,
halkimizi bu konuda bilinglendirmeye yénelik
cabalar arttinlmali ve isletmelerin sGrdirilebilirlik
konusundaki katilimlari desteklenmelidir.

Global Surdirilebilir Turizm Konseyi (GSTC) ile Kiltur
ve Turizm Bakanlig’'nin yaptid is birligiyle Tirkiye,
turizmnde daha da g6zde bir destinasyon olacak

suyumuzu Isitiyoruz. Odalarimiz bos iken
odalarda enerjiyikesmek icin varlik sistemimiz
mevcut. Ve minimum yizde 30 yenilenebilir
enerji  kullanimi adina otelimizde solar
panel projemizi hazirliyoruz. Konuklarimiza
hem the Bodrum Edition icindeki hem de
sehir icindeki transferleri igin kullandi§imiz
elektrikli araglarla sGrdirilebilir ve konforlu
bir ulasim deneyimi sagliyoruz. Her yil diger
yila gore yizde 20 oraninda atiklarimizi
azaltmayi hedefliyor ve akilli atik sistemimiz
ile karton, plastigi icinde sikistirarak biriktiren
kompaktor sistemimiz  bulunmakta ve
otelimizde ¢ikan camlar toplayarak yeniden
hammadde olmasini sagliyoruz. Tom misafir
alanlarimizda hi¢ plastik kullanilmamasi,
otel odalarinda vyer alan her malzemenin
dodal olmasi ve en énemlisi tek kullanimlik
olmamasini  (Bambu tarak, keten lifli
keseler, kadit pipetler, yizdel00 pamuk
nevresimler ve bornozlar) sagliyoruz. Yemek
atiklarimizi - belediyenin sokak hayvanlari
icin kuru mama Uretimi yapan tesisine
hammadde olarak sadliyoruz. Elektronik
atiklarimizi egitim vakfina badisliyor, tim
calisma arkadasglarimiz icin 6zel glnlerde
KAGCUV, ACEV dgibi derneklere bagislar
yapiyoruz. Odalardan artan kati sabunlarimizi
toplayarak Gaziantep’ de sabun fabrikasinda
yeniden Uretilerek depremzedeler icin “umut
icin yeniden sabun” projesini yUritiyoruz.
Hammaddelerimizin ¢odunu organik, cografi
isaretli, glutensiz hammaddeler tercih
ediyor ve vyerel firmalardan temin ederek
hem nakliye sirasindaki karbon ayak izimizi
azaltiyor hem de yerel girisimcileri destekliyor
oluyoruz. Her restoran menUsinde mutlaka
yerel Urin ve kiltUrel lezzetlerin oldugu
Ozel Urinler yer aliyor. Yizde 50 oraninda

yerel satin alma, yUzde 32 vyerel istihdam,
kadin ve dezavantajli ¢alisan oranlarimizi
surekli takip ediyor, hedefler koyuyoruz ve
dgerekli aksiyonlari aliyoruz. Bulundugumuz
bolgedeki okullarda cevre egitimleri veriyor,
cevre temizlikleri yapiyor, Afrika’dan gé¢ edip
otelimize yuva yapan kirlangiclar koruyoruz.

Otelimiz en Ust seviye olan 3. Asama GSTC
sertifikasina hak kazandi ve bunu dururla
Green Key, Blue Flag sertifikalarimiza
ekledik

The Bodrum Edition olarak, en basta
surdirdlebilirlik yonetim sistemimizi
kurduk. Oncelikle bu 167 alt kriteri iceren
projeler vyaratmak icin belediyenin kent
konseyi, otelimizin bulundudu mevkideki
devlet okullar ve sivil toplum kuruluslariyla
gorismeler vyaptik. GUnimUzde misafirler
surdirdlebilirlik konusunda aksiyon
alan, bu alanda hedefleri olan, dodaya,
dinyaya ve icinde bulundudu topluma
saygl duyan ve deder katan otelleri se¢me
edilimindeler. The Bodrum Edition konuklar
da bu sirdUrilebilirlik konusunda farkindaligi
yiksek olan ve bizi sadece sundugumuz
liks hizmet ile degil yarattigimiz bu deder
sebebiyle de tercih eden bireyler. Global
SUrdirGlebilir  Turizm  Konseyi (GSTC) ile
KGltor ve Turizm Bakanldi'nin yaptidi is
birligiyle TUrkiye, turizmde daha da gdzde bir
destinasyon olacak. 2023 yil sonuna kadar
22.000 konaklama tesisine; sdrdirdlebilirligin
ilk asamasini alma zorunlulugu getirildi.
Getirilen bu zorunluluk ile sirdUrebilirlik
konusuna gosterilen farkindalik artacaktir.
Otelimiz en st seviye olan 3. Asama GSTC
sertifikasina hak kazandi ve bunu gururla
Green Key, Blue Flag sertifikalarimiza ekledik.



Surdurulebilir Turizm Sertifikasi, turizmin uzun vadeli
sirdirilebilirligi icin 6nemli bir rol oynamaktadir

Rixos Premium Belek; Akdeniz'in kiyisinda, cam
ormanlarinin arasinda yer almaktadir. Belek'in
sonsuz kum plajlarn ve muhtesem manzarasi
dodal gizelliklerle dolu bir destinasyon olmasini
saglar. Rixos Premium Belek, Toros Daglari, millf
parklar ve 6ren yerlerine yakinligiyla tarihi, kiltGrel
ve dodal gizelliklerin tam ortasinda konumlanir.
GOz alic mavi denizi, biyileyici dodasi, plaj), bir
gastronomi kOWtUr0 yaratan sefleri ve lezzetleri,
isiltili edlenceleri, 63renmeyi kesfe dénistiren
oyun kiltdrl, hareketi motivasyona donUstiren
spor kiltdrd ile Rixos Premium Belek misafirlerine
sadece lUks bir tatil dedil, benzersiz bir tatil kilLt0rl
ve sira digi ritUeller sunar. Rixos Premium Belek,
Antalya sehir merkezine 50 kilometre, Antalya
Uluslararasi Havalimanr'na 40 kilometre ve Belek
sehir merkezine sadece 5 kilometre uzaklikta
konumlanmaktadir. Yonetim Kurulu Baskanimiz
Sayin Fettah Tamince dnderliginde sUrdirilebilir
turizm igin - bakanlk belge  zorunlulugu
getirilmeden Once zaten Rixos Hotels olarak,
surdurilebilir turizm icin calismalara baglamigtik.
2022 yilinda Rixos Premium Belek olarak, GSTC
onayli Green Key sertifikasini alarak, sirdirGlebilir
turizm adina ilk adimi attik. SOrdUrdlebilirlik
ekibimiz ve calisanlarimizin destedi ile deder
yaratma modelimizi olusturduk, cevre Uzerinde
etkilerin azaltilmasi Uzerine atilmasi gereken
adimlarn  belirledik. Personellerimizin calisma
hayatini iyilestirme, yerel ve kiltOrel mirasimizin
korunmasi ve desteklenmesi, yerel paydaslar ile

Simge Kamaci / Maxeria Blue Didyma
Hotel / Genel Midir Yardimcisi

Maxeria Blue Didyma Hotel, 2020 yilinda
AkbUk’te kapilarini misafirlerine agmistir. 25
bin metrekare alan Uzerine kurulu otelimiz,
347 oda ve 800 yatak kapasitesi ile denize
sifir konumdadir. 12 ay hizmete agik, 5 yildiz
kategorisindeki tesisimiz; ultra her sey dahil
konseptlerini icermektedir. Elektrikli sarj
istasyonu bulunmaktadir ve engelli misafirler
icin genel alanlar uyumludur. Otelimizde
acik yizme havuzlari, yetiskinler ve cocuklar
icin Aquapark, Swip up yizme havuzu ve
kapali yuzme havuzlar bulunmakta olup
havuzlarimizin  tOmU 1sitmalidir.  Otelimiz,
konumu itibariyle Apollon Tapinagi, Milet,
Efes, Bafa GOlU, Dodanbey gibi tarihi ve

birlikte derceklestirdigimiz sosyal sorumluluk
projeleri ile 2023 yiinin mayis ayinda 3 asamall
SUrdurllebilir  Turizm  Sertifikasi almaya hak
kazandik.

Surdirilebilir turizm kriterlerinin tim
dgereklerini yerine getirerek, 2023 yilinin

mayis ayinda 3 asamali Sirdirilebilir Turizm
Sertifikasi almaya hak kazandik

SUrdrGlebilir turizm kriterlerinin tOm gereklerini
yerine detirerek almaya hak kazandigimiz
3. Asama SUrdUrilebilir Turizm  Sertifikamizi
O6nUmuzdeki yillarda da koruyarak ve sirdirGlebilir
turizm adina atilmasi gereken vyenilikleri takip
ederek devam ettirmeyi planliyoruz. SUrdirGlebilir
Turizm Sertifikasl, bilincli misafirler icin giderek
daha Onemli hale geliyor. Cinki bu belge,
seyahat ve tatil tercihlerinde cevresel ve sosyal
etkileri g6z 6nunde bulunduran bir yaklagimi
destekliyor. Misafirler artik sadece tatillerinin
keyfini ¢ikarmakla kalmayip, cevreye ve topluma
olumlu katkida bulunmayr da amagliyorlar.
SOrdUrGlebilir — Turizm  Sertifikasl,  talepler
agisindan  biyik bir etkiye sahip. Misafirler,
sertifikaya sahip tesisleri tercih ederek, cevreye
duyarliliklarini ve toplum desteklerini gostermis
oluyorlar. Bu belge, misafirlerin givenini artirirken,
bir tesisin cevre dostu uygulamalarina ve sosyal
sorumluluk projelerine olan katkisini da gosteriyor.
Boylece, turizm sektérindeki  sUrdirUlebilirlik
bilincinin yayginlasmasina ve gelecekte daha

Turday Tirksoy / Rixos Premium Belek /
Kalite Midird

fazla tesisin bu yonde admlar atmasina destek
oluyor. SUrdirdlebilir Turizm Sertifikasi, turizm
sektorinde onemli bir adimdir ve gevresel
ve sosyal etkileri goz 6ninde bulunduran bir
yaklagimi tegvik etmesi agisindan olumlu bir
gelismedir. Bu tUr sertifikalar, turizmin dodal
kaynaklar Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltmayi
ve verel topluluklan desteklemeyi hedefler.
Bu agidan bakildidinda, SUrdUrilebilir Turizm
Sertifikasl, turizmin uzun vadeli sUrdUrilebilirligi
icin dnemli bir rol oynamaktadir. Ancak, yapilan
calismalarin yeterli olup olmadi§ina gelince, her
bolge ve tesis icin durum farklilik gsterebilir.
SurdUrolebilir turizm icin - gerekli adimlarin
tam anlamiyla uygulanmasi, bazi bdlgelerde
daha hizli ve etkin olabilirken, dider bélgelerde
eksiklikler gorUlebilir. Bu nedenle, sirdUrUlebilir
turizm icin daha fazla caba ve is birligi gerekebilir.
Onerilerim sunlar olabilir: 1. Farkindalik Artirma
2. Yerel Katiim ve s birligi 3. Dodal ve Kiiltirel
Dederlerin Korunmasi 4. Sirdirllebilir Ulagim 5.
SurdUrilebilir Tedarik Zinciri

Maxeria Blue Didyma Hotel olarak bizim icin asil
deder, sirdirilebilir bir dinya icin yaptigimiz
farkindalik calismalarimizin dokundudgu her bireydir

doda  gizelliklerine  yakindir.  Maxeria
Blue Didyma olarak, Global SirdirGlebilir
Turizm Konseyi (GSTC) calismalarini takip
etmekteydik. SUrdurilebilir Turizm Sertifikas!
ile ilgili calisanlarimiz ve misafirlerimiz icin
farkindalik calismalari yapmaya basladik.
SUrdUrUlebilir turizm ilkeleri 1si§inda misafir
memnuniyetini g6z 6nlne alarak, enerji,
su, elektrik tOketimlerini izleyerek, tasarruf
calismalarinin yapilmasi,  kimyasal  ve
kati atiklarin - miktarlarinin - kontrol altina
alinmasl, toprada, suya, havaya verilen
zararin en aza indirilmesi ve mimkin ise
ortadan kaldirilabilmesi amaci ile etkin bir
surdirilebilir yonetim sistemi uyguluyoruz.
Maxeria Blue Didyma Hotel olarak, yaptigimiz
calismalar  ve  surdUrGlebilir  yOnetim
sistemimizin sirekli gelistirilmesi ile beraber
3. Asama denetimine Agustos Ay igerisinde

girip  sertifikamizi  almayr  hedefliyoruz.
Misafirlerimiz ile surdurdlebilirlik
caismalarimiz~ ile  ilgili  sorulanimizi

paylasiyoruz. Misafirlerimiz  otelde kalis
sUresince ya da otelden ayrildiktan sonra
Onerilerini bildirebiliyorlar. Etkin bir misafir
geri bildirim sOreci takibi icgin, internet

Uzerinden kullanmis  oldudumuz yazilim
araciigiyla misafirlerimizin online sitelere
yapmis oldugu yorumlar, tek bir platformdan
analiz edilebilmektedir. Bu geri bildirimler,
ilgili bolim ydneticileri ile toplantilarimizda
degerlendirilmekte ve iyilestirici faaliyetler
belirlenmektedir. Misafirlerimizin sUreg ile
ilgili olumlu geri bildirimleri ve Onerileri,
gelismemize ve  gelistirmemize  katki
saglamaktadir. SUrdurilebilir Turizm
Programi kapsamini otel olarak ne kadar
iyi benimsersek turizmin gelismesine o
kadar katki sadlayacagimiza inaniyoruz.
Maxeria Blue Didyma Hotel olarak, gelecek
nesillere dodanin tOm unsurlaryla birlikte
sUrdurGlebilir bir cevre ve gizel bir dinya
birakabilmek adina  Uzerimize  disen
sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Bu amagla
cevresel, sosyal, kiltUrel, ekonomik, kalite,
insan haklari, saglik ve givenlik konularini
kapsayan sUrdUrilebilir yonetim sistemimizi
sUrekli iyilestirmeyi, gelistirmeyi hedefliyoruz.
Bizim icin asil deder sirdUrGlebilir bir dinya
icin yapti§imiz farkindalik ¢alismalarimizin
dokundugu her bireydir.




GORUSLER

Surdurilebilir turizmin temel ilkelerinin,
toplumun ve dodanin iyilesip gelismesine
katkida bulunmayi amaclamasinin, misafir
memnuniyetine yansimamasi kacinilmazdir

Titanic oteller olarak TGANIn Global Sustainable
Tourism  Council ile is birligi anlasmasi
yapmasinin akabinde otellerimizde halihazirda
yOrGtmekte oldudumuz ekosistemdeki  tOm
canlilara, ayricalikli - gruplara, vyasayan ve
miras kalan kiltire, cevreye, dodaya, i¢ ve
dis paydaslara, bolge halkina ve ekonomik
kalkinmaya duyarli yonetim sistemlerimizi GSTC
kriterleri kapsaminda tekrar dederlendirerek,
eksiklerimiz olup olmadidini tespit ettik. Titanic
Otel ic Denetim ve Kalite Direktorligi'ne bagl
sUrdurlebilirlik uzmanlar (MYK-Ulusal Meslek
Standard))  yonetiminde tOm  otellerimizde
yoneticilerimize editimler vererek her otelde
genel midir  liderliginde  sUrdirilebilirlik
ekipleri olusturduk. Eszamanli olarak otel kalite
midurlerimize ve editim seflerimize Kapadokya
Universitesinden GSTC Sirdiir{ilebilir Otel Egitimi
aldirdik ve otel ici egitim programini ve icerigini
olusturup bitin calisma arkadaslarimizi sirece
dahil ettik. Otellerimizde 6nem verdigimiz
degerlerimizi, politikalarimizi, hedeflerimizi ve
yillk tiketim verilerimizi seffaflikla paylagmak,
geri  bildirimlerle iyilestirmeler yapabilmek
adina  sUrdUrilebilirlik  yolculugumuzu  web
sitemiz  Uzerinden paydaslarimiza  duyurduk.
2022 yili Kasim-Aralik ayi icerisinde gegirdigimiz
denetim ve aldidimiz 3. Asama beldesinden
sonra otellerimizde kriterler dodrultusunda
calismalanmiz  her ay veni iyilestirmeler

eklenerek devam etmekte ve izlenerek kayit
altina alinmaktadir. 10 otelimizde de 42 kriterin
tamamina uygunluk hedefiyle calismalar yapip
2022 yiinin sonunda 3. Asama belgesi bagvurusu

= o _"
Kilig Ali Kantar / JW Marriott Hotel
Istanbul Marmara Sea / Hotel Managder

JW Marriott Hotel Istanbul Marmara Sea,
Atakdy'de  benzersiz  Marmara  Denizi
kiyisindaki konumuyla bélgenin ilk Liks oteli
olarak hizmet vermektedir. Otelde 17 katta
konumlanmis ve &zenle tasarlanmis 204
konuk odasi ile 25 adet sUit odasi hem ferah
hem de lUks bir konaklama imkani sunarken,
odalarin ¢odu essiz Marmara Denizi manzarali
balkonlara sahip. Oteldeki sUit odalar genis
ve modern oturma odalari ile 6zel mutfak
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yaparak otellerimizde denetime girdik ve belgeyi
almaya hak kazandik. Bundan sonrasinda
da calismalanmizi ve hedeflerimizi her sene
gozden gegirip iyilestirerek surdirilebilir turizme
belgedeki maddelerin istediklerinin de &tesinde
katkilar sunmayr  amacliyoruz.  SGrdurllebilir
turizmin  temel ilkelerinin 4 farkli boyutta,
toplumun ve dodanin iyilesip gelismesine
katkida bulunmayr amaglamasinin,  misafir
memnuniyetine  yansimamas!  kaginilmazdir.
Satin alma sureclerinin sUrdurUlebilir politikalar
ile duzenlenmesi, enerji yonetimi, su yonetimi,
atiksu yonetimi, atik yonetimi, kimyasallarin
kullanimi ve uygulanmasinin yonetimi, doda ve
biyogesitliligi korumaya katki ve cevre ynetim
sistemlerinin -~ g8rindr ~ yansimalart  bilingli
misafirlerin giderek daha ¢ok &nem verdigi ve
6nem verilmemesinden rahatsizlik duydudu
konular haline geldi. SUrdirdlebilir otel kavrami
her decen din Gnem kazandidindan, su ve
enerji tasarrufu saglayan, kati atiklan azaltan,
geri donisim ve yeniden kullanim programlari
uygulayan, sUrdirGlebilir cevre dizenlemeleri
ve ekonomik ¢ézOmler gelistiren, kullandigi tGm
Urinlerde donglisel ekonomiye katki saglama
amaci taglyan ve misafirlerini de gonGULOLOk esasli
sUrece dahil eden otellerde memnuniyet artacak
ve belki Oncesinde farkindaliklan olmadan
gelen konuklarin da ginldk yasamlar ve bir
sonraki tatillerinde streclere uyumu kriter olarak
benimsemesine neden olacaktir.  Sertifikanin
amacladigi biling -farkindalik kazandirma ve
sektordeki her bireyi bu sirece dahil etrme ¢abasini

Titanic Hotels / Girbiz Pusatli-
Grup ig Denetim Direktdrii / Gilhan
Dagtekin- Grup Kalite Miidiiri

takdir ediyoruz. Turkiye'nin de konuya verdigi
onemi gormek Ulkemiz ve turizm adina bizleri
mutlu ediyor. Ulkemizde sirdiriilebilirlikle ilgili
temel farkindalklarin itkokul ¢agdi editimlerine
dahil  edilmesi, bdylelikle sadece turizm
calisanlarinda dedil, Ulke genelinde farkindalik
olusturulmasi  Ulkemizin verdidi taahhUtlerde
cok daha hizli ilerlemesine yardimcr olacaktir.
Sertifika sahibi otellerdeki, ozellikle kullanilan
enerji kaynaklarinin surdirilebilirlik kapsaminda
yenilenebilir enerji kaynaklariyla saglanmasi
amacli renovasyonlarda devlet destedi, otellerin
yodun oldudu, sifir atikk mevzuatina uygun
ayrisim yapan ve yiksek miktarda ambalaj atidi
gkan bolgelerde atik geri donUsim tesisleri
kurulmasi, erisim engelli bireylere uygun turizm
kentlerin yaratilmasi, bisikletle seyahate uygun
sehir yollart ve rotalann olusturulmasi ve
bisikletlileri koruyan givenlik dnlemleri, tehlikeli
atiklann bertarafinda bireylere tesvik verilerek
bilinglendirme ~ saglanmasi,  istismar-taciz
vakalarinin yasanmamasi igin caydirici hukuksal
onlemlerin istisnasiz uygulanmasi ve yenilenebilir
enerji kaynaklar kullaniminin dzellikle yeni insa
edilen otel ve binalar icin zorunlu tutulmasi gibi
farkli disiplinlerdeki eszamanli iyilestirmelerle
SurdUrilebilir ~ Turizm  kriterlerine  destek
saglanacaktr,

Sirdirilebilirlik kavrami, catisi altinda oldugumuz
Marriott International Group icin yeni bir kavram
olmayip, markamizin en temel degderleri arasindadir

alanlari sunuyor. Otelin 17. ve 15. katlarinda
bulunan iki farkli konseptte tasarlanmig
kral daireleri, kendilerine ait jakuzileri olan
biyUk teraslarla  misafirlerimizin  hem
konaklama hem de 0zel etkinliklerine
hizmet vermektedir. JW Marriott markasinin
bir dider marka dederi olan JW Garden,
otelimizin teras kisminda konumlanmig
olup restoranlarimiza “bahgeden masaya”
ilkesini getirmektedir. Bahgede vyetistirilen
zeytin, biberiye ve lavanta gibi bitkiler
menUlerimizde kullanilmaktadir. Ayrica, artan
yemeklerimiz can dostlarimiza verilmek Gzere
hayvan barinagina gonderilmektedir. Dodal
kaynaklarimizi korumak adina, her bir calisma
arkadasimiza dodum gin{ hediyesi olarak,
TEMA vakfina badista bulunduk. JW Marriott
Marmara Sea olarak, 42 kriteri karsilayarak,
3. Asamayl tamamlayip ‘Surdurilebilir
Turizm  Sertifikasi’ almaya hak kazandik.
SurdUrilebilirlik,  gelecedimiz igin  blylk

6nem tagimaktadir. Hem misafirlerimiz hem
calisanlarimizin bu konudaki farkindaliklari
son derece artmis olup, yaptigimiz calismalar
misafirlerimiz tarafindan ilgi gérmektedir. Irk,
cinsiyet, engellilik hali, yas veya baska bir
ayrimcilik yapilmaksizin, misafirlere givenli,
tatmin edici, surdirilebilir ve vyenilikgi
bir hizmet vermek, talepler agisindan
olumlu etki yaratmaktadir. Surdirilebilirlik
kavrami, catisi altinda oldugumuz Marriott
International Group icin yeni bir kavram
olmayip, markamizin en temel degerleri
arasindadir. Marriott'un 2017 yilinda hayata
gecirdigi  sordurilebilirlik ve sosyal etki
platformu, Serve 360: nasil calistiimiza
rehberlik ederek, is yaptidimiz her alanda
surdirilebilir ve olumlu bir etki yaratmayi
hedeflemektedir. ‘Dinyamiza hizmet etmek’
onceligimizdir. JW Marriott Marmara Sea
olarak, surdurllebilirlikle ilgili calismalarimiz
artarak devam edecektir.
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Surduruolebilirlik kavraminin, akla ilk gelen ve
oldukca dnemli olan cevre, doga, deri doniisim
alt basliklarindan ¢ok daha fazlasi oldugunun

idrakindeyiz

Marriott ailesinin ayirt edici dzellikleri ile goze
carpan AC Hotels markasinin Turkiye'deki ilk
oteli olan otelimiz AC Hotel Istanbul Macka,
istanbul'un en dinamik lokasyonlarindan biri olan
Akaretler'de bulunmaktadir. 1 odasi engdelli odasi
olmak Uzere toplamda 98 modern ve konforlu
konuk odasina, editimlerden seminerlere farkli
etkinliklere ev sahiplidi yapan 3 adet toplant
odasina sahip tesisimizde; sehrin tarihi ve turistik
mekanlart ve modern i merkezlerine olan
yakinligi ile hem is hem tatil amacli seyahat eden,
zamanlanini en iyi sekilde dederlendirebilmek
ve daha blyik amaglarina odaklanabilmek icin
firsatlar arayan Ozc( (The Essentialist) olarak
adlandirdidimiz - misafirlerimizin ~ beklentilerini
uyumlu, ayirt edici ve modern marka degerleriyle
karsilayacak alternatifleri, sadelestirilmis ancak
kesintisiz  bir  sekilde deneyimleyebilecedj,
optimize bir marka binyesinde sunuyoruz.
Sadece sertifikayl edinmek icin dedil, ayni
zamanda sUrece verimli katkida bulunabilmek
icin otellerin bilinglenmeleri ve organizasyona
entegre etmeleri gereken hususlar kapsaminda
surdirUlebilirlik kavraminin, akla ilk gelen ve
oldukga dnemli olan cevre, doda, deri dénisim
alt basliklarindan cok daha fazlasi oldugunun
idrakindeyiz. Bu sirecte dodadaki karbon ayak
izimizi azaltmayr amaglarken faalivet alanlarimizi
bu yonde iyilestirmek ve gereken noktalarda

M. Ciineyt Oztiirk / Megasaray Hotels /
Grup Genel Miidir Yardimcisi

Dinya’nin en gozde tatil destinasyonlarindan
Belek'te yer alan Megasaray Club Belek Hotelimiz,
1992 yilindan bu yana misafirlerine en Ust
dizeyde hizmet vermeye devam etmektedir.
Megasaray Club Belek ile baslayan turizm
faaliyetlerimiz, Medasaray Westbeach Antalya,
Megasaray Resort Side, DAS 3917 ve 2023
yili sonunda hizmete agilacak olan Medasaray
Mount Erciyes ile birlikte toplamda 5 otelimizle
misafirlerimize  sicak bir aile ortaminda,
beklentilerin 6tesinde hizmet ve Urinler sunarak
devam etmektedir. 15 Kasim 2022 tarihli turizm
bakanlgl deneldesi ile otel isletmelerinde
sUrdirGlebilir turizm sertifikasi alinmasi zorunlu
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yeniden koordine etmek dzerine ¢alismalar yaptik.
Surdirilebilir uygulamalara ve dodal kaynaklarin
korunmasina odaklanirken tim bunlann yani
sira calisanlanmizin - motivasyonlar ve deder
kattiklari bu kuruma farkli bir agidan daha entegre
olmalarini sadlamak, kiltOrel mirasi tanitmak
amaciyla geziler ordanize ettik. Kurulusumuzdan
bu yana turizm sektdrine dederli hizmetlerde
bulunan  derneklere olan  desteklerimizin
yelpazesini genislettik ve kiltirel miraslarmizi
koruma amacyla faaliyet vyirGten, cevreyi
korumada ve etkin bir sekilde bilinglendirmede
kiymetli rol0 olan vakiflara destekte bulunduk.
Tom bu slrece calisanlarmizin  tamaminin
dahil olmasi icin departmanlanin faaliyetleri
ozelinde sUrdirdlebilirlik, geri ddnisim ve enerji
tasarrufu konularini kapsayan egitimler verdik.
Sertifikasyon  sUrecine  dahil  oldugumuzda
ekibimizle gerceklestirdidimiz ilk toplantida
6ncelik verdigimiz de bu sorunun yanitiydi aslinda.
TUm kriter ve asamalari yerine getirirken en dogru
verimi almak adina otelimizin potansiyelini,
islen alanlarini, operasyonel byUkligind ve
hacmini, codrafi konumunu, sosyal konumunu
ve standartlarini géz éniinde bulundurup dogru
noktalara odaklanmayi ekip olarak muhim
kildik ve bu dogrultuda aksiyonlar aldik. Boylece
¢izdigimiz yol haritasinda 3 asamanin tamamini
ge¢meye odaklanmay! kararlastirdik, nihayetinde

ipek Ustiiner / AC Hotel istanbul Macka
by Marriott / Sirdiirilebilirlik Proje
Sorumlusu

de bu sonuca ulastik. Seyahat eden bireyin,
konaklamayi tercih edecedi tesisteki hizmet
anlayisinda hassasiyet ve duyarlilk gosterilen
noktalarin, prensiplerin ve taahhit edilenlerin
seyahati boyunca alacadi hizmet standardina
yansiyacadina inandidi kanisindayiz. Bu agidan
sorumlu otelcilik anlayisimiza bu sertifikayla
kazandirdi§imiz dederin misafirlerimizin otelimize
olan talepleri ve onlarin da deneyimi agisindan
olumlu kazanimlar varatacagina inaniyoruz.
SUrdUrUlebilir turizm gibi iyi niyetli ve elzem
atiimlarda kimalatif hareket etmek cok kiymetli.
Birlikte bilinglenmek ve sektdr olarak ayni hedefe
her bir tesisin kendi kapsaminca aksiyon almasi
oldukga dederlidir. Yapilan ¢alismalar su an igin
sektorl bu harekete entegre etme asamasinda
ve faydalarini, iyilestirmelerini, olumlu sonuglarini
izledigimiz bir noktasindayiz. Gergekgi adimlar
atilmasl, her bir tesisin tOm ekip Uyeleriyle bu
bilince dahil olmalari bircok endUstriyi besleyen
turizm sektorU olarak, surdUrilebilir bir dinya
yaratmadaki kiymetli etkimizde 6nemli bir rol
oynayacaktir.

GSTC tarafindan olusturulan seyahat ve turizm
standartlan turizm sektorinde kuresel ortak bir dil

belirlenmesini saglamistir

hale getirilmesinin ardindan sUrdirilebilirlikle
ilgili calismalarimizi arttirdik ve GSTC'yi bolgede ilk
alan otellerden biri olduk. Megasaray Club Belek
ile baslattigimiz strdirllebilirlik yolculuguna
Medasaray Westbeach Antalya, DAS3917, DAS
Apres ve Megasaray Resort Side ile devam ettik.
Etkili bir sOrdurilebilir yonetimin gdsterilmesi,
yerel toplumun sosyal ve ekonomik faydalarinin,
kiltGrel mirasin faydalarinin ve cevreye olan
faydalarin en Ust dizeye gikarilmasi ve olumsuz
etkilerin en aza indirilmesi icin personellerimize
ve misafirlerimize kiltrel mirasimizi tanittik,
yapmis oldudumuz sosyal sorumluluk projeleri
ile topluma hizmet etmeyi ama¢ edindik,
gelecek nesillere daha iyi ve yasanabilir bir dinya
birakmak icin  kaynaklarin verimli  kullanimi,
enerji verimliligi, toplumsal cinsivet esitligi ve
toplumsal refah icin bilinglendirme ¢alismalar
baslatarak sUrdUrdlebilir turizme katki saglamay
amag edindik. Megasaray Club Belek'te 3 asamali
denetimden  gecerek  SurdUrilebilir - Turizm
Sertifikasini almaya hak kazandik. Ardindan dider
otellerimizde de denetim sureclerine devam ettik
ve 3 asamall Surdirllebilir Turizm Sertifikasini

kazandik. Megasaray Hotels olarak daha kaliteli,
guvenli ve surdUrdlebilir bir turizm icin calismaya
devam ediyoruz. Yeni dinya dizeninde gevre
duyarliigi ve strdirilebilirlik kavramlari oldukga
6nem kazand!. Hayata gecirdigimiz uygulamalarla
ilgili olarak misafirlerimizden olumlu ddnUsler
almaktayiz. Bu farkindalk  misafirlerimizde
de olusmaya baslamis durumda. Zaman
icerisinde mevcut ve potansiyel misafirlerimizin
sUrdirdlebilirlik konusunda farkindaliginin daha
da artacadini ve surdirllebilirlik calismalarina
6nem veren tesislerin daha fazla tercih sebebi
olacadini 6ngGriyor, misafir memnuniyetini en
buyUk 6dUl sayiyor ve misafirlerimizin her zaman
daha iyi bir hizmet anlayisi ile bulusmalarn igin
cabaliyoruz. Turizm sekt6rinin sGrdirilebilirlik
adinayapmis oldugu faaliyetler hem Glkemiz hem
de dinvya icin oldukca dnemli ve biyik bir adim.
GSTC tarafindan olusturulan seyahat ve turizm
standartlan turizm sektorinde kiresel ortak bir
dil belirlenmesini  saglamistir.  Sektdrimizin
surdUrilebilirlik adina yapmis oldudu faaliyetler
genis bir yanki uyandirmis ve farkindaligin
sadlanmasina biyk bir katki saglamistir.
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Misafirlerimiz, sirdirilebilir turizm icin yaptigimiz
calismalari severek takip ediyor, yaptigimiz etkinlik
ve programlara dahil oluyor, iyilestirmelerimizi gorup
olumlu deri donisler sagliyorlar

Antalya sehir merkezine 45 km, Antalya Hava
Llimanina 35 km uzaklkta bulunan Belek
Beach Resort Hotel, 48 bin metrekarelik alanda
kurulmus ve 01 Nisan 2005 tarihinde hizmet
vermeye baslamisti. 2022 ve 2023 vyillarinda
genis kapsamli bir calisma ile odalarimiz ve
misafir kullanim alanlarimizin biylk bolimU
yenilenmis olup, 663 oda ile hizmet vermektedir.
Tesisimiz  binyesindeki konaklama  Uniteleri,
misafirlerimizin her tirld ihtiyaglanini karsilayacak
ve rahat bir tatil yapmalarina imkan verecek
sekilde yenilenmistir. Genis bir misafir portfoyine
hitap eden tesisimiz hem aile hem de +13
konsepti ile misafir memnuniyetini her gecen
gin bir Ust seviyeye tasiyarak tesisimizin ve
bolgemizin tanitimini en iyi sekilde yapmayi
sUrdirmektedir. Belek Beach Resort Hotel, cevre,
enerji ve sUrdirGlebilirlik ile ilgili hassasiyet
ile hareket eden, calisanlarini bu konuda
bilinglendiren ve misafirlere yansimasini saglayan
anlayisl benimsemis bir oteldir. Sertifikalarimiz
arasinda ISO 9001 kalite yonetim sistemi, 1SO
14001 cevre yonetim sistemi, ISO 22000 gida
givenligi yonetim sistemi bulunmaktadir. 15O
50001 enerji yonetim sisteminin kurulumu
devam etrmektedir. Sertifikalar ile birlikte 6nemli
cevre 6dullerinden olan yesil anahtar ve mavi
bayrak 6dillerine sahip, hayatimiza yeni dahil

3 s
Enis Ozsinan / Granada Luxury Hotel &
Convention Center Belek / Genel Miidir

2017 wyilinda, Granada Lluxury Hotel &
Convention Center Belek olarak misafirlerimizi

adirlamaya baslamis bulunmaktayiz.
996 oda kapasiteli, 100 bin metrekare
alanimizda, 1200° e vyakin  personel

istihdami ve “Her misafirimize her seferinde
muhtesem deneyimler sunarak, ayricalikli
konukseverligin farkini yasatmak” vizyonu ile
hizmet vermekteyiz. Granada Luxury Hotel &
Convention Center Belek olarak, surdirGlebilir
turizmin detirdigi sorumluluklarin
bilincindeyiz. Surdurebilir turizm kapsaminda
calismalarimiz 2017 yilindan itibaren 1SO
14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi ile
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olan sGrdUrilebilir turizm sertifikasi 3.asamasini
almis, sGrdUrllebilirlige katki veren bir oteldir.

Bizler her zaman daha iyisini hedefleyerek
basarili bir ekip olarak ¢calismaktayiz. Bu
sebeple siirdiriilebilirlige katki saglamak ve
programa destek olmak amaciyla 3. Asama
sertifikamizi simdiden aldik

3. Asama SurdUrilebilir turizm sertifikasi temel
olarak 3 daldan olusmaktadir. Bunlari; gevre
duyarliligy, kiltdrel miraslar ve yerel dederlerimiz
olarak Ozetleyebiliriz. Belek Beach Resort Hotel
olarak, her zaman cevreye, dodaya, kiltirel
miraslarimiza ve yerel halkimiza énem verdik.
Bu sertifikayl alirken de aslinda mevcutta
yapmis oldugumuz uygulamalart sirdUrmeye
ve iyilestirmeye devam ettik. Yaptigimiz
uygulamalara érnek vermek gerekirse; atiklarimizi
kaynadinda ayirdik ve azaltmaya calistik, enerji
tasarrufuna 6nem gosterdik. Enerjiyi nasil daha iyi
kullanabiliriz dive calismalar yaptik. Karbon ayak
izimizi azaltmaya calistik. Kiltrel miraslanmizi
ve kiltirel degerlerimizi arastirarak bilgi sahibi
olduk, misafirlerimizi bilgilendirdik. Yerel istihdam
sagladik, verel dederlerimizi koruyarak sahip
ciktik. Cevre, kiltdrel miraslar ve yerel dederler
hakkinda sosyal yardimlar ve sosyal ¢alismalarda
bulunduk. SGrdrilebilirlik ile ilgili misafirlerimizle

Seray Saydgun Ars / Belek Beach Resort
Hotel / Kalite Midiri

etkinlikler yaptik. Tim bu uygulamalarimizi
yaparken calisanlarimiza egitimler vererek onlari
da sUrdirUlebilirlide dahil ettik. Bizler her zaman
daha iyisini hedefleyerek basarili bir ekip olarak
calismaktayiz. Bu sebeple sUrdUrilebilirlide
katki sadlamak ve programa destek olmak
amaciyla 3. Asama sertifikamizi  simdiden
aldik. Belek Beach Resort Hotel misafirleri ok
duyarli; dodaya, canlilara ve sUrdrilebilirlide
6nem veren bilingli misafirler. SUrdUrilebilir
turizm icin yaptidimiz calismalari severek takip
ediyorlar. Yaptigimiz etkinlik ve programlara dahil
oluyorlar. lyilestirmelerimizi gérip olumlu geri
donUsler sadliyorlar. Bu durumdan otel yénetimi
ve calisanlar olarak bizler de ¢ok mutluyuz.
SUrdUr0lebilir Turizm Sertifikasi; otelleri ve turizm
calisanlarini bilinglendirmek icin cok gizel bir
uygulama. SUrdurllebilirlide katki sadlamak ve
dinyamizi korumak hepimizin gorevi. Kriterler ve
beklentiler heniz yeni gegis yapilan bir program
icin gayet veterli. Tabi ki ilerleyen zamanlarda
kriterler  codaltilarak  program  asamalari
gelistirilecektir.

Dogal kaynaklarin hizla tikenmesi ve iklim
dedisikligi tim dinyada en 6nemli sorun ve

gundem maddesi olmustur

baslamisti. Bu baglamda basta calisan
haklari olmak Uzere cevresel, sosyal, kiltUrel,
ekonomik, insan haklari, saglik, gGvenlik, risk
ve kriz yonetimi konularina énem veren bir
kurulus olarak, “S0rdurGlebilir Turizm” anlayisi
uygulamalarimizi “Strdirdlebilirlik Raporu”
ile web sitemizde kamuoyuna duyurmaktayiz.

Sertifika sireci zorunlu hale getirilmeden
once 42 kriteri kapsayan 3. Asama
denetimimizi gerceklestirdik, tim
maddeleri hassasiyetle tamamlayarak
sertifikayi alan ilk 10 tesis icerisinde
yerimizi aldik

Granada Luxury Hotel & Convention Center
Belek olarak, sertifika sireci zorunlu hale
getirilmeden 0Once 42 kriteri kapsayan 3.
Asama denetimimizi gerceklestirdik, tim
maddeleri  hassasiyetle  tamamlayarak
sertifikayi alan ilk 10 tesis icerisinde yerimizi
aldik. Dodal kaynaklarin hizla tikenmesi ve
iklim degisikligi tim dinyada en 6nemli
sorun ve gundem maddesi olmustur.
Buna badli olarak, misafirlerimizin tatil
tercihlerinde  surdirdlebilirlik  en  dnemli

kriter haline gelmistir. Granada Luxury Hotel
& Convention Center Belek Hotel binyesinde
calismalarimiz, cevresel etkiler, atik yonetimi,
enerji kullaniminin kontrol altina alinmasi,
dodal kaynak kullaniminin  azaltilmasi,
cevreye ve dodal kaynaklara ydnelik zararin
en aza indirilmesi, sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi basliklari altinda yonetilmektedir.
Bu yonetsel ¢alismalar, faaliyetimizin, cevre,
dodal ve kiltirel alanlar ve canlilar Gzerinde
yaratabilecedi potansiyel risklerin tespit
edilmesi ve olumsuz etkilerin 6nlenmesine
yonelik  calismalan  kapsamaktadir.  Bu
baglamda oneri olarak diyebiliriz ki, turizm
tesisleri, hammadde ve malzeme satin alirken
gevreye zarar vermeyen ya da az zarar veren
Orinler tercih etmelidir. Uretim streglerinde
inovasyona giderek, hammadde ve malzeme
kullanimi azaltma ile ayni zamanda atik
azaltimi gerceklestirmelidir. Bununla birlikte
turizm tesislerinin akilli teknoloji GrOnlerini
kullanmalar hem cevreye verilen hasar
en aza indirgerken hem de venilikci imaji
olusturmasina yardimci olacaktir.
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Tayfun Ertem / Sheraton Grand Atasehir /
Teknik Servis Midiiri

Otelimiz Sheraton Grand istanbul Atagsehir;
2015 yili aralik ayinda kapilarini misafirlerine
acmistir. Codunlugu deniz ve adalar manzarali
olmak Uzere ¢esitli kategorilerde toplamda
165 adet odasi ile hizmet vermektedir.
Anadolu yakasinda, Bati Atasehir bolgesinde
bulunan otelimiz, istanbul Finans Merkezi'ne
sadece 1 km uzaklikta ve Ulker Sports Arena’ya
yUriyls mesafesindedir. Baglanti yollarina
oldukca yakin bir konumda vyer almaktadir
ve cesitli otoyol ve kdprilere kolaylikla
erisimi - mUmkindir.  Palladium  Aligveris
Merkezi'ne 700 metre ve Waterdarden
Alisveris  Merkezi'ne sadece 500 metre
uzakliktadir. GUn 1161 alan balo salonumuz
ile toplamda 12 adet toplanti salonumuz
bulunmaktadi. 1000 kisiye kadar tim
taleplere cevap verebilecedimiz cesitlilikte
salon  alternatiflerimizi  misafirlerimize
sunabilmekteyiz. Ayrica bolgenin en blyUk
spor salonu, SPA ve havuz alanina sahip
otellerindeniz. Otelimiz akilli bina olarak

Sertifika programi, amaci ve islevi bakimindan
cok faydali ve isletmeler icin editici ve dgretici

olarak tasarlanmistir

tasarlanmistir ve sGrdUrGlebilir bir otel olarak
faaliyet gostermektedir. Enerji kaynaklarinin
6neminin farkindayiz ve tim kullanimlarimizi
raporluyor, analiz ediyoruz. TUketimlerimizi
en aza indirmek ve daha verimli kullanmak
icin yatinmlarimizi  yapiyor ve faaliyete
geciriyoruz. Karbon ayak izini 6nemsiyor ve
en aza indirmek icin calismalarimiza devam
ediyoruz.

Sheraton Grand Atasehir olarak, Sifir Atik
Sertifikasi, Yesil Anahtar ve Sirdirilebilir
Turizm Sertifikasi’na sahibiz. Ek olarak
kullanmig oldugumuz elektrik enerjisinin
tamami yenilenebilir kaynaklardan
saglandidi icin YEK-G Sertifikasi’na da
sahibiz

Sheraton Grand Atagehir olarak
gerceklestirdigimiz ~ tOm  ¢alismalarimiz
sayesinde, Sifir Atik Sertifikasi, Yesil Anahtar
ve SUrdirilebilir Turizm Sertifikasi’na sahibiz.
Ek olarak kullanmis oldugumuz elektrik
enerjisinin tamami yenilenebilir kaynaklardan
sadlandidi icin  YEK-G Sertifikas’'na da
sahibiz. Sheraton Grand markasi olarak, bagli
bulundugumuz Marriott International’in tim
sUrdurGlebilirlik esaslarini takip ettigimiz
icin zaten hali hazirda SUrdirilebilir Turizm

Sadece kendi kurumumuz icin dedil, calistigimiz
tedarikcilerimizle de doganin korunmasi amaciyla
is birligine giderek “Sirdirilebilir Satin Alma

Politikasi” imzaladik

Sehrin kalbinde vyer alan otelimiz, is ve
alisveris bolgeleri ile fuar alanlarina yirime
mesafesinde yer almaktadir. Efes, Pergamon,
Sardis ve Klszomenai gibi dinyaca 0nlu tarihi
sehirlerin yer aldidi yerel turistik mekanlar ve
Kusadasi, Cesme, Bodrum, Foga gibi popUler
beldelere yapilacak ziyaretler icin en ideal
baslandi¢ noktasi olma dzelligi gdsteriyor. 36
executive oda ,17 suit dahil olmak Uzere 185
modern otel odasi ile “World Travel Awards”ta
“Turkiye'nin en iyi is oteli” secilen otelimiz,
is amacli seyahat edenler icin de en yiksek
diizeyde konfor sunar. Ulkemizde cevreye
duyarli  konaklama  tesisinin  artirilmasi
amaci ile turizm bakanlid tarafindan hayata
gecirilen Yesil Yildiz belgesini, ilk almaya
hak kazanan oteli olarak, cevre bilinci ve
cevreye duyarlilik calismalarina bu baglamda
blylk 6nem goOstermekteyiz. Misafirlerimiz
icin, kiltirel ve tarihsel anlamda sorumlu
bir yaklasimi destekleriz.  Bulundugumuz
bélgede toplum 6rgutleri ile beraber calisarak,
toplumun sirdurdlebilirlik gelisimine katkida
bulunuyoruz. Personelimize sUrdUrulebilirlik
konusunda editimler vererek, yerel aktivitelere

katiimini - destekliyor,  tesvik  ediyoruz.
Tamamen vyerel ve dogal Urlnler iceren
kahvaltimizla hem Glkemizin yerel lezzetlerini
tanitiyor hem de verel Ureticiye destek
oluyoruz. Su, atik, enerji konularinda kaynak
verimliligi agisindan net hedefler koyarak,
gelisimi sUrekli olarak 6l¢gmekteyiz. Olusan
tim atiklarin geri kazanimi geri dénisimu
ve tekrar kullanimi igin calismalar yapiyoruz.
Esas ve nihai hedefimiz, kalici kimyasallarin
asamali olarak bitirilmesi ve eko etiketli
kimyasal UrUnlerin arttinlmasidir. Sadece
kendi kurumumuz icin dedil, calistigimiz
tedarikgilerimizle de doganin  korunmasi
amaciyla is birligine diderek “Sirdirilebilir
Satin Alma Politikas!” imzaladik.

2030’ a kadar tamamlanmasi dereken

tim kriterleri bu yildan yerine getirerek,
daha iyi bir gelecek icin sirdirilebilirlik
kapsaminda hedeflerimizi, misafirlerimizle
beraber gelistirmeye ve iyilestirmeye
devam edecegiz

Yillardir sorumlu ve sirdirilebilir yonetim
anlayisi i¢inde oldugumuzdan, 2030’ a kadar

Sertifikas’'nin bircok maddesinin takibini ve
devamliligini binyemizde saglamaktaydik.
Otelimiz sUrdirilebilir bir isletme oldugunu
sertifikayl ilk seferde tam puan ile alarak
ispatlamistir.  SurdUrilebilir  politikamizi
tekrar g6zden gecirerek neleri daha iyi
yapabilecedimizi planladik, tedarik zincirimizi
gbzden gecirerek ydresel satin  alma
konusunda tedarigimizi denislettik, atik ve
geri donusUm politikamizi yeniden tasarladik
ve enerji tOketimlerimizi en verimli kullanarak
tuketimi en aza indirmek icin yeni ¢alismalar
yaptik. Sheraton Grand Atasehir olarak
1.Asama sertifikayl almig bulunmaktayiz.
ilerleyen  sirecte  program  dahilinde
tim sertifika asamalarini tamamlamayi
planlamaktayiz. Misafirlerimiz  konaklama
tercihlerinde surdirilebilir tesisleri tercih
etmeye daha c¢ok 6nem gdstermektedirler.
Bizler de misafirlerimizin bu tercihlerinde
gerekli Ozeni  gbstererek  misafirlerimiz
icin daha cok calisiyor ve sirdirilebilirligi
onemsiyoruz. Sertifika programi amaci ve
islevi bakimindan cok faydali ve isletmeler
icin egitici ve 6gretici olarak tasarlanmistir.
Gelisime acik ve Uzerine her gegen yil ilave
edilerek zenginlestirilmesi ile daha da basarili
bir program olacaktir.

Tudce Yilmaz / Mévenpick Otel izmir /
Gida Mihendisi

tamamlanmasi gdereken tim kriterleri bu
yildan yerine getirerek daha iyi bir gelecek igin
surdurGlebilirlik  kapsaminda  hedeflerimizi
misafirlerimizle beraber gelistirmeye
ve iyilestirmeye devam edecediz. Dodal
kaynaklara ve cevreye ilgi duyan misafir
kitlesi icin, bdldenin 6zgin cekiciliginin
arttinlmasi, bu sayede turizm dgelirlerinin
piyasa payini arttinrken; dider yandan
cevre ve dodal kaynaklarin korunmasini
sadlayacak bir is birligini doguracaktir. Bu
sayede dodal dederlere bagli olarak seyahat
eden misafirlerin, cevrenin bitinligy, dogdal
dederlerin orjinalligi temel kaynak oldugu
icin, s6z konusu hedef Kkitleyi cezbetmek
isteyen turizm bélgeleri de cevresel degerleri
koruma yoninde tesvik edilmis olacak ve
yerel ekonomiye dodal ve kiltdrel mirasin
korunmasina katki saglayacaktir.
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Surduruolebilirlik ile ilgili farkindalik seviyesi
diderek artmakta ve misafirlerin tercihlerinde

belirleyici olmaktadir

Kefaluka Resort, Bodrum Akyarlar bélgesinde
50 bin metrekare alana kurulu, ultra her sey
dahil konseptte hizmet veren, 384 odali bir
tesistir. Kefaluka Resort olarak, SUrdUrulebilir
Turizm  Sertifikasi zorunlu olmadan 6nce
sUrdirGlebilirlide katki saglayan Travellife,
Yesil Yildiz, Yesil Anahtar, Mavi Bayrak gibi
bircok projenin icinde yer aldik. Sirdirilebilir
Turizm Sertifikasi ile ilgili ciddi bir birikimimiz
bulunmaktadi. Bu proje ile birlikte
ayrica bulundugumuz bolgedeki  kiltirel
etkilesimleri arttirmak icin, misafirlerimize
mize kart hediye etmek, dorseller ve
bilgilendirme yazilari ile kiltirel degerlerimiz
hakkinda bilgi aktarimi saglamak, vyerel
istihdam oranlarini  arttirmak igin, ilgili
kurumlar ile daha siki ¢alismak, yerel satin
alma saglamak amaci ile tercihlerimizi bu
yonde dedistirmek, denel anlamda saydin
calisma ortamini saglamak icin her tirlG firsat
esitligi saglamak, yasal ve sosyal imkanlar

Hatice Demirci / Turquoise Hotel / Kalite
Kontrol Sorumlusu

Doért katli ana binasl, orman i¢i otel odalari
ve gol evlerden olusan Turquoise Otel'de
toplam 486 adet oda bulunmaktadir. Lobby,
sekiz adet bar, disko, bir adet acik havuz,
bir adet kapali havuz, bir adet dinlenme
havuzu (+16), kaydirakli havuz, mini
kullp, kuafér, market/hediyelik esya, butik,
fotografcl, kuyumcu, derici magdazasindan
olusan alisveris merkezi, TV ve oyun odasl,
doktor ve hemsire, bir adet toplanti salonu,
asansor, camasir yikama servisi, SPA ve
GUzellik merkezi, bir adet ¢ocuk ve bir adet
bebek havuzu bulunmaktadir. Strdirilebilir
Turizm Sertifikasi icin, Turquoise Hotel olarak
yapti§imiz calismalar baglaminda ilk olarak
SurdorGlebilirlik Yonetim Temsilcisi atamasi
yapildigini  belirtebiliriz.  Sdrdirilebilirlik
ekibi olusturuldu ve ekip toplantisinda
sUrdirGlebilirlik Gzerine neler yapilabilecegi
konusuldu. Yapilan tOm calismalari iceren el
kitabr olusturuldu. Surdurilebilirlik politikasi
hazirlandi. Risk analizi ve editim plani
olusturuldu. Bu plan kapsaminda personellere
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saglamak dibi calismalarimiz  mevcuttur.
Bununla birlikte cevreye verdigimiz zarari
en aza indirmek amaci ile cevre danismanligi
aliyor, belirledigimiz atik yonetimi ile her
tip atik icin yasal olan tim prosedirleri
uyguluyoruz. Bolgemizde bulunan Bodrum
Saglik Vakfi dibi sivil toplum kuruluslari
ile de iletisim halindeyiz, ortak calismalar
yUrOtUyoruz. Yapilan tim calismalar igin
hedefler belirliyor bir sonraki sene icin daha
iddiall, daha aktif oldugumuza dair sonuglar
elde etmek istiyoruz. Tabi ki yaptigimiz
daha bir¢ok calisma var ancak burada
detaylandirmak zaman alacaktir. Kefaluka
Resort olarak, bu projenin 3. Asamasini
almak Uzere calismalarimizi yOrotiyoruz.
SOrdurUlebilirlik ile ilgili farkindalik seviyesi
giderek artmakta ve misafirlerin tercihlerinde
belirleyici  olmaktadir. Bu durum da
sUrdUrilebilirlik ile ilgili projelerde yer alan
otellerin tercih edilir olmasina olumlu katki

Cendiz Yildinm / Kefaluka Resort /
Genel Midir

saglayacaktir. Dinyamizin sinirli kaynaklari
karsisinda sinirsiz talep ve sinirsiz tiketim
oldugunu biliyoruz. Kefaluka Resort olarak bu
alanda yapilan her tirld calismayi destekledik
desteklemeye devam edecediz. SUrdirilebilir
turizm  kapsaminda  sosyal,  kOltdrel,
ekonomik ve insan odakli kriterlerin daha
da detaylandirilmasi ile sUrdirGlebilirligin
gercevesinin daha da genisletilmis olmasi
ve devaminda zorunlu hale gelmesi
sektdrimizin hatta dinyamizin ihtiyaci olan
faydayi kismen de olsa karsilayacaktir.

Surdurilebilir Turizm Sertifikasi’nin, turizmin
daha surdurulebilir bir hale gelmesi ve turizm
sektdrunun bir butun halinde calismasi acisindan
gerekli bir yaklasim oldugunu disiindyorum

cevre editimi, istismar egitimi, motivasyon
editimi, stres yonetimi egitimi gibi egitimler
verilmektedir. Misafir sikayetleri 6nemseniyor
ve takibi vyapiliyor. Otel icerisinde verel
bitkilere ver veriliyor. Engelliler icin oda,
otopark, WC, sezlong, yUzer sezlong, havuz
asansory, tekerlekli sandalye gibi imkanlar
sunuluyor.  Ayrica personellere engelliler
ile ilgili editimler dizenleniyor. Odalarda
bulunan QR Kod icerisine “kUltUrel alanlarda
davranis kurallar, Antalya bolgesindeki
kiltOrel alanlarin tanitimi, tehdit altindaki
turler listesi, biyogesitlilik raporu gibi
bilgilendirmeler  koyularak misafirlerin
bilgisine sunuluyor. Deniz kaplumbadalari
dernedi ile is birligi icerisinde calisiliyor. Deniz
kaplumbadalar yuvalama alanlari koruma
altina alinyor. Paydas Otel ile cevre etkinlikleri
dizenleniyor. Tedarikgi firma  ziyaretleri
yapiliyor. Tedarik¢i onay listesi hazirlanarak
takibi  yapiliyor.  Personellere, Uniforma,
ayakkabi, yemek, ramazan paketi, burs,
servis gibi destekler veriliyor. Bifede yoresel
yemeklere yer veriliyor. Olusan atik yemekler
hayvan barinagina veriliyor. Olusan atiklarin
takibi yapiliyor ve atik azaltimi konusunda
calismalar devam ediyor. Tirk gecesi temali
bifeler hazirlaniyor. Misafirler toplu tagimaya
yonlendiriliyor. Otel alani icerisinde yaban

hayatina zarar veren uydulamalara ver
verilmiyor. Otel icerisinde bulunan kedilerin
beslenmesi ve veteriner bakimlar dizenli
olarak yapiliyor. Yillik olarak karbon ayak izi
hesaplamasi yapiliyor. Misafirler icin hatira
ormani dizenlendi. Gunes enerji sistemi
kuruldu. Merkezi klima sisteminden split
klima sistemine gecis yapildi.

42 kriteri kapsayan sartlari yerine
getirerek 3. Asama sirdirilebilirlik
sertifikasina sahip olduk

42 kriteri kapsayan sartlari yerine getirerek
3. Asama suUrdUrulebilirlik sertifikasina sahip
olduk. Kriterlerin gUncelligini saglayarak
ve vyeni seyler de katarak calismalarimiza
devam ediyoruz. Cevresel ve sosyo-kiltirel

boyutlarin ~ misafirlerin,  destinasyonun
sUrdorGlebilirligi - algilarina  olumlu  etkisi
oldudunu  disindyorum.  SirdirGlebilir
Turizm  Sertifikas’'nin  turizmin  daha

sUrdUrilebilir bir hale gelmesi ve turizm
sektoron0n bir b0tin halinde calismasi
acisindan derekli bir yaklasim oldugunu
dusiniyorum. Surdurilebilir Turizm,
toplumun farkli alanlarinda cevre bilincinin
olusmasini saglamakta. Daha iyi bir cevre icin
SUOrdurolebilir Turizmi desteklemek ¢ok gozel.
Calismalari faydali buluyorum.
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Sinan Misirli / Dedeman Hotels & Resorts
International / is Gelistirmede sorumlu
Baskan Yardimcisi

TUrkiye'nin en buyuk yerli ve milli otel zinciri
olan Dedeman Hotels & Resorts International,
1966 yilindan bu yana Tirkiye ve dinyanin
cesitli yerlerinde hizmet vermekte olup,
bugin 9 ayrn konaklama markasiyla 25
lokasyonda, toplamda 3500 oda kapasitesi
ile farkli ihtiyaclara ve beklentilere gére akilci
ve musteri odakli ¢6zUmler sunmaktadir.
Turizmde  sUrdUrulebilirlik  ve  ekoturizm
anlayisinin gelismesiyle birlikte “cevre dostu
otel” kavrami da giderek 6nem kazandigindan,

Six Senses Kaplankaya F&B
Direktorliigi pozisyonuna ismail

Cagdas diinyanin bilingli insanlarinin, sirdirilebilirlik
konusunu ¢ok 6nemsedigini biliyor, misafirlerimizle
bu ortak amaca birlikte hizmet ediyoruz

su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklari
azaltan, geri donUsum ve yeniden kullanim
programlari uygulayan, surdUrilebilir cevre
dizenlemeleri ve ekonomik  ¢6zOmler
gelistiren otellerin sayisi her gecen gin
artmaktadir. Bu nedenle otellerimizde, atik
yonetimi, su kirliligi kontrolt, hava kirliligi
kontrold, gUrGlto kirliligi kontroli ve enerji
verimliligi konularinda planlama vyaparak
cevre yonetim sistemlerini kurmaktayiz.
MOmkin oldudu kadar c¢evreye duyarli
ve verimli satin alma stratejileri ortaya
koyarak, cevreye verilen zarari azaltacak ve
dodal kaynaklarin korunmasini saglayacak
calismalarda bulunmaktayiz.

Dedeman Otelleri olarak, grubumuzda 7
tesisimiz sertifikayi almis bulunmakta
olup, dider otellerimizin sirecleri devam
etmektedir.

Grubumuzda 7 tesisimiz sertifikayl almig

bulunmakta olup, dider otellerimizin
surecleri devam  etmektedir. Dedeman
Otelleri  olarak, ge¢misten bu vyana

sUrdirdigimiz  calismalar,  SurdirGlebilir
Turizm  Sertifikasi  gerekliliklerinin  codunu
karsiladiindan dolayi, otellerimiz
genellikle tim asamalar eszamanli olarak
tamamlamayi tercih etmektedirler. Caddas
dinyanin bilingli insanlari, dinya kaynaklari
ve gelecek planlamalari kapsaminda elbette
sUrdurGlebilirlik  konusunu ¢ok &nemsiyor.
Dedeman Grubu olarak, misafirlerimizle
bu ortak amaca birlikte hizmet etmekteyiz.
SUrdirdlebilirlik konusunda, aldigimiz kararlar
ve otel i¢i uygulamalarimiz, misafirlerimizi
memnun etmektedir. Bizler de bu farkindaligi
yaratmanin mutlulugu ile calismalarimizi her
gecen gun gelistiriyoruz. SUrdurGlebilir Turizm
Sertifikasi icin, ttm konularda oldugu gibi bu
konuda da caligmalarin her zaman ileriye
tasinabilecedini sdyleyebiliriz. Hizli degisen
ve delisen bir dinya dinamidinde gincel
kalabilmek dederlidir. Bu nedenle, Dedeman
Grubu icinde yeni uygulamalari ve trendleri
takip eden, sUrecleri yoneten Surdurebilirlik
Komitesi ile uygulamalarimizi yenilemekte
ve sekillendirmekteyiz.

Raffles istanbul’un

Alcay atandi

Dinyaca Unlu  sdrdorilebilir
sadliki  yasam  felsefesiyle
dikkat ceken Six Senses Hotels
Resorts Spas bUnyesinde ver
alan Six Senses Kaplankaya
Ust dizey atamalarina devam
ederek  yonetim  kadrosunu
giclendirmeye devam ediyor.
Ege’nin egsiz dodasinda bes dzel
koyda konumlanan plajlari, essiz
konaklama deneyimi, alaninda
dinyaca Unli seflerin yonettigi
restoranlar ve holistik wellness
uygulamalari sunan Six Senses
Kaplankaya’nin Yiyecek ve icecek
Direktorligu pozisyonuna LUks
otel operasyonlarinda 20 vyili
agkin deneyimi ile Ismail Alcay
atandi.  Ritz-Carlton, Marriott
Hotels, Rixos Hotels ve Kempinski
Hotels gibi sektérin énde gelen
gruplarinda calisan Ismail Algay,

son olarak The St. Regis Toronto’da Executive Chef pozisyonunda
gdrev yaptl. ismail Alcay, deneyim ve alanindaki genis bilgi birikimini
Six Senses Hotels Resorts Spas uluslararasi sOrdirilebilirlik felsefesi
cercevesinde sunacagi hizmetlerde dederlendirecek.

Pazarlama ve iletisim Direktori
Yeliz Sari Calik oldu

Yeliz San Calk, 6 Mart 2023
tarihi itibariyla Bodaz'a nazir
konumu ve fark yaratan hizmet
anlayisiyla dinya gezginlerini
adirlayan  Raffles istanbul'un
Pazarlama ve iletisim Direktdri
pozisyonunda g6revine baslad.
Mersin  Universitesi Turizm ve
Otel Isletmeciligi bsliminden
dereceyle mezun olan Calik,
egitim hayatina Almanya’daki
Bremen  Universitesi'nde  ve
Kanada Vancouver’daki English
Bay College'da devam etti.
Kanada’'da stajini tamamladiktan
sonra 2011 yilinda Ciradan Palace Kempinski Istanbul'da Halkla
iliskiler Koordinatérii olarak kariyerine basladi. Ciragan Palace
Kempinski Istanbul'da sirasiyla Satis ve Pazarlama VYetkilisi,
Pazarlama Midir Yardimcisi ve Pazarlama MUdur0 unvanlariyla
gorev vyaparken, kendi alaninda cesitli editimlere katildi ve
Kempinski Hotels Grubu’nun yurt disi otellerindeki ekiplerde 6nemli
roller Ustlendi. Kariyerine 2019-2022 villari arasi Mandarin Oriental
Hotel Group’ta devam eden Calik, Mandarin Oriental, Bodrum ve
Mandarin Oriental Bosphorus, Istanbul'da Pazarlama ve iletisim
Direktéri gérevini Ustlenerek, istanbul projesinin agilig ekibinde yer
aldu. Calik, Raffles istanbul Zorlu Center ailesindeki yeni gdrevinde,
yonetim kurulunda yer alacak.




PeReOelete

o B KoRrRKMAZ(GD)

Zorlu kullanim sartlarina uygunlugunu ergonomik kulp tasarimiyla kolay tutusu
ve ocak lzerinde en yliksek is1 transferi saglayan SolorBase taban
sistemiyle profesyonellerin tercihi...
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Marriott International’in Gg Lliks
marka otelinde Ust dizey atama

- -

Volkan Oztiirkler, Marriott -+
International ve Aktarli Group’un
is birligiyle istanbul'da iki

“The Luxury Collection™ ve

bir "Marriott™ Otelinin Genel
MU0dur{ olarak atandi.  Marriott
International, istanbul'un tarihi
yarimadasina liks ve unutulmaz
konaklama deneyimini bir araya
getirecek en prestijli markasi
“The Luxury Collection” icin geri
sayim baglad. Volkan Oztirklerin
liderliginde agilmasi planlanan
otellerden ilk olan, Sansaryan
Han, a Luxury Collection Hotel,
Istanbul yaz sonuna dodru misafirlerini kabul etmeye baslayacak.
istanbul'un tarihi yarimada bélgesinde ver alan ve misafirlerini
adirlamak icin gin sayan Marriott International “The Luxury
Collection” markasi altinda faaliyet gdsteren ve Istanbul'un
tarihi, kiltdrel mirasini yansitmayi kendilerine misyon edinirken
yeni atanan Genel M{idiri Volkan Oztirkler ile yeni bir déneme
adim atiyor. Otelcilik sektérinde uzun yillara dayanan bir kariyere
sahip olan ve deneyimli bir ydnetici olan Volkan Oztirkler, genc
yasinda Florida, Miami’'de basladidi otelcilik kariyerinde, The Ritz
Carlton, Boca Resorts & Club (Waldorf Astoria), InterContinental
gibi markalarin yonetici pozisyonlarinda gorev aldi. Son olarak
Genel Mudur olarak, JW Marriot Istanbul Marmara Sea’nin agiligini
gerceklestiren, Oztirkler Mart 2023 tarihi ile Marriott “Multi
Property General Manader” gdrevine detirildi. Turizm ve otelcilik
sektériinde 20 yili askin tecrbesi ile geng yasinda baslamis oldugu
kariyerine ayni zamanda otel isletmeciligi egitimini aldigi Miami,
Florida’da basladi. Miami, FIU'da otel isletmecilidi bdliminden
mezun olduktan sonra Boca Resort & Club (Waldorf Astoria), Boca
West Country Club, The Ritz Carlton Miami Beach’te kariyerini
sirdiren Oztiirkler, 2013 yilinda Rixos Oteller (Accor) “Director of
Luxury Operations” ve “General Manager” olarak Turkiye'ye donUs

vapti.

Volkan Oztirkler

Ramada Plaza Atakody’de

veni atama

Ramada Plaza by Wyndham
Atakdy’de yapilan Ust dizey
atamayla satis ve pazarlama
direktorl0G0 gorevi, Emre
Erdénmez’in oldu. Kariyer
yolculuguna izmir otelcilik
lisesinde egitim gordigi
dénemde izmir Hilton Hotel

ile baslayan Erdonmez,
Pamukkale Universitesi Turizm
FakUltesi’'nden mezun oldu.
Dedeman Hotels, Hilton Hotels
& Resorts, Wyndham Hotels,
Anim Boutique Hotel ve Palazzo
Donizetti gibi Ust segment
otellerde yoneticilik gorevlerini gerceklestiren Erdonmez, kariyer
yolculuguna Ramada Plaza by Wyndham Atakdy’ de satis ve
pazarlama direktdrligi gorevi ile devam ediyor.

Emre Erdonmez

Museum Hotel, dinyanin en iyi
50 Luks oteli arasinda yer aldi

B o
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DUnyaca Unlu LUks stil dergisi Robb Report her yil ‘The Best of the Best’
diger bir deyisle dinyadaki en iyi otelleri belirliyor. Bu sene ilk kez
dunyadaki en iyi oteller arasinda ilk 50'yi belirleyen yayinin “Dunyanin
En iyi 50 Lilks Oteli” listesinde Tirkiye'den tek otel olarak yer alan
Museum Hotel bOyUk bir basariya imza atti. DUnyadan secilen ve hepsi
birbirinden farkli 6zelliklere sahip olan bu 50 otel, en Ust dizeyde liks
misafirperverlik sunmalari kriterine bagli olarak belirlendi. Her sene o
yila ait en iyi l0ks otellerin diinya denelinde degerlendirildigi, dinyayi
dolasan seyahat tutkunlarinin vazgecemedikleri adresler ‘En lyilerin
En lyileri’ listesinde yer almak icin aday olabiliyor. Oteller, dinyanin
en secici gezginleri tarafindan tekrar tekrar denenerek test ediliyor.
Yillar icinde derceklesen seyahatlerde sireklilik sadlayacak bicimde
sunduklari lilks deneyim ‘Dinyanin En lyileri’ arasinda yer almalarini
saglayacak kriteri olusturuyor. ‘Diinyanin €n lyi 50 Liks Oteli’ arasinda
yer alan, Kapadokya'da Uchisar Kalesi'nin yamaclarinda bulunan ve
bolgenin ilk LUks oteli olma 6zelligini tasiyan Museum Hotel, yasayan
mUze konsepti ile dinyanin dért bir yanindan ziyaretci agirliyor. Ayni
zamanda Turkiye'nin tek “Relais & Chateaux” Unvanli oteli olan, pek
cok sayida prestijli 6dUlUyle de dikkat ceken Museum Hotel, bu seckin
listeye girerek, uzun yillara dayanan basarisini percinliyor. Museum
Hotel'in Genel MUdUurd Tolga Tosun, bu blyuk basariyla ilgili olarak
“Museum Hotel olarak, konuklarimiza en Ust duzeyde liks ve hizmet
sunma misyonumuzu daima on planda tutuyoruz. Robb Report gibi
dunya ¢apinda luks yasam tarzi alaninda so6z sahibi prestijli bir yayin
tarafindan, en secici gezginlerinin oylari ile dinyanin en iyi 50 oteli
arasinda yer almak bu cabalarimizin kargiigl. Ulkemiz adina da bu
basariyl elde etmekten blyUk mutluluk duyuyoruz. Bdylesine saygin
bir listede yer almak, ekibimizin Ozverili ¢alismalarinin ve tutkulu
cabalarinin bir 6duludir. Bu basari, gelecekte de ayni titizlik ve kalite
ile misafirlerimizi adirlamaya devam edecedimizin bir gosterdesidir”
seklinde duygularini ifade ediyor. ‘Yasayan MUze’ konseptiyle, UNESCO
DiUnya Mirasi Listesi’nde yer alan Kapadokya'da konumlanan Museum
Hotel, Goreme, Ask ve GuUvercinlik Vadileri ile Avanos ve Erciyes
Dad’'nin muazzam manzarasini gozler 6nine seriyor. Otel, tamami
birbirinden farkli ve paha bicilmez antikalarla dekore edilmis 34 kaya
ve geleneksel tag odasl, havuzlu suitleri ile dinyanin dért bir yanindan
yabanci ve yerli turistleri adirliyor. 1998 yilinda restore ettirilerek 2002
yilinda hizmet vermeye baslayan, eski harabe, magdara ve yikinti evlerin
aslina sadik kalinarak, 6zenle restore edilmesi sonucu meydana gelen
Museum Hotel, Kapadokya bdlgesinin “ilk L0ks oteli” olarak bu alanda
oldukca seckin bir 6rnek teskil ediyor. Oda ve suitlerinde, restoran, lobi
ve dig mekanlarinda Nevsehir MUzesine kayitli Hitit, Roma, Selcuklu ve
Osmanli dénemlerine ait benzersiz antikalarin serdilendigi otelin her
detayi, tarihten ve yodrenin kimliginden izler tasiyor. Modern mutfak
anlayist ile unutulmaya yiz tutmus sayisiz Kapadokya lezzetini sunan
Lila Restaurant’i ‘Relais & Chateaux’ tarafindan 2023 Rising Chef
0dilone layik gorilen Saygin Sesli tarafindan yonetiliyor. Bu 6zel
mekan geleneksel tatlari ve Trk mutfaginin en giizel 6rneklerini servis
ediyor.
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Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
-Masa Ortusu
-Perde

Referanslarimizdan Bazilari:
Crowne Plaza istanbul Kurtkdy
Crowne Plaza Istanbul Tuzla
Cekmekdy Inventist

Bodrum Yelken Hotel

Ramada by Wyndham Sile
Ramada Encore By Wyndham Sisli
Shmayaa Hotel Midyat
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Dogu ve GUneydogu Anadolu
Bolgelerimize 8.937 yatada sahip
47 yeni otel daha geliyor

Derdimizin bu sayisinda “yeni otel yatirimlar” arastirmasina konu olan Dogu ve Giineydogu Anadolu Boldelerimizde 8.937
yatak kapasitesine sahip 47 yeni otel daha hizmete direcek. Temmuz ayinda son gincellemelerini yaptigimiz arastirmaya
gore, 47 otelin 28 adeti bu yil icerisinde, 19 adeti ise 2024 yili ve sonrasinda misafirlerini kabul etmeye baslayacak. Bu
tesislerin 21 adeti 5 yildiz, 15 adeti 4 yildiz, 8 adeti 3 yildiz ve 3 adeti butik otel kategorisinde olacak.

odu ve Glneydodu Anadolu .
Bélgelerimiz Kiltor turizmi 2023'DE ACILAN / ACILACAK YENI OTELLER

gastronomi turizmi ve kig turizmi vild Tesis S vatak s
kategorilerinde hem vyurt ici hem roiz ests sayisi arak sayist

de yurt disi turistlere ev sahiplidi yapiyor. 5 11 2990
Dodu Anadolu Bolgemiz, blnyesinde
barindirdigl  Elazi§, Erzincan, Erzurum, 4 8 1150

Malatya, Tunceli, Kars, 19dir, Ardahan, Van,

Bingol, Hakkari, Bitlis, Agri ve Mus sehirleriyle 3 6 346
adindan soz ettirirken; GUneydodu Anadolu Butik 3 130
Bolgemiz Gaziantep, Diyarbakir, Sanliurfa,

Batman, Adiyaman, Siirt, Mardin, Kilis ve Toplam 28 4616

Sirnak ile misafirlerini agirliyor. Ancak ne




2023’DE ACILAN / ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 Yildizli Butik Te-i(i)splsa:;\r:m Yatak Sayisi
Batman 1 1 240
Diyarbakir 2 2 240
Erzurum 2 2 530
Gaziantep 1 1 2 430
Hakkari 1 1 126
Kars 1 3 1 5 944
Mardin 1 3 520
Sanliurfa 1 1 2 410
Sirnak 1 1 2 364
Tunceli 3 156
Van 2 1 1 5 656

yazik ki Pazarcik ve Elbistan merkezli 7.7
ve 7.6’lik Kahramanmaras depremi sonrasi
11 ilimiz adir hasar aldi. Bu iller arasinda
Kahramanmaras, Hatay, Osmaniye, Adana
disinda Dodu ve GiUneydodu Anadolu
Bolgelerimiz sinirlar i¢inde kalan Adiyaman,
Gaziantep, Kilis, Malatya, Diyarbakir, Sanliurfa,
Elazig bulunuyor. Bu vesile ile adir hasar alan
bu sehirlerimizde yasamlarini sGrdirmeye
calisan tim depremzedelere tekrar gegmis
olsun dileklerimizi ve taziyelerimizi iletiyoruz.
Elbette vyasanan deprem felaketi turizm
projeleri baglaminda da bir duraksamaya
sebep oldu. Denetimsiz yapilasma, imar affi
gibi nedenlerle yikilan ve hasar alan oteller
ve can kayiplarimiz oldu. Yapimi devam
eden vyeni otel projeleri beklemeye alindi.
Tarihi eserlerin restorasyonuna gidildi. Su
anda devam eden yatirimlarda, en denel ve
yatirimlarin bekletilmesine sebep olan sorun
ise bankalarin yatinmlar icin kredi vermeyi
zorlastirmalari  olarak gindemde  verini
aldi. Kredi almak icin bekleyen yatinmcilar
otellerin acgiliglarini da belirsiz bir tarihe
ertelemek durumunda kaliyorlar. Bununla

2023 ile 2024 ve sonrasinda toplam

47 yeni otel yatinmi derceklestirilecek

Son dUncellemelerini yaptigimiz Dodu ve
GUneydodu Anadolu Bdldeleri vyeni otel
projeleri arastirmasina gore, 2023 ile 2024
ve sonrasinda toplam 47 vyeni otel yatinmi
gerceklestirilecek. Bu otellerin 21’1 5 yildiz;
15'i 4 yildiz, 8 3 yildiz, 3’0 ise butik otel
sinifinda bulunuyor. Bu tesislerle bdlgeye 8 bin
937 yatak daha kazandirilmis olacak.

2023 yilinda acilacak otel sayilari baz
alindidinda, béldede yer alan illerimizden
Van ve Kars 5’er otel ile ilk sirayi paylasiyor
2023 vilinda acgilacak otel sayilan baz
alindidinda, bdldede vyer alan illerimizden
Van ve Kars 5’er otel ile ilk sirayr paylasiyor.
Bu sehirlerimizi 3’er otel ile Mardin ve Tunceli
takip ediyor. Bu sehirleri ise Diyarbakr,
Erzurum, Gaziantep, Sanliurfa ve Sirnak
2'ser tesis ile izliyor. Batman ve Hakkari 1'er
otel ile son sirada vyer aliyorlar. Yatak sayilari
bakimindan Kars 944 yatak ile ilk sirada yer

aliyor. Onu 656 yatak ile Van takip ediyor. Bu
illerimizi sirasiyla; Erzurum 530 yatak, Mardin
520 yatak, Gaziantep 43 yatak, Sanliurfa 410
yatak, Sirnak 360 yatak, Diyarbakir ve Batman
240’ar yatak, Tunceli 156 yatak ve Hakkari 126
yatak ile izliyor.

2024 yili ve sonrasi icin yatak sayilan dl¢it
alindiginda Van ilimiz 1.171 yatak ile birinci
siraya verlesiyor

2024 yili ve sonrasinda hizmete girecek otel
sayilar bakimindan yine Kars ve Van illerimiz
4’er tesis ile ilk sirada yer aliyorlar. Bu iki ilimizi
3 otelile Sanliurfa izliyor. Diyarbakir ve Erzurum
2'ser otel, Elazig, Gaziantep, Mardin ve Sirnak
illerimiz ise 1’er otel ile siralamadaki yerlerini
aliyorlar. Yatak sayilari 8l¢it alindidinda Van
ilimiz 1.171 yatak ile birinci siraya verlesiyor.
Bu sehrimizi 717 vyatak ile Kars izliyor. Bu
sehirlerimizi sirasiyla; Sanliurfa 618 vyatak,
Diyarbakir 437 yatak, Elazi§ 284 yatak, Mardin
226 yatak, Erzurum 208 yatak ve Sirnak 180
yatak ile takip ediyor.

2024 ve SONRASINDA ACILACAK YENI OTELLER (iLLERE GORE)

birlikte son gincellemelerini yaptigimiz, Dogu . . Toplam
ve Glneydodu Anadolu Bélgelerimizde yapimi Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 Yildizli Butik Tesis Sayis) Yatak Sayisi
dev.am eden ve yapilacak turizm yatinmlarini, Diyarbakir 1 1 > 437
projeler dosyamiz olarak hazirladik.
Elazig 1 1 284
Erzurum 1 2 208
2024 ve SONRASINDA ACILACAK -
YENi OTELLER Gaziantep 1 1 480
Yildiz Tesis Sayisi | Yatak Sayisi (2T E L 4 717
5 10 2797 Mardin 1 1 226
4 7 1426 Sanliurfa 1 1 3 618
3 2 98 Sirnak 1 1 180
Toplam 19 4321 Van 2 2 4 1171




TESVIKLER

projeler

YENI OTEL YATIRIM TESVIK BELGESI ALAN FIRMALAR (MAYIS 2023)

“ Firma Adi Yildiz Yatak Sayisi Yatinm Tutan (TL)
Ilgesi

ANKARA Gankaya MEG OTELCILIK TURIZM INSAAT LIMITED SIRKETI 4 96 11.766.500
ANTALYA Kemer ALANYA OZKAYMAK TURIZM iSLETMECILIGI ANONIM SIRKET 5 499 724.769.316
ANTALYA Manavgat OPTIMAL TURIZM SANAY TICARET ANONIM SIRKETI 5 536 631.230.354
ANTALYA Kemer THE SAINT STAR HOTEL TURIZM SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI 4 370 104.151.800
s o e 5 2
BOLU Merkez DUYGU GIYiM SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI Kirsal Tesis 10 6.475.000
GANAKKALE Gbkgeada CELAL METINOL 3 50 22.039.300
EDIRNE Merkez DH GIDA RESTORAN OTELCILIK LIMITED SIRKET 5 171 67.709.200
ESKISEHIR Odunpazari ORHAN KOKSAL 4 220 292.576.271
ISTANBUL Bakirkdy MINSAR TURIZM INSAAT YATIRIM ANONIM SIRKETI 3 393 642.100.000
ISTANBUL Sile SOLA TEKSTIL TARIM HAYVANCILIK TURIZM INSAAT SANAYi VE DIS TICARET LIMITED SIRKETI Kirsal Tesis 58 40.813.710
ISTANBUL Arnavutkdy GULGE YAPI INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI 4 76 49.165.110
ISTANBUL Bakirkdy DEMSA HOLDING ANONIM SIRKETI 5 140 96.240.900
iZMiR Konak KLE INSAAT SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI 3 66 48.278.400
iZMiR Cesme SU 5 ENERJI A.S. VE SADUNOGLU INS. TAAH. DAY. TUK. MAL. AS. IS ORTAKLIGI Kirsal Tesis 96 162.653.891
MARDIN Midyat MIDYAT GELIK INSAAT EMLAK KUYUMCULUK TURIZM SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI 4 226 75.963.600
MERSIN Erdemli KERVAN INSAAT TURIZM GIDA SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKET 5 426 279.402.350
MERSIN Yenigehir TEPRET GIDA TICARET VE SANAYi LIMITED SIRKETI Kirsal Tesis 50 49.877.140
MUGLA Bodrum BODRUM ALBA YATIRIM TURIZM INSAAT SANAYi TICARET ANONIM SIRKET 3 84 25.913.875
MUGLA Bodrum ASL MUSAVIRLIK MUHENDISLIK MIMARLIK LIMITED SIRKETI 4 183 146.884.678
NEVSEHIR Urgip AZIMLI TICARET PETROL URUNLERI GIDA VE SANAYI LIMITED SIRKET] 3 28 11.771.551
SAKARYA Sapanca DUMAN BUNGALOV TURIZM SAGLIK URUNLERi SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKET 3 20 7.912.600
TRABZON Cargibag! ISKOFIA BOUTIQUE OTEL VE SEYAHAT ISLETMECILIGI TURIZM TICARET LIMITED SIRKETI 1 17 8.076.470
TRABZON Ortahisar TRABZON OTELCiLiK ve TURIZM ANONIM §iRKETi 4 200 91.781.471
R e :

OTEL MODERNIZASYON YATIRIM TE§ViK BELGESi ALAN FIRMALAR (MAVIS 2023)

Vatlnmln Yeri
“_ Firma Adi Yildiz Yatak Sayisi Yatinm Tutan (TL)
ligesi

ADANA Seyhan TANSALAR TURIZM INSAAT SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI 226 11.824.000
ANKARA Yenimahalle SINERJI AVM VE OTEL YONETIMI ANONIM SIRKET 5 582 4.973.709
R Altindag DORTHAN OTOMOTIV YEDEK PARGA IMALAT INSAAT TURIZM SANAY DIS TICARET LIMITED 3 @ &

SIRKETI
ANTALYA Manavgat GITAS TURIZM TICARET INSAAT TAAHHUT VE SANAYI ANONIM SIRKETI 5 1346 643.800.702
ANTALYA Kemer CAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI 5 432 8.719.550
. ALTINSAY TURIZM INSAAT MUCEVHERAT EGITIM SAGLIK HIZMETLER] SANAYI VE TICARET
DIYARBAKIR Sur UMITED SIRKETI 5 208 3.638.040
B Balarkdy SEVCAN OTELCILIK MOBILYA YAYLI YATAK VE KANEPE GRUPLARI SANAYi TICARET ANONIM 2 R CERLGH
SIRKETI
ISTANBUL Fatih SULTANAHMET TURIZM ANONIM SIRKETI 0. Konaklama Tesisi 130 76.136.872
A L AKINCI MADENCILIK INSAAT DAYANIKLI TUKETIM MALLARI EMLAK TURIZM SANAY] TICARET
iZMIR Dikili MITED SIRKETI 3 48 34.954.000
. ALHANSOY GROUP TURIZM INSAAT NAKLIYAT OZEL EGITIM KUYUMCULUK YEMEK SANAYi VE
MARDIN Artuklu TICARET UIMITED SIRKETi 4 104 22.803.400
| ; NUS GRAND OTEL KUYUMCULUK NAKLIYAT INSAAT GIDA ITHALAT IHRACAT SANAYi VE
MARDIN Nusaybin TICARET LIMITED SRKETI 3 112 4.490.508
MARDIN Dargecit FATIM AKBAS MiLA OTEL Apart 40 4430600

MUGLA Marmaris MARTI OTEL ISLETMELER] ANONIM SIRKETI 5 594 96.465.249

MUGLA Marmaris MARTI OTEL ISLETMELER] ANONIM SIRKET 4 394 68.854.777

MUGLA Bodrum INCi TURIZM OTELCILIK VE TICARET ANONIM SIRKETI 5 200 54.389.846

SAGLIK VE SOSYAL HiZMET MERKEZLERI YENI YATIRIM TESViK BELGESI ALAN FIRMALAR (MAYIS 2023)

“ Firma Adi Yildiz Yatak Sayisi Yatinim Tutari (TL)
ligesi

MANISA Sl OZEL SERRA SOSYAL HIZMETLER BAKlM;RESEAT?iLiTASVON SANAYi VE TICARET LIMITED S 100 Vatak 24379675
HATAY Samandag HATAY DIVALIZ SAGLIK ANONIM SIRKETI Diyaliz Merkezi 70 Yatak 54.937.400
iZMIR Balcova MOMENT EGITIM ARASTIRMA SAGLIK HIZMETLERI VE TICARET ANONIM SIRKETi Ce:‘?:r::flit:”e 75 Vatak 420.000.000
BURSA vildinm AVH OZEL SAGLIK HIZMETLER] SANAY] TICARET ANONIM SIRKETI CE:?;;:;Z?”Q 75 Vatak 36.500.000

[
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Hilton, Embassy Suites markasini,

Torunlar GYO ile Turkiye'ye getirme karari aldi

Hilton, Embassy Suites markasini Torunlar GYO ile Turkiye'ye getiriyor.
istanbul'daki Torun Center Ofis Kule binasinda derceklestirilen
franchise anlasmasi imza tdreninde Torunlar GYO Yonetim Kurulu
Baskani Aziz Torun, Torunlar GYO CFO'su ismail Kazang, Hilton
Bagkan Yardimcisi ve Avrupa, Orta Dodu ve Afrika Baskani Simon
Vincet, Hilton Orta Dogu ve Giiney Avrupa is Gelistirmeden Sorumlu
Bagkan Yardimcisi Mike Collini hazir bulundu. istanbul-Mecidiyekdy
lokasyonundaki tesisin bUnyesinde 33 sUit, 77 daire olmak Uzere 110
Unite; restoran, fitness merkezi, toplanti salonlari, yOroyis parkuru,
acik havuzu bulunacak. Otel 2024 turizm sezonunda kapilarini
acacak. Térende konusan Torunlar GYO Yonetim Kurulu Bagkani Aziz
Torun, Embassy Suites by Hilton markasi i¢in 16 yillik sdzlesme
imzaladiklarini ve Torun Center icin otel projesiyle birlikte toplam
yatirimin 60-70 milyon dolara ulasti§i bildisini verdi. Aziz Torun
konu hakkinda yaptidi aciklamada: “Bugin burada uzun zamandir
Uzerinde calistidimiz hatta projenin ilk tasarminda yer alan otel
konseptimizi ekonomik sartlar ve konjektlrel sire¢ nedeniyle
erteledigimiz uzun konaklamali otel konseptimiz igin bulunuyoruz.
Daha &énce Mall of istanbul projemizde de birlikte calistigimiz
Hilton Grubu ve dederli bir markasi olan Embassy Suites by Hilton
markasini - Turkiye've getiriyoruz. Genclik villarmizda ihtisami
anlatmak icin Hilton gibi derdik. Trkiye’'nin ilk loks markalarindan.
Mall Of istanbul projemizde de Hilton ile is birligi yaptik. Dolayisiyla
bizde Mall Of Istanbul'da Tirkiye pazarini bilen bir markayla is
birligi yapmaktan memnunuz. Torun Center’in baslandicinda da var
olan otel konseptini de 15 Temmuz'dan baglayan ekonomik sireg
ve pandemi sUreciyle ertelemistik. Daha sonraki surecte yasanan
ihtiyaclar de ele aldik. Ozellikle turizm sektérinde biyime ve uzun
konaklamaya olan talebi de dikkate alarak Embassy Suites by Hilton
markasini karar verdik. Bu marka Amerika ve Kanada'da var. Hilton,
Embassy markasiyla ilk defa Turkiye ve Avrupa'ya girmis olacak.”
ifadesini kullandi. Torun, uzun konaklama tercih eden bir misafir
kitlesini beklediklerini belirterek: “Turizm TUrkiye'de hizla biyiyor.
Gecen yil 45 milyon ziyaretci sayisina ulastik. Deprem nedeniyle bir
duraklama vasadik ama &nimizdeki yillar agidi kapatarak 55-60
milyonlara ulasacadimiza inaniyoruz. istanbulda artik otel projesi

IGA A.S. istanbul Airport X rryrel)

e ¥ 1 -
s 1A Adrpart Cigy Onel

City’de U¢ tane otel yapacak

IGA Havalimani Isletmesi Anonim Sirketi, Istanbul
Havalimanr’'nin ana terminal binasinin hemen yaninda
yapmak istedigi otel icin onay aldi. Projeye gdre alana
dokuz katli oteller insa edilecek. IGA Havalimani isletmesi
Anonim Sirketi, otel projesi gerceklestirmek icin Cevre,
Sehircilik ve iklim Dedisikligi Bakanligr'na basvuru yapti.
Bakanliktan CED olumlu’ karari alan sirket, 255 milyon
792 bin TLlik projesiyle birlikte alanda sekiz katli Ug
yildizli, dokuzar katli dért ve bes yildizli oteller yapacak.
Bu oteller, ucak pistlerine 1250 ve 1700 metre uzaklikta

olacak. Ayrica yapimi devam eden UgUncu piste de bin metre uzaklikta yer alacak. Alan, ucak
yanasma apronlarina da 200 metre uzaklikta bulunacak. Projenin CED dosyasina gore g
yildizli otel 5 bin 506 metrekarelik alanda yapilacak. Sekiz katli otelde 631 oda bulunacak.
Dért yildizli otel icin ise 4 bin 506 metrekarelik alan belirlendi. Dokuz katli yapilmasi
planlanan bu otelde de 564 oda olacak. Ugiinci yapi olarak belirlenen beg yildiz otel projesi
de dokuz kattan olusacak. 5 bin 214 metrekarelik alanda gerceklestirilecek otelde 555 oda
bulunacak. Otel projeleri, havaalani icerisinde belirlenen 450 bin metrekarelik ‘istanbul
Airport City’ alaninda yapilacak. Alanda, oteller, ofisler, perakende ve sosyal alanlar, park,

cami ve egitim tesisleri gibi yerler belirlendi.

gelistirmenin kolay olmayacagini biliyoruz. Projenin istanbul'daki bu
talebe katki sunacadini diisiiniiyoruz. istanbul'da kongre, is turizmi
kadar yeme-icme, saglik sektdriindeki aldigi mesafe nedeniyle daha
uzun konaklama tercih eden bir misafir kitlesini bekliyoruz. Mall Of
istanbul'daki otelimizde de bu talebi gérilyoruz. Bu yiizden biz de bu
yatinmi boyle bir marka ile yapmaktan memnunuz. Otelimizde yizde
100 doluluga ulasmak nihai hedefimiz. Mall Of istanbul Hilton’da
yizde 80-90 doluluklara ulastik. Embassy Suites otelimizde de yizde
90'in Uzerinde doluluk hedefindeyiz. Bu projenin her iki grup icin de
hayirli olmasini diliyorum*®dedi.

“Mevcut otel acilislari ile Tirkiye'deki varligimizi

daha da biyitmeyi hedefliyoruz.”

Hilton Baskan Yardimcisi ve Avrupa, Orta Dodu ve Afrika Baskani
Simon Vincet yaptidi konusmada: “Torunlar GYO ile galismaktan
biyik mutluluk duyuyoruz. Mall Of istanbul'un ardindan bu ikinci
projemiz. isbirlidimizi daha da biyiitmeyi hedefliyoruz. istanbul cok
dzel bir sehir. 65 yil dnce Hilton istanbul'da ilk otelini agti. Turkiye,
tOm dinyada Hilton’'un dordincd blyUk pazari. Turkiye’de 107
otele ulastik. Pandemiye ragmen 3 yilda 14 agilisi derceklestirdik.
Mevcut otel agilislar ile Tirkiye'deki varlidimizi daha da biyitmeyi
hedefliyoruz” agiklamasinda bulundu.

Newarise Hotel Rize acildi

Rize’nin ve ayni zamanda bdldgenin de tek 4
yildizli oteli olan Newarise Hotel Rize kapilarini
misafirlere actl. 4 yildizli ve 72 oda kapasiteli
otel, Ayder VYaylas’'na 70 km mesafede
GUndoddu’da lokasyonunda konumlaniyor. Rize
Milletvekili Muhammed Avci, agilis téreninde
yaptigi konusmada, Rize'de istihdama ve turizm
calismalarina katki sunacak yeni bir tesisin daha
hizmete girmesinin mutlulugunu yasadiklarini
belirtti. Avcl, 6zellikle turizm sektoriinde verilecek
kaliteli hizmetle birlikte Rize'nin turizmden
de hak ettidi payin artarak devam edecegine
inandiklarini ifade etti.



2023 yili sonuna kadar otel sayisini 50’nin Gzerine ¢ikarmayi
hedefleyen Dedeman Hotels & Resorts’ten yeni projeler

Yil sonuna kadar otel sayisini 50’nin Gzerine gikarmayi hedefleyen
Dedeman Hotels & Resorts’un yeni projelerinin adresi Samsun,
Konya ve Mersin oldu.

Dedeman’in Samsun’daki ilk oteli

“Elina Managed by Dedeman” agildi

Dedeman, markalagsma ve biyUme stratejisi kapsaminda kurguladigi 9
markasindan biri olan ‘Managed by Dedeman’in ilk otelini de misafirleri
ile bulusturdu. Dedeman’in yeni duragl, doga ile i ice sahilleri, tarihi,
yaylalari, Yesilirmak deltasinin yarattigi eko-turizm firsatlari ve zengin
mutfadi ile Karadeniz'in en énemli turizm kentlerinden Samsun oldu.
Samsun’un &nde delen yatinmcilarindan Doganlar Group ve Dedeman
Hotels & Resorts International is birligi ile Samsun Atakum’da
misafirlerini agirlayacak Elina Managed by Dedeman, Dedeman’in
hizmete agik 25. oteli oldu. Deniz manzarali, balkonlu, bahgeli toplam
27 odasi ve restorani ile misafirlerini adirlamaya baslayan Elina
Managed by Dedeman, Orta ve Dodu Karadeniz bdldesinin en uzun
sahiline sahip, golf sahasindan plaj voleyboluna, bisiklet yollarindan
yiriyUs yollarina bircok keyifli alternatife ev sahipligi yapan Atakum’da
yer aliyor. Karadeniz'in incisi Atakum’un merkezinde, is, kiltir ve spor
tesislerine cok yakin, denize sifir konumu ile dikkat ceken Atakum’un itk
markali sahil oteli olan Elina Managed by Dedeman, modern tasarimi,
konforlu odalari, egitimli ve profesyonel ekibi ile &ne cikiyor. Plaja sifir,
Atakum ilgce merkezine 1 km, sehir merkezine 8 km, Samsun Carsamba
Havalimani’na 35 km mesafede bulunan Elina Managed by Dedeman,
kis aylarinda ginubirlik kaplica keyfi yasamak icin Havza'ya 50 dk,
kayak keyfi yapmak isteyenler icin Ladik’e 45 dk, dodayla ic ice olmak
isteyenler icin ise Kizilirmak Deltasi Kus Cenneti'ne 35 dk uzaklikta yer
aliyor. Kent Mizesi, KOltdr Sanat Merkezi ve otobUs terminaline 8 km,
ordanize sanayi bélgesine 25 km uzaklikta konumlanan Elina Managed
by Dedeman, Ondokuz Mayis Universitesi ve Samsun Universitesi'ne de
yakin mesafede olmasiyla dikkat cekiyor. Sehrin 6nemli simgelerinden
Bandirma Vapuru da otele sadece 30 dk uzaklikta bulunuyor.

Park Dedeman Konya icin imzalar atildi

Konya'da 17 yildir faaliyet g6steren marka, sehirdeki ikinci otelini
acmak icin hazirliklara basladi. Dedeman, Akyokus Park insaat ile 19
Temmuz’da vyeni bir projeye imza atarak otel sayisini 39'a cikarmis
oldu. 2024 yili Nisan ayinda hizmete girmesi planlanan Park Dedeman
Konya, “Akyokus Park is ve Yasam Merkezi” projesi icinde yer aliyor.

Modern mimarisi ve konumu ile dikkat ceken Park Dedeman Konya;
9 suit, 6 aile, 6 engelli ve 131 standart oda olmak Uzere toplam 152
odas|, denis lobisi ve restorani ile misafirlerini adirlayacak. 2021 yilinda
insaatina baslanan Akyokus Park is ve Yasam Merkezi; 75 badimsiz
bélomden olusan 3 ticari blok ve Park Dedeman Konya projesini
iceriyor. Hali hazirda 3 ticari blok hizmete girmis olup; Tip FakUltesine
direkt komsulugu nedeniyle bagimsiz bélimlerde; eczaneler, optik
firmalar, medikal isletmeler, marketler ve kafe restoranlar yer aliyor.
Park Dedeman Konya'nin da icerisinde bulundugu 25.500 metrekarelik
Akyokus s ve Yasam Merkezi'nin dodusunda Biyiksehir Belediyesi
tarafindan yapimi devam eden 3 milyon metrekarelik Akyokus Peyzaj
& Rekreasyon alani, batisinda Meram Tip FakUltesi, kuzeyinde ise
450 konutluk Ust segment bir site bulunuyor. Saglik turizmi agisindan
ideal bir konuma sahip olan otel, Konya Merkez'e 6 km, Konya Sehir
Hastanesi'ne 16 km ve Konya Havalimani'na 20 km uzaklikta yer aliyor.
Dedeman markasina dederli katkilari olan, turizm sektérinin 6nde
gelen isimlerinden Ergin Demiray, “Dedeman markasl, 2022 yilinda
kazandigi blylme ivmesini devam ettiriyor. Bu noktada sadece illere
dedil artik ilcelere yayilan bir strateji ile ilerleme karari neticesinde,
Konya'da agilmaya hazirlanan bu ikinci otel projesi ¢ok kiymetli.
Konya, dider tUm illerimiz dibi potansiyeli son derece yiksek bir
sehir. illerimizin hak ettigi dedere ulagmasi igin turizm yatinmlarinin
gelismesi ¢ok énemli. Turizm sektérinde kalitenin yUkselmesi insan
odakli calismayla mUmkin olabilir. Dedeman da Turkiye'nin en koklo
turizm markalarindan biri olarak 6nce insana deder veriyor, yatirnm
yapiyor. Dedeman’in imzalanmig otel sayisi 39’a ulasti. Hedef 2024
yilinda bu saylyi 75’e ulastirmak” dedi.

Rest & More By Dedeman
Mersin Erdemli,

eylilde kapilarini agacak
Dedeman, DEKMAK Turizm ve
Tiamat Otelcilik Turizm arasinda
Rest & More by Dedeman Mersin
Erdemli icin imzalanan franchise
sozlesmesi ile Mersin'de ikinci
otel projesini hayata gecirmeye
hazirlaniyor. Dedeman markasini
Mersin’e  tasiyacak ilk imza
ocak ayinda, Dedeman Mersin
Yenigehir icin atilmisti. Sahile
yUrUyerek 10 dakika uzaklikta
konumlanan otel, tatil odakl
yerli ve yabanci gezginlerin yani sira bolgeyi is amagli ziyaret eden
konuklari da adirlayacak. Mersin'i Dedeman Kkalitesi ve hizmet
anlayisiyla ilk kez bulusturacak Rest & More by Dedeman Mersin
Erdemli, EylOl 2023’te kapilarini agacak. Otel, Dedeman Hotels &
Resorts International’in yeni markalarindan; oda ve kahvalti hizmetinin
yani sira restoran, spa, toplanti odasi veya balo salonu seceneklerinden
en az birine sahip olan ve merkezi lokasyonlarda yer alan otelleri olarak
tasarlanan “Rest & More by Dedeman” imzasini taslyacak. Rest & More
by Dedeman Mersin Erdemli, Dedeman’in hem tatil hem sehir otelciligi
deneyimini yansitacak. Retro tarzi i¢ mimarisi ve yikilan tarihi yapilarin
tuglalar kullanilarak tasarlanan bina yUzey kaplamasi ile dikkat ¢eken
Rest & More by Dedeman Mersin Erdemli; 11 bahce kullanimli, 5 aile
olmak Uzere toplam 61 odasi, 190 m?lik restorani, 55 m*lik teras
alani, 155 m®lik toplanti salonu ve 510 m®lik kiralanabilir alani ile
hizmet verecek.
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Elite World Hotels & Resorts, Samsun’da ilk franchise

oteli icin imzalarn atti

50 vila vyaklasan konaklama deneyimini yatirmcilarla paylasma
stratejisi dogrultusunda calismalarini strdiren, Torkiye'nin turizm
degerlerini 6ne gikarmayi en dnemli misyonu olarak géren, yatinmcilara
ve girisimcilere turizmde firsatlar sunmak Uzere isim hakki ve yénetim
isletme modellerini devreye alan Elite World Hotels & Resorts ilk
franchise otelini Samsun’da aglyor. Atakum sahilinde, Samsun’un canli
sosyal hayatinin tam merkezinde vyer alan Elite World Comfy Samsun
Atakum ¢ok yakinda hizmete girecek. Yeni otel anlasmalari dolayisiyla
dederlendirmelerde bulunan Elite World Hotels&Resorts Satis ve
Pazarlamadan Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu,
“Hizmet kalitemizi, basarilarimizi surdirilebilir kilmak ve mevcut
konumumuzu Ust seviyelere tasimak i¢in yatinmlanimizi artiriyoruz.
Yeni bllyime stratejimiz dogrultusunda sagladidimiz ilk anlasmanin
ardinda da inang ve ¢alisma ver aliyor” dedi.

Yatinmcinin giicine giig katiyoruz

Kurumsallik ve markalagsmaya yaptiklari yatinmi Torkiye'yle paylasmak
Uzere yola ciktiklarini anlatan Emel Elik Bezaroglu séyle devam etti:
“47 yillik deneyimimizle Turkiye'nin 6nde gelen zincir otellerinden biri
olmay basardik. Sektére hakimiyetimizle Ulkemizin farkli bélgelerinde
ne kadar biyik bir potansiyelin oldugunu cok yakindan gdzlemledik;
kurumsalligin ve markanin gicUniin yaratacadi farka inandik. Yeni
bir stratejiyle isim hakki vererek management ve franchise isletme
modelleri calismalarina basladik. Turizm sektdrine farkli segmentlerde
yeni markalar kazandirarak Turk yatinmcisinin sektdrdeki giciine gig
katmayi amagladik. Yatirnmci ve girisimlere avantajlar sunan bu yeni
blyime stratejimiz cok biyik ilgi gordi. ik franchise anlagmamizi
yaptigimiz Samsun otelimizle, Karadeniz'in bu giizel sehrinde turizmin
yeni bir asamaya yikselecegdini disinUyoruz” dedi. Elite World
Comfy Samsun Atakum oteli hakkinda bilgi veren Elite World Hotels
& Resorts CO0’su Orkun Petekgi de sunlari sdyledi: “Onceden secilmis

ve uygulamaya hazir modern mimari ve tasarim paketi sayesinde Elite
World Comfy, yatinmcilar icin proje gelistirme sirecini yariya indiriyor.
Aralik ayinda lansmanini yaptidimiz yeni blyime stratejimizle basarili
bir sekilde yolumuza devam ediyoruz. Yil sonuna kadar 1 tanesi
imzalanmis, 3 tanesiimza asamasinda olan 4 yeni oteli daha zincirimize
ekleyecediz. Samsun’daki ilk Elite World Comfy otelimiz, Elite World
markasinin tOm dederlerini yansitacak. Sehrin eglence merkezinde
ver alan Elite World Comfy Samsun Atakum’un sehirde ve hatta
bolgede konaklama kalitesinde ve sosyal hayatinda fark yaratacagina
inaniyoruz. Atakum, sadece Samsun’un dedil Karadeniz'in en canli
edlence merkezi ayni zamanda. Usta sef Murat Bozok’un yonetimindeki
cafe ve restoranlariyla Elite World Comfy Samsun Atakum, sehirde
yepyeni bir bulusma ve lezzet merkezi olacak” dedi. Elite World Comfy
Samsun Atakum’un vatinmailari, Dr. 0rt. Uyesi Alikemal Yazici ve
Nurten Yazici, misafirlerine Elite World kalitesini sunacaklari heyecanli
olduklarini belirttiler. Elite World Hotels&Resorts ile yaptiklar anlagsma
ile Elite World Comfy Samsun Atakum olarak grubun ilk franchise otelini
acmaktan dolayl biylk mutluluk duydudunu dile detiren Alikemal
Yazici “Elite World markasiyla beraber calisacak olmak, 6nemli bir
adim ve bu dizel is birliginin basarili olacadina génilden inaniyorum.
Samsun’da hizmet vermek icin sabirsizlaniyoruz. Misafirlerimize Elite
World kalitesini sunmak icin heyecanla calisacagiz” dedi.

Yatirim Sirketi Ennismore, Hyde
Bodrum ile Tirkiye’deki ilk
lifestyle oteline imza atiyor

Dinyanin en hizli blyGyen lifestyle turizm yatinm sirketleri arasinda bulunan Ennismore,
2024’'0n baslarinda agilmasi planlanan Hyde Bodrum’ a imzasini attidini duyurarak
marka i¢in iki dnemli dénim noktasina isaret etti: Markanin Trkiye'deki ilk oteli ve ayni
zamanda binyesindeki ilk “her sey dahil” luks tatil destinasyonu olmasi. Hyde Bodrum,
yiksek standartta eglence, mizik ve spor aktiviteleri araciligiyla festival hissine odaklanan
ve sadece yetiskinlere yonelik, her sey dahil bir deneyim sunmaya hazirlaniyor. Bodrum
Yarimadasi’'nda konumlanacak olan Hyde Bodrum, 211 oda ve dort villadan olusacak.
Konuklar, cesitli pop-up’lar ve canli performanslar eslidinde, basta otelin merkezinde yer
alan benzersiz havuzu olmak Uzere, farkli eglence alanlarini deneyimleyebilecekler. Saglikli
yasam ve SPA alanlarinin yani sira Hyde'in 6zel plaji, konuklara dinlenmek ve yeniden
enerji toplamak icin farkli olanaklar sunacak. Hyde Bodrum’un lobisinde 6zel olarak
tasarlanan uzun sofalar ve paylasimli masalar, Hyde misafirlerinin sosyallesmelerini ve
deneyimlerini paylasmalarini saglayacak. Ennismore is Gelistirmeden Sorumlu Bagkani ve
Orta Dodu, Afrika ve TUrkiye Bagkan Yardimcisi Louis Abboud, “Hyde markasinin dodasinda
var olan muzik, 6zgUrlik ve kesif duygusunu alip, bu temayi, ilk her sey dahil deneyimine
dénustirmekten heyecan duyuyoruz. Hyde Bodrum, Ege kiyilarina benzersiz bir deneyim
getirecek ve festivallerden ilham alan eglence ve mizik anlayisimizin her sey dahil aldisini
da degistirecedini umuyoruz.” diyerek yeni projeyle ilgili disincelerini belirtiyor. Lifestyle
konsepti, turizm ve otelcilik endUstrisinin en hizli blyUyen segmentleri arasinda yer aliyor.
Ennismore da bu alanda 100'den fazla oteli temsil eden 13 markadan olusan bir koleksiyona
6ncOlUk ediyor. 140’tan fazla otel ve 200 restoran ve barin da 6nimuzdeki yillar icerisinde
acilmasi planlaniyor. Ennismore, 2023 yilinda Maison Delano Paris, Fransa; Mama Shelter,
Rennes, Fransa; SO/ Uptown Dubai, BAE; 21C Museum Hotel St. Louis, ABD; The Hoxton,
Charlottenburg, Almanya ve Hyde Ibiza, ispanya dahil olmak iizere yaklasik 20 otel daha
acmaya hazirlaniyor.

Snow Mount Hotel
Sarikamis’ta misafirlerini
adirlamaya basladi
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Kars’in Sarikamis ilgesinde konumlanan Snow
Mount Hotel térenle kapilarini acti. Snow Mount
Hotel 50 oda ve 210 vatak kapasiteye sahip.
Tesisin bunyesinde dikkat ceken standart odalari,
SPA alani ve bar gibi sosyal alanlar bulunuyor. Acilis
téreninde bir konusma yapan otel isletmecileri
Daglar 0zigiic, kaliteli yasam standartlarini
asan bir Sarikamis icin calistiklarini belirterek,
Sarikamig'a boyle bir tesis kazandirdiklari icin
mutlu olduklarini ifade etti.
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Girok Grup’tan “play/oyun” konseptli ultra liks segment otel yatirimi

GUrok Grup, 30 yili agkin turizm tecrUbesiyle sektére yatinm yapmaya
devam ederken, Turkiye’nin global turizm pastasindan daha ¢ok pay
almasi icin 6zgun konseptlerle yola devam ediyor. Antalya Manavgat’ta
20 milyon dolar yatinmla hayata gegirdidi yeni otel projesi BIJAL, “play/
oyun” konseptiyle ultra LUks ve kaliteli tatilin yeni adresi oluyor. Antalya
Manavgat'ta 30 yili askin bir stredir faaliyette olan Ali Bey Hotels &
Resorts ve Maldivler'deki ultra liks segment resortlari JOALI Maldives
& JOALl BEING'deki deneyimlerinden aldiklar gicle yola ciktiklarini
belirten GUrok Grup Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Esin GUral Argat, yeni
otel yatinmlaryla ilgili su bilgileri paylasti: “Gurok Grup olarak turizm
sektorinde hizli bir blyime ve gelisme temposundayiz. Bu yil turizmde
cok blyUk bir istah gériyoruz. Ertelenen planlarin hayata gegirildigi,
insanlarin dinlenme ve seyahat etmeye zaman ayirdigi bir dénemdeyiz.
KUltdr ve Turizm Bakanligi verilerine gére 2023 yili Ocak-Mayis déneminde
Ulkemizi ziyaret eden yabanci sayisi gegen yilin ayni dénemine gore
yUzde 23,65 artis ile 14,3 milyon kisi oldu. Turizm sekt6rinin bu yilki
hedefleri ise 60 milyon ziyaretci ve 56 milyar dolar gelire ulagmak. Bu
hedefin tutturulmasi oldukca mumkin. Gorok Grup olarak biz de bu
hedefe ulagmak igin yatimmlarimiza ve mevcut tesislerimizde yUksek
hizmet kalitesi sunmaya devam ediyoruz. BIJAL ile Antalya’da 20
milyon dolar yatinm gerceklestirdik. Bu yatinmimizla, Glkemize ddviz
girdisi saglayarak cari agida katki sunmaya ve istihdam yaratan turizm

Home?2 Suites by Hilton istanbul
Finans Merkezi’nde hizmete agiliyor

IFC Hotel ve Ofis isletmeleri A.S.’nin
mulkiyetinde, 2024'te acgilmasi
beklenen Home? Suites by Hilton
Istanbul Financial Center, stidyo
stitler dahil toplamda 119 odaya
sahip olacak. Otel, istanbul'un
Anadolu yakasinda 1,4 milyon
metrekare alan Uzerinde kurulmus,
binyesinde ofisler, alisveris
merkezi, konferans merkezi ve diger
fonksiyonlar barindiracak olan yeni :
istanbul Finans Merkezi icerisinde yer !

alacak. Otel, Home?2 Suites'’in her siitte mutfak, Ucretsiz kahvalti ve
cok fonksiyonlu lobi alani gibi uzun sireli konaklamalara hitap eden
konseptiyle konuklarini agirlayacak. IFC Hotel ve Ofis Isletmeleri
AS. Genel Miduri Remzi Kdybas, otelle ildili su dederlendirmede
bulundu: “Hilton ile is birligi yaparak Home2 Suites by Hilton’u
Turkiye'yle bulusturmaktan biiyik memnuniyet duyuyoruz. istanbul
Finans Merkezi, son derece hizli blyiyen bir bélde olma &zelligi
tasiyor ve Home?2 Suites by Hilton Istanbul Financial Center da is
seyahatlerinde evlerinin konforunu arayanlar icin ideal bir segenek
olacak.” Hilton'un 7 marka altinda 75 oteline halihazirda ev
sahipligi yapan Turkiye, Hilton’un en biyUk dérdincl Glke pazari
olarak konumlaniyor. Sirket, Home2 Suites by Hilton’a ek olarak,
2022 yilinda anlasma imzalandiini duyurdugu Taksim’de agilacak
yeni oteliyle Canopy by Hilton markasini da Turkiye ile bulusturmaya
hazirlaniyor.

sektdrind biyltmeye devam edecediz.” Turizm sektOrinin doviz
girdisiyle cari agida katki sundugunun ve istihdam yarattiginin altini
cizen Esin Giral Ardat, “TUIK verilerine gére, Tiirkiye'de turizm geliri 2022
yilinda bir dnceki yila gore yizde 53,4 artarak 46,2 milyar dolar oldu.
Daha gok turistin Tirkiye'yve gelmesinin beklendigi 2023 yilinda turizm
gelirinin de artacagini 6ngoriyoruz. Turizm pastasindan daha biyUk
bir pay alabilmek icin yapilacaklar belli. Ulkemizde turizmin denizle
sinirli kalmamasi sart. Deniz turizminde ise ‘her sey dahil’ konseptinden
vazgecmek gerekiyor. Bu anlayisla turistler tesiste kaliyor, bulunduklar
cevrenin sundugu diger gizellikleri kesfedemiyor, bdlge esnafi gereken
ilgiyi géremiyor. Bizim her sey dahil yerine ‘her seyi dahice’ kurgulanmig
yeni konseptler Uretmeye ihtiyacimiz var.

Benzersiz bir otel konsepti: Oyun/Play

BIJAL ile ultra liks segmentte benzeri olmayan bir konsepti hayata
gecirdiklerini belirten Esin GuUral Argat, “Antalya, Manavdat Sorgun’da
yer alan BIJAL 19 6zel villadan olusuyor. Merkezine ‘play yani oyun’
konseptini alan BIJAL'de misafirlerin eglenirken hayal giclerini 6zgir
birakabilecekleri, yaraticiliklarini harekete geciren ve hayatin zorluklarina
karsi yenilikci bakis agilar kazanabilecekleri bir oyun alani tasarland..
Sizi zamanin disina ¢ikaran, aile baglarini glclendiren, diger insanlarla
kaynasmanizi sadlayan, harekete deciren, oyun zamanlari ile farkli ve
zinde bir tatil anlayigi sunuyoruz. Blyik emeklerle hayata gegirdigimiz
tesisimizde musterilerimizin de esgsiz bir deneyimle guzel anilar
biriktireceklerine hem tesisimizden hem de Glkemizden memnun olarak
ayrilacaklarina inaniyoruz” dedi. 19 adet badimsiz bahceli ve havuzlu
villadan olusan tesis, oda kahvalti konsepti, Ust dizey yeme i¢gme
opsiyonlari ve 6zellikli hizmet destek noktalari ile bulundudu bélgede
tek olma 6zelligine sahip. Kendilerine ait villalarda tatil yapmak isteyen
ailelerin ve ciftlerin disUnGldUG0 tesiste 1, 2, 3 ve 4 yatak odali villalarda
konforlu bir tatil atmosferi sunuluyor.

Yako Groups, yatirimlarina
Urla’da yeni bir butik otel
ekleyerek devam ediyor

Yako Groups, tiny house ve .
butik otel yatinmlarina hiz
kesmeden devam ediyor.
Butik otel konseptini ve

ultra lUks hizmet deneyimini
essiz Italyan konsepti ile
bulusturmaya hazirlanan Yako
Groups, yatinmlarina izmir'in
Urla ilgesinde yeni bir butik
otel ekleyerek devam ediyor.
Turizm agisindan 6nemli

bir bélgeye konumlanan
Portofino Urla Butik Hotel,
Urla'nin essiz havasi ve
manzarasi ile ziyaretgilerini
adirlamaya hazirlaniyor. Yako Groups Yonetim Kurulu Baskani Galip
Olmez; “Yako Groups olarak turizm sektdriine énem veriyoruz
Turkiye'nin global turizm pastasindan daha ¢ok pay almasi icin 6zgin
konseptlerle butik hotel yatinmlarina hiz kazandiriyoruz. Portofino
Urla Butik Hotelimiz Glkemizin LUks butik otel konseptindeki ihtiyacina
cevap verecektir. Dinyada yer alan “Luxury Boutique Hotel” kavramini
Ulkemizde en layik bir sekilde konumlandiracadiz. Ayni zamanda
yatinmimiz ile Glkemizde cari agida katki sunmaya ve istihdam yaratan
turizm sektorin blyGtmeye devam edecediz. Adustos ay itibari ile de
tim misafirlerimizi italyan konseptli otelimize bekliyoruz” ifadelerini
kulland.
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Corendon Turizm Grubu’ndan
Kemer’de tenis kulibi yatirimi

Sporun delisimine katki saglamak ve spor turizmini gelistirmek
adina hem yurt icinde hem de yurt disinda; futboldan basketbola,
voleyboldan bisiklete kadar farkli dallarda pek ¢ok spor kulibine, elit
sporcuya ve organizasyonuna sponsorluk destegdi saglayan Corendon
Turizm Grubu milyonlarca verli ve yabanci turisti tasidigi turizm
cenneti Antalya’da fark yaratan yatirimlar yapmaya devam ediyor.
Lara’'da bisiklet dostu otel konsepti ile dinyanin farkli Glkelerinden
bisiklet sporcularini konuk ederken, kis ddneminde 4 futbol sahasi
ile futbol takimlarini otellerinde agirliyor. Antalya’da spor turizminin
blyUmesine Oncilik yapan Corendon Turizm Grubu, Kemer'de
ingaati stren yeni tenis projesi Corendon Tennis Club’in heyecanini
yasiyor. Corendon Tennis Club, 14 toprak zemin tenis kortu, yerel ve
uluslararas spor etkinlikleri ile Kemer'i tenisin merkezlerinden biri
yapmaya hazirlaniyor. Corendon Turizm Grubu Kurucu Ortagd) Yildiray
Karaer: “Cumhuriyetimizin 100.Yilinda Turizmi desteklemek ve
gelismesine katki saglamak icin olusturdugumuz bu blyik proje ile
profesyonel ve amator tenisgileri Kemer'de agirlayacagiz” Corendon
Turizm Grubu Kurucu Ortadi Yildiray Karaer, Corendon Tennis Club
yatinmiyla ilgili yaptidi dederlendirmede sunlari séyledi: “Grup
sirketlerimizden Corendon Airlines ile pek ¢ok Avrupa Ulkesinden
Turkiye've ve dinyanin farkli noktalarina tasidigimiz yolcularimiz,
Corendon Touristic ile Belgika ve Hollanda’dan Turkiye'de ve diinyada
tatil imkani sundugumuz misafirlerimiz, Antalya'da Kemer ve Lara
otellerimizin yani sira Hollanda ve Karayip Adalari’ndaki otellerimiz
ile turizmin farkli alanlarinda Tirk bayradini dalgalandirmaya
devam ediyoruz. Akdeniz'in kiyisindaki Antalya; dodal gizellikleri,
denizi, essiz plajlarl, medeniyetlere ev sahipligi yapmis tarihi ve
kiltirel zenginlikleri ile dinya turizminde de s6z sahibi sehirler
arasinda bulunuyor. Antalya’ya farkli bir deder katmak ve turizmi
cesitlendirmek amaciyla diinyada trend olan spor turizmine yonelik
Corendon Tennis Club projesini hayata geciriyoruz. Cumhuriyetimizin
100yilinda biyik bir gururla Glkemiz igin, turizmi desteklemek ve
gelismesine katki saglamak icin olusturdugumuz bu biyik proje ile
profesyonel ve amatdr teniscileri Kemer'de agirlamaya hazirlanmak
bizim igin blydk bir gurur ve heyecan. Kemer’in yemyesil dogasiyla
bitinlesen Corendon Tennis Club ile sezonu 12 aya uzatabilmeyi ve
bolgeyi spor alaninda cazibe merkezi haline getirmeyi hedefliyoruz.
Antalya’yl dinyanin dért bir yanindaki tenis severlere tanitmakla
birlikte, saglikli bir yasam tarzini tesvik etmeyi ve bélde halkina spor
yapma imkani sunan bir merkez olusturmayi da hayal ediyoruz.”

Rekuba insaat, “Ovoo Bodrum” Projesi
|le bolgeye yenl b|r soluk getlrlyor

Bodrum’un turizm potansiyeli her gecen gin artmaya devam ederken,
genc is insani Omer Emre Kubba, Ovoo Bodrum Projesi ile bélgeye
yeni bir soluk getiriyor. Kubba, Tirkiye'nin ve dinyanin en populer
tatil merkezlerinden biri haline gelen Bodrum’da, modern ve liks bir
yasam sunan bu projeyi hayata gecirerek, bolgedeki yasam tarzini da
dénustiriyor. Ovoo Bodrum Projesi, Bodrum'un tarihi dokusuna uygun
bir yasam vadediyor. Sehrin merkezine kolay erisim imkani sunan bu
projede, benzersiz bir mimari anlayis ve muhtesem manzaralar bir
araya deliyor. E§imli araziye uyumlu sekilde tasarlanan villalar, her
biri denize agilan 6zel manzaralar sunuyor. Tesis, 2+1, 3+1, 4+1, 5+1
ve 6+1 villa secenekleriyle Bitez sahilinde konumlaniyor. Emre Kubba,
Ovoo’'nun Bodrum’a yeni bir liks anlayisini getirecedini ifade ederek,
LGksin yeni bir yorumu oldudunu ifade ediyor. Omer Emre Kubba, Ovoo
Bodrum Projesi ile sadece modern mimariye degil, ayni zamanda
dodayla uyumlu bir yasama da vurdu yapiyor. Projenin tasariminda
cocuk odalari da 6zel bir 6neme sahip. Modern dokunuslarla dizayn
edilen bu odalar, cocuklarin yaraticiigini tesvik ederken, konfor ve
gUvenliklerini de 6n planda tutuyor. Kubba, projenin ¢cocuklarin dinyasini
yeniden kesfetmelerine olanak sagladidini belirtiyor. Gayrimenkul
danismanlidi alaninda da uzun yillardir faaliyet gosteriyor. Kubba,
Bodrum’da gerceklestirdidi Ovoo projesiyle bdlgede turizm sektérine
de yeni bir soluk getirerek, yatinmlarini genisletme hedefi tasiyor.
Omer Emre Kubba, konuyla ilgili yaptigi aciklamada projenin Bodrum’a
katki saglayacagini belirterek, Bodrum’un TUrkiye'nin ve diinyanin en
popUler turizm merkezlerinden biri haline deldigini ve Ovoo Bodrum’un
da bolgedeki yatinmlara olan ilgiyi artiracagini séylilyor. Omer Emre
Kubba, Ovoo Bodrum projesinin yani sira kuruldugu giinden itibaren
muhendislik, danismanlik ve taahhit alanlarinda kaliteli hizmet
anlayisini basariyla sirdiren Rekuba insaat Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimciligi gorevini Ustleniyor. Sirket, etik degerlere saygili, kaynaklara
ve gevreye dost, is ve isci sagligi kurallarina bagli, sosyal sorumlulugun
farkinda olan bir sekilde calismalarina hiz kesmeden devam ediyor.
Turkive'nin cesitli bdlgelerinde alt yapr ve Ust yapi projelerine
devam ettiklerini ve vyeni yatinmlarin ihalelerinde yer almak igin
gereken caligmalari surdirdiklerini belirten Kubba; “Zengin makine
parki ve ¢adin teknolojik imkanlarini en iyi sekilde dederlendirerek,
profesyonellik ve karsilikli glven ilkesine dayali ¢caddas bir yonetim
anlayisi ile Turkiye'nin 6nde gelen ve deneyimli firmalarindan biri
olmaya devam ediyoruz” diyerek sektérdeki basarisinin altini giziyor.

Fibula Grup, Belek - Bodazkent’te dérdiinci 5 yildizli otel yatlrlmlna ba§lad|

Antalya Belek Bodazkent'te dordinci 5 yildizli otel yatirmina
baslayan Fibula Grubun Yonetim Kurulu Baskani Ayhan Mavisu,
sirketin hedefleri ve yeni yatinm planlar ilgili dederlendirmelerde
bulundu. “Aile sirketi olarak yol c¢ikan Fibula group,31 vyillik
deneyimi ile buUyUyerek, Romanya,Sirbistan,Bosna-Hersek,Kuzey
Makedonya,Kosova,Arnavutluk ve isvicre de Tur operatdrii olarak
2.000.000 Uzerinde misafirimize hizmet etme sansi yakalamis
daha da biyuk bir aile haline gelmistir. Bu deneyimler cercevesinde
turizmin bGtincil oldudu dercedinden yola cikarak konaklama
sektorinde, 2008 yilinda Bodazkent de 5 yildizli Siam Elegance,
2010 yiinda Makedonya Ohrid boélgesinde 5 yildizli Izgrev Hotel,
2022 yilinda da Antalya-Side bolgesinde 5 yildizli Well Palace
Hotel olarak hizmet vermektedir. Fibula Grup, Belek Bodazkent'te
dérdincd strdirilebilir otel anlayisi ile cevreye duyarli dogaya zarar
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vermeyen, konaklama faaliyetlerinde
kullanilan  su,  enerji, hammadde
Urettigi  atiklarin ~ deri  dénUsmesi,

ingsaat asamasindan bagslayarak akilli
malzemenin kullaniminin tercih edildigi,
Fibula Grup binyesinde dordincu, Nixie
World Hotel - 519 odali Ultra inclusive

Ayhan Mavisu
2024 yilinda hizmete agilacaktir. Biz Fibula olarak turizmin gercek
anlamini biliyoruz: hayalleri yasatmak ve dercede dénistirmek

icin, yonetimimizi, kaynaklarimizi ve isbirlikgi ortakliklarimizi
optimize eden ve uzmanlidimizi ve iyi uygulamalarimizi paylasan
yeni bir teknolojiye yatirrm yapiyoruz. Seyahat endUstrisinde bir
dinya markasi olma degerlerine, uzmanligina ve kararliligina sahip
oldugumuza inaniyoruz.”



Marti Resort ve La Perla yepyeni bir tatil anlayisi ile yenllendl

Marti Hotels & Marinas’in turizm merkezi Marmaris'te yer alan g6zde
tatil tesisleri Marti Resort ve La Perla yenilendi. Yenileme ¢alismalari
kapsaminda ayricalikli bir estetigin hakim oldugu yeni tasarimlarla,
cok ozel hizmet ve ayricalikli konfor alanlar genisletildi. Marti
Resort ile komsu La Perla, yeni sezonda misafirlerini yeni yizleri
ile agirlamaya basladi. TUrkiye'nin ilk resort oteli olan Marti Resort,
Torkiye turizminin en 6nemli koltOr miraslarindan biri konumunda
bulunuyor. Marmaris’in huzur ve enerji kaynagi olan I(;meler de
hizmet veren Marti Resort, rustik ve kendine has mimarisinin gizel
ve zamansiz, ikonik 6rneklerinden biri olarak 1969 yilinda insa
edildi. Yillar icinde suUrekli guncellenen Turkiye turizminin sayili
miras otellerinden biri olan Marti Resort; yillar iginde prensler,
Hollywood aktris ve aktorlerinin de aralarinda bulundugu dinyaca
UnlU isimlerin TUrkiye ziyaretlerindeki tercihleri oldu. Marti Resort,
yeni sezona ise ge¢cmisten gelen ‘Miras Otel’ misyonuna ve zamansiz
mimarisine sadik kalinarak, gelisen tatil anlayisina gore tasarlanan
6nemli bir yenileme ile girdi. Resort mimarisi igerisinde 6zel ve 6zgin
bir konumda olan otelin rustik ve romantik ruhu, renovasyonun da
itham kaynagdi oldu. Otel yapilirken kullanilan siyaha yakin koyu
ahsap rengdi, dodal tas dokulari, metaller ve motifler, renovasyon
tasarimmin ana hatlarini olusturdu. Marti Resort binyesindeki
restoranlar da gunUmUz tatil anlayisina evrilerek, yeniden tasarlandi.
Restoranlarda seflerin lezzet olusumundaki gorinGrliklerinin de
sadlandigi agik mutfak servisine decildi. Yeni bir tasarim dilinin
kullanildigi calismalarda minimal bir gérintide kendini tekrar
eden kemerlerle otele, bir Akdeniz sahil pazari g6érintUsU verildi.
Otelin her verinde kullanilan, perdeler, kumaslar, mumlar ve
indirekt 1siklandirma ile los romantik atmosfer giglendirildi. Otel
bUnyesindeki kullanilmayan bolimler de 06zenli bir peyzaj ile
yenilenerek, ortak alanlardaki oturum ve kullanim kapasiteleri
arttinldi. Ortak alanlar ve resepsiyon basta olmak Uzere, genel
tasarimda tekrarlanan dekoratif unsurlar ile otelin orijinal mimari

ruhu korunarak, tazelendi. SUrdirilebilirligin temel kriterlerden biri
oldugu vyenileme calismalarinda, 6zellikle doda ile uyumlulugun
yaninda, mevcuttaki malzemelerin kullanimina da 6zen gdsterildi.
Marti Grubu'nun, cevre konusundaki duyarli geleneksel yaklasimi
tim otellerinde oldugu gibi Marti Resort renovasyonunda da temel
kriterlerden biri oldu. Marti Resort, her biri essiz tasarima sahip, dort
farkli bloga dadilmis 11 SUit, 12’si Deliks Villa ve 3’0 Kral Dairesi
olmak Uzere toplam 283 liiks odasi ile yillardir verdigi 6zenli servis
ve yenilenen yizUyle misafirlerinden tam not aldi. Akdeniz ve Latin
esintilerinden ilham alinarak yapilan yenilemenin ardindan Marti
Resort; nostaljik havasi, kendine has dokusu, 6zenle korudugu
ruhu ve yenilikleri ile egsiz bir tatil deneyimi sunmak ve yeni anilar
yaratmak Uzere konuklarini adirlamaya basladi. Marti Resort ile
birlikte Marti La Perla’yva da dedisen tatil anlayisi cercevesinde ¢ok
o0zel dokunuslar yapildi. La Perla’daki yeniliklerin en 6Gnemli noktasini
ise, a la carte restoran olan Madam ZHU Chinese Restoran oldu. Asya
mutfaginin zengin tatlarini 6zgin lezzetlerle sunan Madam ZHU,
deniz manzarali konumu ve sicacik ambiyansiyla otel misafirlerinin
yani sira bélgenin de en ¢ok tercih edilen mekanlarindan biri haline
deldi. Yenilenen sahne alani ve peyzajinin yani sira sundugu tiim dzel
olanaklarla La Perla, yenilenen yizU ile yeni sezonda da misafirlerini
adirlamaya baslad..

Wyndham, EL Huber merkezindeki yeni oteliyle Suudi Arabistan’da
biyumeye devam ediyor

Wyndham, Ramada Encore by Wyndham Al Khobar Corniche’in
acilisiyla Suudi Arabistan’in hizla biyiyen konaklama sektérinde orta
segmentteki varligini giiclendiriyor. 95 Glkede bulunan yaklasik 9 bin 100
oteliyle dunyanin franchise veren en biyUk otel sirketi Wyndham Hotels
& Resorts, Suudi Arabistan Kralligi'ndaki blyime ivmesini Ramada
Encore by Wyndham Al Khobar Corniche’in agilisiyla sirdiriyor. Suudi
Arabistan’in Dogu Bélgesi'ndeki baslica tatil ve ticaret merkezlerinden
El Huber'in merkezinde, kentin meshur sahil seridine yakin bir noktada
adustos ayinda agilmasi planlanan Ramada Encore by Wyndham Al
Khabar Corniche, misafirlerini sehir merkezindeki canli atmosfer ve deniz
manzaralariyla bulusturmaya hazirlaniyor. 12 kata yayilan iyi donanimli
79 misafir odasi ve markanin ferah, ulasilabilir ve canli kimligini yansitan
modern i¢ mekanlar otelin 6zellikleri arasinda yer aliyor. Ramada Encore
by Wyndham Al Khobar Corniche, Wyndham'in Suudi Arabistan’'da
Wyndham Garden, Ramada, Ramada Encore, Howard Johnson, Hawthorn
Suites ve Super 8 by Wyndham markalar altindaki 13 otelden olusan

portféyune katilacak. Suudi Arabistan’daki bu yeni agilis, Wyndham Haotels
& Resorts'un 70’e yakin otel ve 25'ten fazla otel projesini kapsayan proje
stokuyla gUcld bir varliga sahip oldugu Orta Dogu ve Afrika bélgesinde
yakaladid ivmenin bir parcasini olusturuyor. Konaklama sekt6ri Suudi
Arabistan Kralligi'nda en ¢ok gelecek vaat eden sektorler arasinda
siralaniyor ve Ulke, 2030 Vizyonu hedefleri kapsaminda 2030 yilina kadar
100 milyon turist adirlamayi hedefliyor. Wyndham Hotels & Resorts
Turkiye, Orta Dogu ve Afrika Pazar Yonetici Direkt6ri Panos Loupasis,
“Ramada Encore by Wyndham Al Khaobar Corniche, markanin ¢addas
konfor ve samimi bir misafirperverlik anlayisini éne ¢ikaran ruhunu
blnyesinde barindiriyor. Ramada markamiz igin dodrudan franchise ve
yonetim haklarini Suudi Arabistan Krallidi'nda yakin dénemde yeniden
baslattik ve buradaki biyUmemizi desteklemek icin yerel kaynaklara
yatinm yapmaktayiz. Bu yeni agilis, Suudi Arabistan’daki bUyimemizde
onemli bir adim teskil ediyor. Suudi Arabistan’da yiksek kaliteye sahip
orta segment oteller agisindan 6nemli bir ihtiyag var ve biz de otelde
konaklayarak seyahat etmeyi bir ayricalik olmaktan c¢ikararak, daha
kapsayici hale getirmeye kararliyiz” dedi. Ramada Encore by Wyndham
Al Khobar Corniche’te bulunan dider olanaklar arasinda uluslararasi
mutfaklarin fizyonunu barindiran AlUla restorani, hizli atistirmaliklar
sunan The Line kahve dikkani ve modern bir wellness merkezi de yer
aliyor. Kral Fahd Uluslararasi Havalimani’na 45 kilometre mesafede
bulunan otel, esnek kullanimli is ve toplanti merkezlerine de sahip.
Wyndham’in Suudi Arabistan ve diinya genelindeki otelleri, yaklagik 101
milyon kayitli Gyesine dunya genelindeki binlerce otel, resort tatil kulibi
ve kiralik tatil evinde puan kullanma olanadi sunan 6dilli sadakat
programi Wyndham Rewards kapsaminda yer aliyor.
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Jolly biyUmeye devam ediyor, 2023 hedeﬂerlnl yakalayacak

Gectigimiz ginlerde bir ilki gerceklestirerek Turkiye'nin en degerli
markalarindan biri olan THY ile is birligine imza atan Jolly, Glkenin
&nde gelen basin mensuplari ile Korto istanbul'da bir araya geldi.
Yonetim Kurulu Bagkani Mete Vardar ve CEO & Ydnetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Mert Vardar turizm sekt6rindeki son gelismeleri
degerlendirdi, gecirdikleri dijital ddnisim ve son dénem yatirimlari
hakkinda bilgiler verdi. Turizm sektérinin ilk 6 aylk sorecini
dederlendiren Mete Vardar, “4 Kasim 2022 tarihinde “Erken
Rezervasyon” kampanyamizi baslattik. 2022 yili tim hedeflerimizin
Uzerine ¢iktigimiz oldukga verimli bir seneydi. Bu bizi cesaretlendirdi
ve tUm sektdr dibi sezon planlamamizi da bu dogrultuda yaparak
cok onemli hedefler belirledik. Kasim-aralik-ocak aylarini kendi
agimizdan dederlendirdigimizde  tim departmanlarimiza
koydugumuz bitce hedeflerinin Uzerinde seyrediyorduk. Ancak,
hepimizi derinden varalayan 6 Subat 2023 depremi sektdrde
cok ciddi bir iz birakti. Depremin ardindan biz Jolly olarak 2 aylik
sUre boyunca bélgeye yapacagimiz katkilara oncelik vererek tim
desteklerimizi seferber ettik. Halen hem bireysel hem de Jolly olarak
bolgeye desteklerimiz devam ediyor” dedi. Mayis ayinda talebin
yeniden canlandigini ve haziran itibariyle de artarak devam ettiginin
altini cizen Vardar, “iki aylik arayi haziran, temmuz aylarinda
yaptigimiz ve yodun talepler dodrultusunda agdustos ayinda da
yapacadimizi 6n 46rdigimiz satislarla birlikte kapatacadimizi,
yillik hedeflerimizi yakalayacagimizi disiniyoruz. Deprem bdlgesi
kiltOr turlarinin odak lokasyonuydu, bu nedenle kiltir turlarinda bir
miktar dusUs olsa da yurtdig turlar, Kibris turlari, bilet ve M.L.C.E.
departmanlarimizda hedefledigimiz bUtcenin Ustine cikacagiz”
ifadelerini kulland. Yerli turistin tatil taleplerini de degerlendiren
Mete Vardar, “Turk tatilciler yurt disindan gelen turistlerle hemen
hemen ayni fiyata hatta bazi otellerde daha uygun fiyatlara tatil
yapabiliyor ve bu tatillerini de 12 taksitle 6deyebiliyorlar. Bu ¢ok
bUyk bir avantaj” dedi. Bankalarin da para puan avantajlari oldugunu
anlatan Mete Vardar, “Jolly olarak bizim hala yizde 25'ini simdi
0deyin, kalanini 3 gun kala tamamlayin kampanyamiz devam ediyor.
Donemsel banka kampanyalarimiz ve indirim kampanyalarimiz ile
de misafirlerimize bircok secenek sunuyoruz. Her seyahat acentesi
yerli misafirlere yonelik kendi icinde bazi kolayliklar sagliyor. Jolly
olarak biz de elimizden geleni yapiyoruz. COnku villardir tatil luks
dedil bir ihtiyactir diyoruz. Herkesin sosyal hayatinda, is hayatinda,
ev hayatinda gUzel bir tatilden sonra ¢ok daha olumlu gelismeler
olacadini ifade ediyoruz. Hatta daha da ileri gidiyoruz ve receteye
tatil yazin diyoruz. Tatil gercekten de ¢ok énemli ve herkesin hakki”
seklinde konustu. Otellerin yizde 90’inin son dénem eklenen
maliyetleri fiyatlara yansitmadidini ifade eden Vardar, “Yabanci
turist talebindeki azligi i¢ pazar misafirinin degderlendirebilmesi ve
en uygun fiyatlari kullanabilmesi icin elimizden geleni yapiyoruz”
dedi. Yerli turistte kisi sayisinda bir disls yasanmadigini belirten
Vardar, “Ancak geceleme sayisinda bir dgerileme var. Ornedin bizim ic
pazardaki geceleme ortalamamiz 5,7 iken 4.6'ya dist(” dedi. Turizm
sektdrinin artan maliyetler nedeniyle destede ihtiyaci olduguna da
vurgu yapan Mete Vardar, “KDV'de, kurumlar vergisinde ve personel
giderlerimizde ortaya ¢ikan artislarin yani sira diger maliyetlerde de
bir artis s6z konusu. Sezonun ortasinda fiyat artisina gidilmemesi,
yerli turistin gdnlince hak ettigi tatili yapabilmesi icin devletimizin
destedine ihtiyacimiz var. Bu nedenle seyahat acentelerine ve otelci
dostlarimiza destek saglanabilir ya da en azindan bu verdiler bir
sure ertelenebilir” dedi. Sektérin énce deprem, ardindan enflasyon
nedeniyle artan fiyatlardan olumsuz etki aldigini aktaran Vardar,
sunlari anlatt: “Su anda Ege Bélgesi'nde doluluk oranlari yizde
60, Akdeniz'de ise yizde 70-80’lerde seyrediyor. Pandemi sonrasi
inanilmaz bir talep ve cosku olustu. 2022'de olusan olumlu hava

ozellikle yurt disindan gelecek turist beklentisini arttirdi. Bu olumlu
havanin etkisi ile oteller de hedeflerini yiksek tuttu. Ancak Rusya ve
tim dinyadaki olumsuz ekonomik gelismeler neticesinde yabanci
turistin talepleri olumsuz etkilendi ve otellerin bekledigi rakamlar
derceklesmedi. Turizm Bakanligi verilerine gdre turist diris sayisl
hedeflenen ile 6rtisUyor ancak gelen yabanci misafirlerin yUzde
15-20’si otel konaklamasi disinda farkli alternatiflere yoneldi.
Onimizdeki dénemin turizm agisindan ¢ok yodun olacagini umut
ediyorum. Temmuz, agustos, eylil, ekim ve kasim ayini da dahil
edebilirsek 60 milyon turist hedefine ulasabiliriz. Mart ve nisan
aylarinda belirli bir kaybimiz oldu ama bu kaybi son iki ceyrekte
kapatiriz.” Turkiye'nin tatil denildiginde akla ilk gelen markasi Jolly,
Turkiye’nin en degerli markalarindan biri olan THY ile i birligine imza
attl. 36 yildir Turkiye’'nin yerli ve milli bir markasi olarak biyiyip
gelisirken guclu is birliklerine de imza attiklarinin altini gizen CEO
& Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Mert Vardar, “Bu kapsamda
Ulkemizin dururu, Tirkiye'nin en dederli markalarindan biri olan
THY ile bir is birligine imza atmig olmaktan biyik mutluluk ve onur
duyuyoruz. Son yillarda yaptigimiz teknolojik yatirnmlarla, global
markalara verdigimiz hizmet ve kalite derecemizi yUkseltirken;
TUrk Hava Yollari ile yaptigimiz is ortaklidiyla da bunu taglandirmisg
olduk. Bu is birligini, Jolly markasinin hem gGvenilirligini hem de
gUcund ortaya koymasi agisindan énemli buluyoruz.” dedi. Teknoloji
alaninda uzun siredir yaptiklar yatinmlarin meyvesini 2023
yilinda almaya basladiklarini belirten Jolly Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi & CEQ Mert Vardar, THY ile yapilan is birlidinin gicld bir
altyapi yatirmiin sonucu oldugunu kaydetti. Vardar, “Kurumsal
sirketlerin tUm seyahat ihtiyaclarini dijital ortamda ¢dzebilecekleri
yeni bir platformu kisa sire dnce hayata degirmistik. Yapti§imiz
teknik yatirmlarla artik farkli firmalarin kendi platformlarinda Jolly
UrOnlerini sorunsuzca sunabilmesini sagliyoruz. Bu projenin Jolly
icin oldukca basarili bir yatinm oldugunu belirtirken, Jolly’nin farkli
sektdrlerden bircok marka ile is ortakli§i yapmasini saglayacagini
ifade etti. Jolly’nin bu proje ile dijital dénUsimUnd gergeklestirdiginin
altini ¢gizen Vardar, “Oncelikle yurticine sundugumuz sonrasinda
da yurtdisini hedefledigimiz turizm sektdrine dnemli degisiklikler
getirecek, yeni bir ddnem agacak yeni GrinimUzu bu projede THY ile
bir araya getiriyoruz” seklinde konustu.
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“Bentour Comedy Night 2023”
etkinligi ile binlerce seyahat
acentesi bir araya gelecek

™ Avrupa’nin en basarli Tork
Tur Operator( Bentour Reisen,
2015 yilindan beri diizenledigi
“Bentour  Comedy  Night”
etkinligi ile binlerce seyahat
acentesini her yil Tdrkiye’de bir
araya getiriyor. 29.11.2023 ile
02.12.2023 tarihleri arasinda
dizenlenecek  bu bUyuk
etkinlikte, tim katiimcilara
Turkiye'yi en iyi sekilde anlatabilmek amaciyla gesitli sunumlar
ve tanitimlar yer alacak. Her yil oldugu dibi, katilimcilar bu yil da
Bentour'un yaz 2024 programi ile ilgili kapsamli bilgi edinebilecek,
seyahat fuarinda otelciler ve dider turizm ortaklariyla dogrudan
iletisime gecebilecek ve heyecan verici info turlara katilabilecekler.
Beraberinde katilimcilarin  yeterli serbest zamanlar olmasi,
Bentour Reisen’in konforlu seyahat hizmetini deneyimleme firsati
olacak. Bu vyilki ,Bentour Comedy Night” etkinliinde SunExpress
CEO’su Dr. Max Kownatzki’nin konusmaci olacagl, sektérin énde
delen isimlerinin ve turizm basininin her sene oldudu gibi yogun
ilgi gosterecedi simdiden teyit edildigi belirtiliyor. 2019 yilinda
“En lyi Cikis” yapan oyuncu olarak Almanya komedi 6diiliine layik
gorilen, Almanya komedi sahnelerinin popdler isimlerinden olan ve
gecen yil katiimcilara ilham veren Ozcan Cosar'in bu yil da giizel
bir ani birakmasi bekleniyor. Gegtigimiz kis aylarinda yenilenen
Antalya/Lara’daki 5 yildizli Miracle Resort otel ev sahipligi yaparak,
katiimcilar hem LUks bir konaklama hem de gorkemli bir gala gecesi
yasayacak. Onceki yillarda oldugu gibi bu sene de bircok lokasyon ile
dinyay! Antalya’ya baglayan ve sektdrin 6nde delen ugak firmasi
SunExpress ile Bentour Reisen’in i birligi devam ediyor. Bentour
Reisen CEO"su Deniz Ugur: “Simdiye kadar her bir Bentour Comedy
Night etkinli§inde gicll partnerlerimizin dederli destegini aldik ve
gorduk. Bu yilki etkinlikte Miracle Resort ve Sunexpress gibi guclu
ortaklarimizin bize destek vermeleri gurur ve onur verici. Simdiden
Seyahat acente ve bolgedeki meslektaslarimiz ile bir araya gelmenin
6n sevincini ve sabirsizligini yasiyoruz” dedi.

NIRVAI

Pedasus,
Poddoritsa’yi ucus
adina katt

Torkiye'nin en buyuk disuk maliyetli
hava yolu sirketi Pegasus, Karadag'in
baskenti Podgoritsa uguslarina basladi.
Uguslarin  bagslayacadini daha dnce
Karadag  HUkimeti  toplantisinda,
Devlet Bakani Admir Sahmanovic
acklamisti.  Sahmanovié,  sirketin

yeni anlasma

Karadag ucuslarina baslamasinin bilet
fiyatlar Uzerinde diUsirGcU bir etki
yaratacagini ifade etmisti.

SunExpress’te satis ve stratejik
planlama alaninda yeni atamalar

2023 yaz sezonu icin 26 yeni rota ile ugus aginda rekor blyime
kaydeden TUrk Hava Yollari ve Lufthansa’nin ortak kurulusu SunExpress,
blyimesini sirdirerek Tirk ekonomisinin belkemigi turizmine deder
katmaya devam ediyor. Yil sonuna kadar 12 milyondan fazla yolcu
tasimay! hedefleyen SunExpress, biyime stratejisi kapsaminda satis
ve stratejik planlama alaninda yeni atamalar gerceklestirdi. 2007
yilindan bu yana SunExpress Akdeniz Bolgesi Satis MUdur( olarak
gbrev yapan Murat Hatipoglu, Tirkiye Satis Midirl olarak atandi.
Tirkiye Kidemli Satig MUdur( gorevini 2016 yilindan bu yana sirdiren
Ece Senev, yeni donemde Ticari Planlama Kidemli Midiri olarak
SunExpress Ticaret Direktdrl0§i’'nln stratejik planlama ve siregleri ile
birlikte resmi kurum ve kuruluslar ile iliskilerin yirGtilmesi gorevini
Ustlenecek. 2018 yilindan bu yana Ege Bolgesi ve Ankara Satig MUdurl
olarak gérev yapan Eray Mert, SunExpress'in Birlesik Krallik ve irlanda
pazarinda biyiime hedefi dogrultusunda Birlesik Krallik ve irlanda Ulke
MUdUrG olarak atandi. Mert, bu Ulkelerdeki seyahat acenteleri ve tur
operatorleri ile iliskilerden sorumlu olacak. 2023 yili itibariyla Gatwick,
Manchester, Birmingham, Edinburgh, Newcastle, Bristol ve Luton’'dan
Antalya, Dalaman, izmir, Ankara ve Gaziantep'e direkt ucuslar sunan
SunExpress, 2024 yazinda Leeds'i de ugus adina ekleyecek. Anadolu
Boldesi Satis MUdUr olarak 2019 yilindan bu yana gorev yapan Altug
Ozpekin, Perakende Satis platformundan sorumlu olarak bu satis
kanalinin gelistirilmesine odaklanacak. Daha énce Anadolu Bdlgesi
Kidemli Satig Sorumlusu olarak gérev yapan Murat Katran ise gdrevine
bundan sonra Ege Bolgesi ve Ankara Kidemli Satis Sorumlusu olarak
devam edecek.

Gezinomi ve Fly Kibris Hava Yollar arasinda

N Dinyanin bircok noktasina otel ve tur hizmetleri
KIBRIS  sadlayan Gezinomi, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nde
yerli sermaye ile kurulan ilk 6zel hava yolu sirketi
olan Fly Kibris Hava Yollari ile online satis kanali olan
flykhy.com ‘un yonetimi Uzerine temmuz ayinda
anlagma imzaladl. 26.07.2023 tarihinde Concorde
Tower Convention & SPA'da gergeklestirilen Gezinomi
© ve Fly Kibris Havayollari lansmaninda; Gezinomi
Genel Mudiry Deniz Selen Kiligdzgirler ve Fly Kibris

Hava Yollari sirket ortaklarindan Rauf Denktas ve Nusret Polat hazir bulundu. Gerceklesen imza
toreninde, Gezinomi Genel Midiri Deniz Selen KiligdzgUrler'in yaptidi agiklamada; Kuzey Kibris'ta

is birlikleri ve yatinm firsatlari icin calismalarina devam ettiklerini, sektdre katki sunacak her turld

is birli§inde yer almaya devam edeceklerini belirtti. Haftanin her gind 156 ekonomi ve 12 business
class koltuguyla TUrkiye'ye tarifeli seferler yapan Fly Kibris Havayollari ayni zamanda Lefkosa Ercan
Uluslararasi Havalimani’ndan istanbul, Ankara, izmir, Ordu — Giresun, Bodrum ve Trabzon’a direkt
ve karsilikli olarak gerceklestiriyor. Bu anlagsma ile birlikte, Fly Kibris Havayolu sirketinin web sayfasi
Uzerinden yapilan satislar 31.12.2025 tarihine kadar Gezinomi aracili§iyla gerceklestirilecek olup,
bu tarihe kadar bilet almak isteyen misafirler, Gezinomi web sitesi, Gezinomi acenteleri ve Fly Kibris
Havayollari web sitesi Gzerinden biletlerini satin alabilecekler.
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Turk Hava Yollari, online otel
rezervasyonunda Jolly ile is birligi
anlasmasi imzaladi

Tork Hava Yollari,
turizm  sekt6érinin  6ncl
markalarindan Jolly ile online
otel rezervasyonu hizmeti icin
is birligi anlasmasi imzaladi.
Havacilik sektérine farkli bir
bakig acisi sunacak olan bu
is birligi ile Tirk Hava Yollar
misafirleri, mobil uygulama
ve web sitesi Uzerinden yurt ici konaklamalari igin 7 bini askin
otel secenegine Jolly kalitesi ve givencesi ile ulasabilecek, ayni
zamanda da konaklamalarindan Mil kazanacak. Ayrica Turk Hava
Yollar'nin  Miles&Smiles yolcu programi kapsamindaki Uyeler,
bu rezervasyonlara 6denen her 1 Euro icin 2 Mil 'in sahibi olacak.
Kazanilan Miller ise, konaklamanin tamamlanmasinin ardindan ilgili
iiyelerin Mil bakiyelerine yansitilacak. Is birligi anlasmasina iliskin
gorUs bildiren Turk Hava Yollari Genel MGUdUr0 Bilal Eksi; © Bayrak
tasiyici olarak, kitalari asan basarilarimiza, yaptidimiz is birligi
anlagsmalariyla katki sunmaya devam ediyoruz. Misafirlerimizin
seyahat deneyimini daha konforlu ve ayricalikli hale getirmek
icin gayretle calisiyor; hizmetlerimizi zenginlestirmeye 6zen
gosteriyoruz. Bu is birligiyle de misafirlerimizin daha fazla noktaya
daha kolay seyahat edebilmelerine imkan saglamis olacagiz.”
dedi. Jolly Yonetim Kurulu Baskani Mete Vardar ise; “36 vyildir
Turkiye'nin verli ve milli bir markasi olarak buylyip gelisirken,
gUcly is birliklerine de imza attik. Bu kapsamda Ulkemizin gururu,
Turkiye’nin en dederli markasi Tirk Hava Yollari ile bir is birligine
imza atmaktan biyUk mutluluk ve onur duyuyoruz. Son yillarda
yapti§imiz teknolojik vatirmlarla, dglobal markalara verdigimiz
hizmet ve kalite derecemizi yikseltirken; Tirk Hava Yollan ile
yaptigimiz is ortakligiyla da bunu taglandirmis olduk. Bu is birligini,
Jolly markasinin hem givenilirligini hem de gicind ortaya koymasi
acisindan 6nemli buluyoruz” dedi.

ic hatlarda tavan fiyatlar yiizde 43 artti

ic hatlarda tek yénde ucuslarda uygulanan tavan fiyat yaklasik yiizde
43’0k artisla 1.150 TU'den 1.655 TL'ye yikseltildi. Airporthaber'de
yer alan habere gore tavan fiyatin yUkselmesinin ardindan havayolu
sirketleri cesitli noktalara 1.655 Tl've bilet satigina basladi. Sivil
Havacilik Genel MUGdUrlig0 tarafindan ilk olarak 2013 yilinda ig
hatlarda tek yonde tavan Ucret 299 TL olarak belirlenmisti. Tavan Gcret
2014 yilinda 309 Tl'ye, 2017 yilindan ise 352 TL olarak belirlenmis
ve 2019 yilinin Ekim ayina kadar ayni Ucret tarifesi devam etmisti.
Tavan Gcreti 2021 yili sonunda ise 499 lirayd!. i hat business sinifinda
ve dis hat bilet fiyatlarinda ise tavan Gcret uygulamasi bulunmuyor.
2022 basinda 599 lira olan tavan fiyat daha sonra 1.150 liraya revize
edilmisti.
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Celestyal Cruises, filosunun yeni yildizi
Journey’i denize indirmeye hazirlaniyor

Celestyal Cruises, filosunun yeni yildizi Journey'i denize indirmeye
hazirlaniyor. ~ Misafirlerini sira disi bir yolculuda davet eden
Journey’deki yasamin detaylan agiklandi: LUks bir seyir deneyimi
sunan Celestyal ¢ati kati suiti, 148 balkon suiti, 6zel sefin masasi, canli
yemek gosterileri, Pink Moon’da Asya mutfadi, Fig and Honey'de Ege
ve Akdeniz mutfagindan esintiler. Sampanya bari, sarap mahzenleri,
8 adet lounge bar, dinlenme salonlari, 2 havuz, saglikli yasam ve Sozo
Spa’ya adanmis bir glverte, 2 adet tam donanimli konferans salonu ve
cok amagcli amfi tiyatro yer aliyor. Celestyal Cruises, kapsamli yenileme
ve teknik bakim ¢alismasinin ardindan yeni gemisi Celestyal Journey’in
uzun zamandir beklenen detaylarini agikladi. Journey her zamankinden
cok daha fazla balkon suiti, 7 luks yemek mekani, 8 muhtesem bar ve
lounge, genis glineslenme glverteleri, iki havuz ve tamamen saglikli
yasama adanmis bir guvertesi ile 6ne cikiyor. Celestyal'in yeni gemisi
Journey'in rotasinda Turkiye de olacak. Eylil ayinda denize indirilecek
gemi, Kusadas! Limani’na seferler gerceklestirmeye baslayacak.

Pobeda, Volgodgrad’dan istanbul’a
direkt ucuslara baslama karari aldi

N

Havalimani

Volgograd Uluslararasi Basin SozciUsl Anastasia
Golodova, bu yilin sonbahar mevsimi itibariyle Rus ulusal havayolu
adl Aeroflot’a bagli disik maliyetli havayolu sirketi Pobeda’nin
Volgograd’dan istanbul ve Dubai’'ye direkt dizenli seferler
dizenlemeye baslayacadini duyurdu. Volgograd Havalimanrndan
uluslararasi uguslarin sayisinin arttigina degdinen Golodova, “Bu
baglamda Pobeda Havayollari, sonbahar-kis déneminde istanbul
ve Dubai'ye direkt duzenli seferler gerceklestirme karari almistir”
ifadelerini kullandi. Pobeda, 29 Ekim’den itibaren ¢arsamba ve pazar
giinleri Volgograd'dan Istanbul'a direkt ucus planlarken, istanbul’a
tek yonde seyahat siresi 3 saat 40 dakika olarak tahmin ediliyor.
31 Ekim’den itibaren ise Dubai'ye uguslara baslayacak olan disik
maliyetli havayolu sirketi, Dubai seferlerini sali ve cumartesi gunleri
gerceklestirilecek. Bu ydne ise seyahat siresinin 4 saat 55 dakika
olacadi 6ngdrilirken, istanbul ve Dubai giizergahlarinda 189 koltuk
kapasiteli Boeing-737-800 yolcu ucadi kullanacak.



PowerGo, Radisson Otel Grubu icin sarj gozumlerl saglayacak

PowerGo, faallyette ve gelistirilmekte olan 1.150'den fazla oteli
bulunan uluslararasi otel zinciri Radisson Otel Grubu ile is ortakligina
imza atti. Anlasmaya gore, PowerGo, Radisson Otel Grubunun
Green Mobility Mindset (Yesil Ulasim Anlayisi) girisimi kapsaminda
Onumuzdeki yillarda Avrupa Ulkelerindeki yaklasik 300 otelde sarj
¢6zOmleri sunacak. 2050 vilina kadar net sifir hedefine ulasma
taahhidlyle surdurilebilirlik alaninda glabal bir lider olan Radisson
Otel Grubu, misafirlerinin sirdurGlebilir ulagim segeneklerini tercih
etmesine yardimci oluyor. Elektrikli araglar icin sarj ¢ozimleri
sunulmasi, grubun Radisson Yesil Ulagimi Destekliyor anlayisini tam
anlamiyla yansitiyor. 2022 Ekim ayinda, Avrupa Komisyonu yeni
tescil edilen tim otomabil ve kamyonetlerin 2035 yilina kadar sifir
emisyon gereksinimlerini karsilamasi gerektigini kararlastirdi. 2030
yilina kadar sifir emisyon hedefi dogrultusunda atilan ara adimlarla
birlikte, elektrikli araglara yonelik tiketici talebinin 2025’e kadar
dort katina gikmasi ve elektrikli araglarin 6nimizdeki on yilda en
yaygin ulagim araci olmasi bekleniyor. PowerGo ve Radisson Otel
Grubu, bu is ortaklidiyla Avrupa denelindeki sarj adinin hayata
gecirilmesine katkida bulunacak. Oteller, Sarj Noktasi isletmecisi
(CPO) olarak, sarj altyapisini is ortadi Spirii'nin elektrikli arag
platformunu kullanarak yoneten ve isleten PowerGo'ya yatirm
yapma veya PowerGo ile calisma imkana sahip olacak. PowerGo
Sarj uygulamasi kullanicilarin sarj ve 6deme seceneklerine kolayca
erismesini saglayarak misafirlere édeme ydntemleri konusunda
tam esneklik sunacak. PowerGo, is ortaklidinin hayata gegirilmesi
icin ilk adimi atiyor. ilk sekiz sarj istasyonunun kurulumu Radisson
Blu Scandinavia Hotel, Oslo tesisinde devam ediyor. Sarj cihazlar
otel misafirleri ve ziyaretciler tarafindan kullanilabilecek. PowerGo
Teknolojiden Sorumlu Genel Direkt6ri Ivo van Dam sunlari séyledi:
“Her elektrikli arag sUricUsinin sUrdirilebilir sarj ¢ozimlerine

dunyadan

erisebilmesi, PowerGo’'nun en dnemli 6nceligdi. Her bir otel sahibine
tamamen temiz ve yenilenebilir enerjiyi avantajli finansal bir modelle
sunuyoruz. PowerGo'nun ¢ézUmlerini rakipleriyle karsilastirdigimizda
bu 6nemli bir faktdr olarak 6ne cikiyor. Her bir lokasyonda, AC sarj
cihazlar, hizli sarj cihazlari veya her ikisinin ortak kullanimi ile
ilgili en uygun secenedi belirliyor, bdylece her otelin kendine 6zgu
sarj altyapisi ihtiyacini karsilayabiliyoruz. Radisson Otel Grubu
ile calismaktan biyik mutluluk duyuyor ve is ortaklidimizin daha
genis dlcekte hayata ge¢mesi icin sabirsizlaniyoruz.” Radisson Otel
Grubu Sirdiiriilebilirlik, Givenlik ve Kurumsal iletisimden Sorumlu
Global Kidemli Baskani Inge Huijbrechts ise su agiklamayi yapt:
“Musterilerimizin yizde 70’inden fazlasi sUrdUrilebilir seyahat
seceneklerini tercih etmek istediklerini belirtiyor. Elektrikli ulagim
misafir deneyiminin giderek daha dnemli bir parcasi haline geliyor.
Radisson Otel Grubu olarak, bu talebin farkindayiz ve sorumlu
konaklamalari daha kolay hale getirerek yesil ulagsim anlayiginin
desteklenmesine dnciliik etmek istiyoruz. PowerGo ile yaptigimiz
is birligi, otellerimizde halihazirda kurulu olan elektrikli arag sarj
istasyonlarinin sayisini 700'0n Uzerine ¢ikarmamiza ve Avrupa ve
diger boldelerdeki tim uydun otelleri 2025’e kadar elektrikli sarj
Uniteleriyle donatma hedefimize ulagmamiza yardimci olacak.”

Rusya, 1 Adustos’tan
itibaren elektronik vize

vermeye yeniden basliyor

Basgbakan Yardimcisi |
Tatyana Golikova, Devlet
Bagkani Vladimir Putin’in
hikimet Gyeleriyle video
konferans yoluyla yaptigi
toplantida Rusya’nin 1
Adustos'tan itibaren yabancilara elektronik
vize uygulamasinin yeniden baslatilmasinin
onerildigini sdyledi. Aralarinda Turkiye'nin de
bulundugu Rusya'nin elektronik vize verilecek
Ulkeler listesinin daha once belirlenen 52
Ulkenin vatandaslarinin yani sira Vietnam,
Kambogcya ve  Myanmar  Ulkelerinin
vatandaglarinin da kapsamasi kararlastirildi.
Bagbakan Yardimcisi, elektronik vizelerden
dost olmayan Ulkelerin vatandaslari da
yararlanabilecek. Ekonomik Kalkinma
Bakanligi turizm delistirme dairesi baskani
Tatyana Sharshavitskaya mart ayinda yaptig
aciklamada, Rusya’daki yabanci turistler
icin elektronik vize ve 6deme Kkartlarinin
bu yil sonundan 6nce dolasima girecegini
sOylemisti. Rusya, koronaviris pandemisi
oncesi bazi  Ulkelere elektronik vize
veriyordu. Pandemi sirecinde e-vize askiya
alinmisti. Elektronik vize isleminin detaylari
6nimuzdeki ginlerde Disisleri Bakanligi
tarafindan duyurulacak.

Tatyana Golikova

Amsterdam’da biyik
yolcu gemilerine
vasak deldi

Hollanda’nin  baskenti Amsterdam’da,
belediye meclisi biyik yolcu gemilerinin
sehrin merkezine demirlemesini
yasakladi. Hollanda’'da hava kirliligi ve
ziyaretci sayisindaki artisla micadelede
yeni bir adim atiyor. Amsterdam
Belediye meclisi aldigi kararla blyUk
yolcu gemilerinin  sehrin  merkezine
demirlemesini  yasakladi. Siyasetciler,
biyik  yolcu  gemilerinin  kentin
sUrdirGlebilir imajina uygun olmadigini
savunurken, alinan kararla Amsterdam
tren gari yakinlarindaki Ij Nehri kenarinda
bulunan  yolcu gemisi limaninin
kapanmas! anlamina geliyor.

Rus hava yolu sirketi
Aeroflot’an yatakli
koltuk satisi

Rus hava yolu sirketi Aeroflot, Sleep+ adi
verilen bir hizmet kapsaminda tek bir
yolcuya birden fazla koltuk satisina basladi.
Ugus sirasinda uyumak isteyen vyolcular
bu sayede koltuk grubunu kapatabilecek.
Hizmet icin 6denecek ek Ucret koltuklarin
yerlesimine bagli olarak 21 bin 500 ile 32
bin 500 ruble (237-358 dolar) arasinda
degisiyor. Uygulama ilk kez 13 saat siren
Moskova-Varadero (Kiba) seferinde satisa
sunuldu. Konuyu haberlestiren Moskvigmag
dergisi, hizmetin yalniz kontuarda ve ucakta
bos koltuk olmasi sartiyla satildiini yaziyor.
Hizmetten vararlanmak isteyen vyolculara
yastik, battaniye ve minder de veriliyor.
(Turkrus)




Gelecedin Pazarlama Trendi; Sanal ve Artirilmis Gergeklik

Sanal ve artinlmig gergeklik gdzlikleriyle vyapilan marketing
faaliyetleri her gecen gun artarken, bu trendi yakalayabilen ajanslar
ve markalar rekabette birkag adim 6nde olacak. Digital Exchange’in
teknoloji ekibi Metaverse tam kapasite faaliyete alininca Urinin
deneyimini yasatmayan marketing faaliyetleri demode kalacak
derken, Digital Exchange’in CEQ’su Emrah Pamuk ise “Marketing
alani da kendi gozliklerini cikararak delecede bu artirilmis ve
sanal gozlUklerle bakacak. Bunu yapmayi basaran firmalar kar,
bilinirlik ve blyimeye odaklanacak. Klasik yontemlerde kalanlar ise
rakiplerinin gerisinde kalmayi garantilemis olacak” dedi. Marketing
sektdrinin ayrilmaz ortadi teknoloji diinyasi her degen gin yepyeni
gelismelere kapisini agiyor. Son 10 yilda sosyal medya kullaniminin
da artmasina paralel olarak dederi trilyon dolari gecen teknoloji
sirketleri, Ar-Ge bdlumlerine milyarlarca dolarlik kaynak aktariyor;
teknolojinin son imkanlariyla elde edilen Urinler béylece daha hizli
ve etkin sekilde piyasaya sUriliyor. Dinyayi etkisi altina alan ve
perakendeden modaya, turizmden otomotive kadar birgok is kolunu
yakindan etkileyecek sanal gerceklik ve artinlmig gerceklik gozLikleri
de bunlardan biri... Daha 6nce prototip olarak piyasaya sunulan bu
gozlikler Metaverse aleminin ortaya ¢ikisl ve yayginlasmasiyla
birlikte Google, META, Apple, Sony, Samsung, TCL, gibi teknoloji
devlerinin yaninda BMW, Skoda, Honda, Toyota gibi otomotiv
Ureticilerini de alarak devasa bir piyasa olusturdu. Fiyatlari 150
dolardan baslayip 6zelliklerine gére 2.000 dolarin Uzerine ¢ikan sanal
ve artirilmis gerceklik gézlikleri yakin gelecedin is, egitim ve sosyal
hayatinin vazgecilmez aksesuari haline gelecek. Elbette aligveris ve
marketing sektdrl de bundan payini alacak. Daha simdi den kendine
marketing alaninda byuk bir yer edinmeyi basaran sanal ve artirilmig
gerceklik gozluklerinin pazarlamaya etkisi icin Digital Exchange’in
uzman teknoloji ekibi markalara énemli uyarilarda bulundu. Sosyal
medyay! yoneten sirketlerin Ar-Ge merkezlerindeki teknolojilerin
cok kisa bir sirede marketing’in alanina dgirdigini belirten Digital
Exchange’in teknoloji ekibi, “Bugiin 4,5 milyar kisinin Uye oldugu
Facebook, YouTube, Instagram, Twitter, WhatsApp, Twitch, LinkedIn,
TikTok, Snapchat ve dider uygulamalarin hepsi diinyanin en blyik
alisveris merkezi konumunda. Artik herkes birer Influencer ve
kendi marketing’ini yapiyor ya da yapmak istiyor. Bu Uyelik gicinU
elinde bulunduran sirketler, dinyaya hangi teknolojiyi sunarsa, o
teknoloji hemen moda oluyor. Influencer marketing 10 yil i¢inde
onemli gelisim kaydetti, her saniye de yol kat etmeyi sirdGriyor.
Yakin gelecekte Metaverse ile yatip kalkacadiz. Cinki META basta
olmak Uzere sosyal medya sirketleri bu alana 6nemli yatinm yapti”
dedi. Metaverse’in daha yaygin hale delmesiyle birlikte sanal
gerceklik (VR) ve artinlmis gerceklik (AR) gozliklerinin kullaniminin

TUYED Oladan Genel Kurulu’nda A.Haluk Ozsevim yeniden baskan segildi

Turizm Yazarlari ve Gazetecileri Dernedi (TUYED) Olagan Genel Kurulu,
Point Hotel Taksim’de yapildi. Genel kurul seciminde bagkan A. Haluk
Ozsevim ve Yonetim Kurulu dyeleri 3 yil daha TUYED'de gérev Gstlendi.
Gergeklestirilen Oladan Genel Kurulda, Yonetim Kurulunun Faaliyet
Raporu ve Denetim Raporu onaylandiktan sonra TUYED TizGginde
gerceklestirilen degisiklikler tek tek oylanarak onaylandi. Haluk
Ozsevim, secim sonrasi yaptidi konusmada; “Gectidimiz dénemde
TUYED’e katki sunan yénetim kurulu ve dernek Uyelerimize cok
tesekkir ediyoruz. Simdi TUYED icin yeni bir dénem basladi. Bana
tekrar bu gérevi layik g6rdiidiniz icin herkese ¢ok tesekkir ediyorum.
Bu donemde en 6nemli amacimiz, Anadolu’ya yayilmak ve dernegimizi
daha etkin hale getirmek olacaktir. Uluslararasi iligkileri giclendirmek
de amaglarimizdan biridir. Daha gigli bir TUYED icin yonetim kurulu
Uyelerimiz ile calismalarimizi sirdirecediz. Gergeklestirmek istedigimiz
proje ve calismalarimizi da ¢ok yakin bir zamanda aciklayacagiz” dedi.
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da artacagini kaydeden Didital Exchange teknoloji ekibi su bilgileri
verdi: “Oncelikle Metaverse’de madazasi bulunan, burada satis
yapmak isteyen perakende sirketleri, daha sonra finans kuruluslari,
ardindan editim ile eglence sektdrl, marketing faaliyetlerini de
yine bu alandan yapacak. Dolayisiyla ginUmUzde VR ve AR gozlik
Uretme varigina giren teknoloji devlerinin de amaci, bu gozlukleri
potansiyel misterilerine satmak. GozlUkler arttidi miiddetce AR ve
VR alandaki marketing de artacak. Metaverse ile marketing sektor(
dedisime udrayacak. Uriinler canliymig gibi gérinecek, yeni gézlik
teknolojilerine ek eldiven teknolojisiyle dokunma hissi olusacak,
kozmetik ve hazir giyim sektord, Influencer’lara Metaverse defileleri
yaptiracak. Bu gelismeler Metaverse’de Influencer marketing'in
vazgecilmezi olacak ve deneyimi artirarak, Urdnlerin satisina da
onemli katki saglayacak.” Sanal ve artirilmis gerceklik gozliklerinin
Metaverse dncesinde de 6nemli bir marketing araci oldugunu ifade
eden Digital Exchange’in teknoloji ekibi 6zellikle turizm alaninda
blyik bir potansiyel bulundugunu kaydetti. Konaklama ve turizm
sektorinde oda kalitesi, sahil-kumsal 0©zellikleri, yemekler ve
icecekler. Dinlenme-eglenme alanlarinin bugine kadar konunun
uzmani olan Influencer'lar tarafindan o&zellikle video marketing
yontemi kullanilarak, tUketiciye o alanda bulunma hissini tattirma
amaciyla sunuldugunu hatirlatan Didital Exchange ekibi, su
bilgileri paylastr: “Sanal gergeklik ve artirilmis gerceklik gozlikleri
ozellikle turizm ve konaklama sekt6rU icin en 6nemli marketing
faaliyetlerinin basinda geliyor. Tatil yapmak istediginiz suiti gdrmek,
yemek alaninda kesfe ¢ikmak, sahili dolagsmak, dinlenme alanlarina
birebir sahit olmak, spor bélumlerini gezmek, cocuklar icin ayrilan
mekanlari ziyaret etmek turizm sektdrin0 igin ¢ok 6nemli. TOm
kurumlar kendi tesislerinin niteliklerini anlatmak, gostermek ister.
Bu dogrultuda sanal ve artirilmis derceklik gozlikleriyle basta
Influencer canli yayinlari olmak Uzere teknolojinin son imkanlarini
kullanarak marketing faaliyetleri olusturmak sektdre blyuk katkilar
sagliyor. Yakinda video marketing’den de 6nemli bir payin sanal ve
artinlmis derceklik g6zligu ile yapilacak marketing’e kayacagini
soyleyebiliriz.”

TUYED’in yeni yonetim kurulu: AHaluk Ozsevim (Baskan), Hasan
Arslan (Baskan Vekili), Mehmet Guneli (Genel Sekreter), Belma Toprak
Sénmezler (Sayman), Halil Oncii (Yénetim Kurulu Uyesi), Volkan
Altintag (Yonetim Kurulu Uyesi), Mehmet Ulugtirkan (Yénetim Kurulu
Uyesi)
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BUyUksehirlerdeki konut maliyetlerinin artmasiyla birlikte gayrimenkul
yatinmocilar rotasini tiny house’lara cevirdi. Beyaz Group Ingaat ve
Atlas Gayrimenkul ise veni projeleriyle vatandaslarin uygun fiyatl
arsa Uzerine vyerlestirebilecekleri tiny house’lar ile hem dodayla
ic ice yasamasini hem de vyatimmlarindan daha fazla kar elde
etmesini sagliyor. Son dénemde Ulkemizdeki konut fiyatlarinin hizla
yUkselmesiyle birlikte satislar da dismeye bagladi. Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez BankasI’nin nisan ayinda yayimladidi son veriler, konut fiyat
endeksinin bir 6nceki yilin ayni dénemine gdre reel bazda yizde 53
arttiina isaret ediyor. Buna bagli olarak Tirkiye istatistik Kurumu’nun
haziran ayina iliskin agikladigi istatistikler de konut satisinin 2023’0n
ilk 7 ayinda gecen vyila kiyasla yizde 22,1 azaldigini gdsteriyor. Beyaz
Group insaat ve Atlas Gayrimenkul ise tiny house yasam kéyi projeleri
Bahgekdy Plus (Bahgekdy Akmese) ile gayrimenkul yatirmcilarina
alternatif ¢6zOm sunuyor. Vatandaslar, uygun fiyata satin aldiklari
arsalarin Uzerine yerlestirebilecekleri ruhsatli ve plakali tiny house’lar
ile hem dodayla ic ice yasayabiliyor hem de yatinmlarindan daha fazla
kar elde edebiliyor. Beyaz Grup ingaat Yénetim Kurulu Baskani Cihan

T|ny house lara talep bir yilda yakla§|k yuzde 80 artti

son donemde konut fiyatlarinin yUkselmesiyle birlikte yatirimcilarin
gbzdesi oldu ve talepler gecen seneden bu yana yizde 75 ila 80 artti.
CUnkU bu evler, uygun fiyatli olmasinin yani sira arsalari da digerlerine
kiyasla daha hizli degerleniyor. Tekerlekli ve celik konstriksiyonlu
materyallerle yapildigindan depreme dayanikli yapisiyla da 6ne ¢ikiyor.
Kullanicilara hem givenli yasam alani firsati sunuyor hem de dodayla
ic ice olmalarint mimkidn kiliyor.” Tiny house’larin turistik bélgelerde
de yodun ilgi gordiginG séyleyen Beyaz Grup insaat Yonetim Kurulu
Bagkani Cihan Aslan Ozkan, “Birgok vatandasimiz yalnizca dénemsel
degil, zamaninin ¢odunu bu evlerde ikamet ederek geciriyor. Boylece
bitcelerini de daha stratejik bir sekilde yonetebiliyor. Biz de Atlas
Gayrimenkul ile birlikte 15 yillik deneyimimizden yola ¢ikarak imza
attigimiz alt yapi ve Ust yapi olanaklarina sahip, site konseptindeki
dodayla bitinlesmis tiny house kdylerimizle quriltd kirliliginden
uzak, guvenli, organik bir yasam sunuyoruz” dedi. Gelistirdikleri
projelerle birlikte yatinmcilarin yiksek oranda kar elde etmelerini
sagladiklarini ve kalic bir yatinmci adi olusturduklarini belirten Atlas
Gayrimenkul Sahibi HUseyin Erguner ise projeye dair, “Projemiz, 7/24
guvenlik, otopark, elektrik ve su altyapisi, bahcelerin ahsap citlerle
birbirinden ayrilmasi gibi dzellikler barindiriyor. Ote yandan bisiklet
ve yUrUyUs parkurlari gibi hem cocuklar hem de vyetiskinler icin
sosyallesebilecekleri alanlar iceriyor. Bdylece vatandaslarimizin hayal
ettidi yasam alanini projemizle gercede dénUstUryor ve ihtiyaglarini
karsiliyoruz. Yatirnmcilarin beklentilerini detayli bir sekilde analiz ediyor,
tOm proje fikirlerimizi en uygun ve stratejik lokasyonlarda hayata
geciriyoruz. Beyaz Grup ingaat ile birlikte kusursuz misteri deneyimi
yaratmayi ilke ediniyoruz. Simdi hedefimizde bu konforlu deneyimi
daha cok yatinmciya ulastirmak var. Gelecek dénemde gevre duyarli

Aslan Ozkan, konuya dair su aciklamada bulundu:

Muzekart Ucreti bu yil da
60 Lira olarak kaldi
ﬂ _‘ KOltir ve Turizm Bakanligina

bagli 350'nin  (Uzerinde mize
ve Oren verine sinirsiz ziyaret

- olanagi saglayan  MuUzekart
Ucreti, bu yil da 60 lira olarak belirlendi.1 Adustos’tan
itibaren bu yerlere ziyaretlerin sadece MuUzekart ile
yapilabilecedi aciklandi. Ayrica, Turkiye Cumhuriyeti
kimlik karti sahibi olmayan vyabanci uyruklulara
yapilan bilet satis fiyatlar da guncellenecek. Mize
ve oren vyerlerine Ucretsiz girig hakki ise Muzekart
haricinde bazi gruplara taninmaktadir. Tirkiye Mizeleri
Mobil uygulamasi Uzerinden de dijital olarak temin
edilebilen Muzekart haricinde mize ve Gren yerlerine
Ucretsiz girig hakki da taniniyor. Bu kapsamda, Turkiye
Cumhuriyeti vatandagi 18 yas ve altindaki gencler
ve cocuklar ile bu yas grubundaki 6drenci gruplarina
refakat eden &gretmenler, 65 yas ve Ustl vatandaslar,
gaziler ile sehit ve gazilerin eg ve ¢ocuklari, engelliler
ve bir refakatgisi, er ve erbaglar ile ICOM, ICOMOS ve
UNESCO karti sahipleri, mize ve 0Oren vyerlerinden
Ucretsiz yararlaniyor. Ayrica, basin kimlik karti sahipleri,
seyahat acentesi sahibi veya sorumlu midurleri, KGltir
ve Turizm Bakanligi kokardina haiz profesyonel turist
rehberleri, KOltir ve Turizm Bakanligi personeli ve
emeklileri ile refakatindeki es ve cocuklari, 0-12 yas
aras! yabanci uyruklu cocuklar ile Hayatboyu Odrenme
Programi gercevesinde Comenius Okul Ortakliklari ile
Erasmus Odrenci Dedisim Programi kapsamindaki
6drenci gruplarina (Turkiye'deki muhataplari tarafindan
sozlegsmelerini ibraz etmeleri kaydiyla) mize ve éren
yerlerine Ucretsiz girig hakki taniniyor.

“Tiny house’lar,

projeler Gretmeye devam edecegiz” dedi.

Zuchex, “ilk Géren Sen Ol” mottosuyla
33. kez kapilarini agmaya haZ|rlan|yor

“ilk Goren Sen Ol mottosuyla

33. kez kapilarini  agmaya
hazirlanan Uluslararasi Ev ve
Mutfak Esyalari Fuari  Zuchex,

alaninda Turkiye'nin lider
Ureticilerinin HORECA sektdrine
yonelik itham verici tasarimlarina
da ev sahipligi vyapacak. 16
— 19 Eylol tarihlerinde Tiyap
Beylikduzi’'nde gerceklesecek
fuarda, ev ve mutfada dair en
yeni tasarimlarin yani sira otel,
restoran ve kafelerin ihtiyag duydugu mutfak Grinleri, masa dstd sunum ve servis
ekipmanlari ile aksesuar setlerine yonelik kurumsal ¢ozimler de sergilenecek. Zuchex
2023’0 ziyaret edecek sektor profesyonelleri, HORECA ile ilgili yeni koleksiyonlari ve
fark yaratan tasarimlari, onlarin Ureticisi firmalarin standlarinda yerinde gérme ve
avantajli kosullarla dogrudan satin alma firsati bulacak. Tarsus Fuarcilik tarafindan
T.C. Ticaret Bakanligi, ZUCDER (Ziiccaciyeciler Dernedi), IMMIB (istanbul Maden ve
Metaller ihracatci Birlikleri), ve KOSGEB destekleriyle bu yil 33.'sii yapilacak Zuchex’e,
yurt ici ve yurt disindan 1.200’0n Uzerinde marka katilacak. HORECA sektdrine yonelik
Urbnler sunan firmalarin da ver aldigi fuarda, basta otel denel middrleri ve satin
almacilar olmak Uzere tUm sektor profesyonelleri, otel, restaurant, kafe gibi tesislerin
ihtiyaci olan UrOnleri Zuchex 2023’te uygun maliyetlerle tedarik edebilecek. Alaninda
dinyanin en biyk ikinci uluslararasi ticaret fuari olan Zuchex'in EylGlL ayindaki 33.
bulugsmasina HORECA satin almacilarinin yani sira dinyanin dért bir tarafindan 45 bin
profesyonelin gelmesi bekleniyor. Tiyap Beylikdiz(’nde toplam 100 bin metrekare
alanda gerceklesecek fuarda katilimcr markalar, “Sofra ve Mutfak Esyalari, Pisirme
Ekipmanlari, Plastik Ev Esyalari / Bahge Aksesuarlari, Ev Gerecleri, Dekoratif Ev ve
Mutfak Esyalari ile Elektrikli Ev Aletleri” kategorilerinde ilham verici tasarimlarini ve
sezonun en yeni koleksiyonlarini bir arada sergileyecek.
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FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
= . & P " . Pullman Hotel istanbul Turab Fuarcilik Reklam Organizasyon
16 - 17 Adustos 2023 1. Expo Health Tourism Hastaneler, Saglik Turizmi, Saglik Hizmetleri Airport& Convention Center Hizmetleri AS.
01 - 10 Eylil 2023 92.izmir Enternasyonel Fuari Genel Ticaret Uluslararast izmir Fuar Alani 1ZFAS izmir Fuarcilik AS.
05 - 09 EyliL 2023 27. Istanbul Uluslararasi CNR Ev Tekstili Fuari Ev Tekstili (e Anta'l\\zzril;;r e istanbul Fuarcilik AS.
05 - 09 Eylil 2023 19. Uluslararasi CNR Mobilya Fuari Mobilya Rt A”taxzri‘;;r H2 g istanbul Fuarcilik AS.
. Kahve Makinalari, Kahve Sunumlari ve istanbul Dr. Mimar Kadir Topbas q
07 - 10 EyliL 2023 Cafe&Bar Fuar Kokteyl, Bar Ekipmantari Gésteri Ve Sanat Merkezi Istanbul Fuarcilik A.S.
14-17 §yl01 2023 Ziichex 33. Uluslararasi Ev ve Mutfak Esyalari | Ziccaciye, Porsele'n,. Seramik Ev Elektronidi, |istanbul - Toyap Fugr ve Kongre s Ty R AS,
Fuari Elektrikli Ev Esyalari Merkezi
20 - 24 EylOL 2023 Hostech by Tusid Endistriyel Mutfak ve Otel Tedarikgileri Yesilkdy istanbul Fuar Merkezi Tiyap Tom Fuarcilik Yapim AS.
Ev Digl Tuketim UrGnleri, Ekipmanlar, Sarf
20 - 24 EyliL 2023 ETUDER Ev Digi Tiketim Urinleri Fuari Malzemeleri Ureticileri ve Daditim Kanali Yesilkdy istanbul Fuar Merkezi Toyap Tum Fuarcilik Yapim A.S.
Tedarikgileri
Karavanlar,Karavan Ekipman ve Aksesuarlari,-
27 Eyl. - 01 Ekm. 2023 Karavan Show Eurasia Kamp Alanlari,Karavan Alanlari,Bahge Mobil- | Yesilkdy istanbul Fuar Merkezi Birlegik Fuar Yapim A.S.
yalari,Kamp MalzemeleriTuristik i§letmeler
-4 Seyahat Acenteleri, Oteller, Rent A Car
<<
13. Uluslararasi Van Dogu Anadolu Turizm | Sirketleri, Turizm Birolari, Kalkinma Ajanslari, Van Expo Fuar ve Kongre :
- -
(=4 A By = Ol i, U2E) Kongre ve Fuari Bolgesel Turizm Tanitma Ofisleri, Kiltir ve Merkezi IpekyalUlExpajRUana:>,
g Turizm Modirlikleri
- 02 - 07 Ekim 2023 (RODERERR0]20 3o 0IElafaras Ieiebilva Mobilya ve Dekorasyon [ e I L Modef Fuarcilik Ticaret Ltd. Sti
L_)" ve Dekorasyon Fuari Parki / Uluslararasi Fuar Alani
- ; ) ) ... | Tlyap Adana Uluslararasi Fuar Tiyap Adana Fuarcilik A.S. / Cukurova
- - o
= 02 - 07 Ekim 2023 Cukurova Mobilya - Dekorasyon Fuari Mobilya, Dekorasyon, Aydinlatma, Ev Tekstili ve Kongre Merkezi Fuarcilk A,
g 04 - 05 Ekim 2023 istanbul Turizm Fuari Oteller, Acenteler, Havayolu Sirketleri istanbul Kongre Merkezi Dream Project
. Gida ve icecek Uretim Makine ve Teknolojileri | istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre .
11 - 14 Ekim 2023 FOOD-TECH EURASIA 2023 2 GBI, it e e W et Merkezi Reed Tiyap Fuarcilik A.S.
e ALZ Diyarbakir Mezopotamya ALZ Grup Uluslararasi Fuar Kongre ve
17 - 22 Ekim 2023 P v Fuan Gida, igecek, Yéresel Uriinler, Gida Teknolojileri|  Uluslararasi Fuar ve Kongre Danigmanlik A.S. / Diyarbakir Fuarcilik ve
Merkezi Ticaret AS
25 - 28 Ekim 2023 ISK-SODEX 2023 i, Sfou i VRN e (i) Yesilkdy istanbul Fuar Merkezi Hannover Messe Sodeks Fuarcilik A.S.
Pompa, Vana
26 - 27 Ekim 2023 Antalya Turizm Fuari Oteller, Acenteler, Havayolu Sirketleri R Anta'l\\zaerFkt;;r velkongre GMT Fuarcilik
08 - 10 Kasim 2023 Avrasya Temizlik ve Bakim Fuari Endustriyel Temizlik Makine ve Kimyasallari B (I GGl Topba;Gosten OTF Fuarcilik Ltd. Sti.
ve Sanat Merkezi
08 - 12 Kasim 2023 CNR Mobilya Fuari Mobilya Antalya Fuar ve Kongre Merkezi istanbul Fuarcilik A.S.
16 - 18 Kasim 2023 Go Green Tirkiye Elektrikli Araglar, Sarj Teknolojileri, Ekipman | Tiyap Bursa Uluslararasll Fuar | Tarsus Turkey Fuarcilik A.9./No On Fuarcilik
ve Donanimlari ve Kongre Merkezi A3
16 - 19 Kasim 2023 ST QD GO, Wi 08 Koltor,Egitim,Tatil,Saglik,Spor Turizmi Sanliurfa Fuar Merkezi CabtanuiLey OganAlzasyon U
Seyahat Fuari Ltd. Sti.
. Seyahat Acenteleri, Oteller, Arag Kiralama, .
16 - 19 Kasim 2023 e @i ATETe @, U E RIS W Turizm BUrolari, Bakanliklar, Dernekler ve A Kolngre ve ?erg‘l SEEN Atis Fuarcilik A.S.
Seyahat Fuari - . Congresium
Birlikler, Belediyeler
30 Ksm. - 02 Arlk. 2023 Sitha istanbul Fuar Restoran, Otel ve Viyecek Igecek Sektornin | Dr. Mimar Kadir Topbas Gostert | ) et evnibitions Fuarcilik AS.
Bulugmasi ve Sanat Merkezi
- . . e . 1ZFAS izmir Fuarcilik Hizmet. Koltir ve
07 - 09 Aralik 2023 TTIHZMIR 17. Uluslararasi Tgrlzm Ticaret Fuar| Tatil Kéyleri, Havayollari Flrmélar\, Oteller, Fuar izmir - Gaziemir Sanat isteri. Tic. ASS. / TURSAB Fuarcilik
ve Kongresi Seyahat Acenteleri . -
Hizmetleri Tic.A.S.
Saglik Turizmi, Hastaneler, Hastane Malze- iZFA§ izmir Fuarcilik Hizmet. KGLtr ve
07 - 09 Aralik 2023 TTI Health 1. Saglik Turizmi Fuari meleri ve Teknolojileri, Estetik, Tibbi Cihazlar, Fuar izmir - Gaziemir Sanat i§leri, Tic. AS./ TURSAB Fuarcilik
Kozmetik, Eczacilik UrGnleri Hizmetleri Tic.A.S.
x Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Duizenleyen
j 05 - 07 kim 2023 For Gastro Hotel Uluslararasi Gastro Fuari Cek Cumbhuriyeti - Prag Incheba
o ) -
< 13- 17 Ekim 2023 Host Milano UEkEEsY ntI MBEICIIE VLS italya - Milano Fiera Milano
> Dizayni Fuari
W
G,. 06 - 08 Kasim 2023 WTM - World Travel Market Londra Turizm Fuari ingiltere - Londra Reed Expo
o )
E 09 - 11 Kasim 2023 BOSIEEE Balkan;ﬁ!r-lk?\l;esewares e g Ev ve Mutfak Esyalar Arnavutluk - Tiran Tarsus Fuarcilik - NO ON Fuarcilik
2 . . L
> 28 - 30 Kasim 2023 IBTM World Barselona Turizm Fuari Ispanya - Barselona Reed Exhibitions Ltd.
04 - 07 Aralik 2023 ILTM Cannes Cannes Turizm Fuar Fransa - Cannes Reed Exhibitions Ltd.
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kongrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
MICE segmentinde calisan acentalar,
etkinlik yénetimi sirketleri, kongre . :
22 Bylil 2023 GLOBEMEETS B2B Networking Etkinligi acentalar, outdoing incentive, leisure, O EDTEB el et GLOBEMEETS
A - — n Marmara Sea
FIT ve outgoing kiltr turizmi segmenti
calisan acentalar
23 - 24 Kasim 2023 Resort Turizm Kongresi AL s Fuar. vR e AKTOB
Merkezi
29 Ksm. - 02 Arlk. 2023 Bentour Comedy Night Sevaliat acentebtierrlerllkr;nbl:lr(araya geleceqi Miracle Resort Hotel Antalya Lara Bentour Reisen




istatistikler

2023 yilinin ilk 6 ayinda (Ocak — Haziran) dlkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2022 yilinin ayni donemine gore yizde 19,88 artis gosterdi

Kiltdr ve Turizm Bakanligi'nin son agikladidi verilere gére 2023 yilinin Ocak — Haziran déneminde 19 milyon 618 bin 196 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye geldi. ilk g sirada, 2 milyon 614
bin 29 kisi ile Rusya, 2 milyon 270 bin 127 kisi ile Almanya, 1 milyon 489 bin 304 kisi ile ingiltere yer aldI. Gegtigimiz yilin ayni ddneminde gelen yabanci ziyaretgi sayisi ise 16 milyon
365 bin 80 olmustu. Buna gdre 2023 Ocak — Haziran déneminde yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ddnemine oranla gére yizde 19,88 artis yasand.

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAVILARI* (2021 - 2022 - 2023)
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TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiVARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*
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Kaynak: T.C. KiltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.
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EMNER.JI VERIMLILIGI UZAKTAN KONTROL
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TASARIM ODULLU AKILLI KLIiMA
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SIMDi TOURKIYE’'DE!

Daikin'in tasarim ddillid yeni nesil akilli klimas: Stylish.
Akillhh Termal Sensdr teknolojisiyle sicakhig) esit olarak dagitan, patentli flash streamer teknolojisiyle
havadaki tozdan, kitld kokudan ve partikidllerden sizi koruyan Stylish, sik ve fonksiyonel tasarimiyla
gsimdi Tdrkiye'de!

daikin.com.tr
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Genel Merkez (Fabrika) Merkez Bolge Dogu Akdeniz Bolge Manavgat Sube Bodrum Sube istanbul Ofis

Antalya Org. San. Bol. 1. Kisim  Bayindir Mah. Gazi Bul. ~ Konakli Mah. Yusuf Kiya Manavgat Org. San. Bol. Konacik Mah. Gazderesi Serifali Mah. Semah Sok.
Atatiirk Bul. No:25 07190 No: 36/A 07050 Cad. No: 2 Sanayi Mah. 2061 Sk. No: 9 Cad. No:25/5 No:21 A PK:34775
Désemealti / ANTALYA Muratpasa / ANTALYA Alanya / ANTALYA Manavgat / ANTALYA Bodrum / MUGLA Umraniye / ISTANBUL

T: 0242 258 11 40 (pbx) T: 0242 345 15 13 [pbx] T: 0242 513 46 66 T: 0242 513 39 25 (pbx] T: 0252 358 70 77 T: 0216 650 84 21

F: 0242258 1271 F: 0242 346 63 67 F: 0242 513 06 35 F: 024251183 42 F:0252 358 70 42 F:0216 650 84 23
info@gunsu.com.tr enerjildgunsu.com.tr alanyaldgunsu.com.tr manavgatl@dgunsu.com.tr  bodrumf@gunsu.com.tr istanbulldgunsu.com.tr
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La-Z-Boye Recliner

Y
.

YUZYILI ASKIN DENEYIME DAYALI EL ISCILiGi

SN SNCANHEE

La-Z-Boy sektériinde 6ncl yapan en énemli nedenlerinden biri dort kenarli
tek parca iskeleti ile dayaniklihgi ve stabilizasyonu saglamasidir. Bu 6zel
tasarim, koltugun uzun dmurld olmasini saglar ve ginlik kullanimda bile
yillarca dayanikliligini korur.
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KONFORUNUZUN KONTROLU SizDE

La-Z-Boy Tv Koltugu, sirt béliminde bulunan patentli mekanizmasi sayesin-
de 16 farkll pozisyonda sabitlenebilme 6&zelligine sahiptir. Ister dik bir
pozisyonda oturma, ister geriye yaslanip rahatlamak istediginizde, bu 6zellik
size ideal konforu sunar.

KING KOIL
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